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اطلاعات با توجه به نقـش   يفناور  و كنترل يداخل يحسابرس يها يژگيو نيب ةرابط بررسيق به ين تحقيا :چكيده
 يگـردآور  ةو از لحـاظ نحـو   يق حاضر، كاربرديتحق. پرداخته استي داخل يحسابرس يميانجي مشاركت عملكردها

هاي  داخلي شركتحسابرسان  ،يآمار ةجامع. است يبر مدل معادلات ساختار يپيمايشي، مبتن ـ  يفياطلاعات، توص
 246 پـژوهش، ش اعتبـار  يافـزا  بـراي در دسـترس،   ةبا توجه بـه حجـم جامع ـ   .شد بورس اوراق بهادار تهران انتخاب

از مقـدار احتمـال حاصـل از بـرازش      ،ها هيآزمون فرض براي. قرار گرفت يل آماريتحل يمبنا شده، تكميل نامه پرسش
در حالـت   هـا  هين فرض ـيـي با تب يشنهاديمدل پ) يبرازندگ(مناسبت . پارامترها استفاده شد يمعنادارمدل در حالت 

 يج در سـطح خطـا  ينتـا . شد ياس بررس ال يافزار اسمارت پ نرمپارامترها با استفاده از  يمعنادارن استاندارد و يتخم
معناداري با عملكردهاي  طور به ،اطلاعات اوريفن يحسابرس تيصلاحدرصد نشان داد كه دانش فناوري اطلاعات و 5

هـاي   دانـش فنـاوري اطلاعـات، نقـش    . مثبـت دارد  بسـتگي  همحسابرسي داخلي در كيفيت ارتباط فناوري اطلاعات 
ينـدهاي  اهاي حسابرسي فنـاوري اطلاعـات بـا عملكردهـاي حسابرسـي داخلـي در فر       حسابرسي داخلي و صلاحيت

توانـد   ي متمايز يك بخش حسابرسـي داخلـي مـي   ها اين رو، ويژگياز  ؛مثبت دارند ةحاكميت فناوري اطلاعات رابط
توانـد اثربخشـي    اين تعامل مي. مشاركت عملكردهاي حسابرسي داخلي را در حاكميت فناوري اطلاعات افزايش دهد

ي بـر  معنـادار  تـأثير هاي حسابرسي داخلي  حاكي از آن بود نقش ها يافته. ي فناوري اطلاعات را تقويت كندها كنترل
  .عملكردهاي حسابرسي داخلي در كيفيت ارتباط فناوري به همراه ندارد

  
 

ارتباط  تيفيك، اطلاعات اوريفن يحسابرس تيصلاح ي،داخل يسابرساطلاعات، نقش ح اوريدانش فن :ها كليدواژه
  اطلاعات اوريفن  كنترل، اطلاعات اوريفن تيحاكم، اطلاعات اوريفن
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  مقدمه

و  ياطلاعــات  يهــا  يهــا و فنــاور   ينولــوژ كنــه ت يگذشـته، تحـولات گســترده، در زم    يهـا  دهـه  يط
و  يســازمان  يه در زنـدگ ك ـ، بليات بشـر يمتفاوت ح يها تنها در حوزه را نه يا رات عمدهيي، تغيارتباطـات
دگرگـوني  ). 1400، ، يعقـوبي و رجـائي  مـالكي طـبس  ( گذاشته اسـت  يز بر جايافـراد جامعه ن ياجتمـاع

هـاي تجـاري    ها، افزايش كارايي، پرورش فرصـت فرايندديجيتال استفاده از فناوري ديجيتال براي افزايش 
 ،پــايوا( گيـرد  هاي ديجيتـال جديـد را دربرمـي   فراينـد كـارگيري ابزارهـا و    جديـد و تقويـت رقابـت بـا بـه     

). 2022، 3، چـن و آهوجـا  ؛ يو2022، 2ايموتجولوپانه و ماسن ،؛ تفو2021، 1ويو سامپا وينيمار لاهاس،يماراو
گـذاري اسـناد اسـتفاده     سازي و بـه اشـتراك   ها ممكن است از فناوري ابري براي ذخيره مثال، شركت براي

بيني تقاضا اسـتفاده   وري و پيش و يادگيري ماشين براي بهبود بهرههاي هوش مصنوعي  كنند يا از فناوري
هـاي تحـول ديجيتـال اسـت كـه چـارچوبي        اين تـلاش  فناوري اطلاعات سنگ بناي مؤثرحاكميت . كنند

يي فنـاوري بـا اهـداف    سـو  هـم هاي فناوري و  گذاري هاي مربوط به سرمايه گيري ساختاريافته براي تصميم
 .دهد تجاري ارائه مي

هايي ماننـد  فراينـد هـا از طريـق    حاكميت فناوري اطلاعات همچنين به شناسايي و مـديريت ريسـك  
، 5، روسـو و پرجـونز  ؛ موليانـا 2017، 4اسـپرميك (كنـد   ها كمك مـي  اظت از دادههاي امنيتي و حف سياست
درصـد از   19بـيش از  ). 2018، 7هيو وا يوراتيگليم ،؛ دلون2020، 6يو جوش ويكالوه، ه ،سها ؛ دي2021
 ،8جـي  ام پـي  كي(كنند  هاي حسابرسي داخلي در مرحله طراحي اوليه اين تحول ديجيتال شركت مي بخش
هـا را   حسابرسان داخلي در واقع بايد در مراحل اوليه تحول ديجيتال گنجانـده شـوند تـا ريسـك    ). 2021

در تحقق اهداف استراتژيك ابتكارات  ها آن مشاركت. كارآمد افزايش دهند طور بهمديريت كنند و ارزش را 
 .كند ايفا مينقشي اساسي تحول ديجيتال 

هاي حسابرسي داخلي، مشـاركت   وتحليل روابط بين ويژگي يك نظرسنجي را براي تجزيه ،اين تحقيق
. دهـد  هاي فناوري اطلاعات انجام مي عملكردهاي حسابرسي داخلي در حاكميت فناوري اطلاعات و كنترل

هـاي   دانش فنـاوري اطلاعـات، نقـش   : اند از عبارت عملكردهاي حسابرسي داخلي ةكنند هاي تعيين ويژگي
مشاركت عملكردهاي حسابرسي داخلي در . سابرسي فناوري اطلاعاتهاي ح حسابرسي داخلي و صلاحيت

كيفيـت ارتبـاط    ـ  عملكردهاي حسابرسـي داخلـي  : شود مي حاكميت فناوري اطلاعات به دو دسته تقسيم
هـاي   كنتـرل . هاي حاكميـت فنـاوري اطلاعـات   فرايند ـفناوري اطلاعات و عملكردهاي حسابرسي داخلي  

وتحليـل   براي تجزيه ،9هاي فناوري اطلاعات و روش حداقل مربعات جزئي رلگيري كنت براي اندازه ،عمومي
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1. Paiva, Maravilhas, Marinho & Sampaio 
2. Teffo, Motjolopane & Masenya 
3. Yu, Chen & Ahuja 
4. Spremic 
5. Mulyana, Rusu & Perjons 
6. De Haes, Caluwe, Huygh & Joshi 
7. DeLone, Migliorati & Vaia 
8. KPMG 
9. Partial Least Squares (PLS) 
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هاي علمي اين پژوهش در روشـن كـردن نقـش عملكردهـاي      مشاركت. دنشو نتايج نظرسنجي استفاده مي

حسابرسي داخلي در حاكميت فناوري اطلاعات و مشخص كردن مزاياي حاصل از مشـاركت عملكردهـاي   
بـر   طور عمـده  ، بهدر حالي كه تحقيقات. شود هاي فناوري اطلاعات آشكار مي حسابرسي داخلي در كنترل

، 1هـروكس و فـورتين  (حسابرسي داخلي متمركز است خصوص هاي حاكميت فناوري اطلاعات در  سازوكار
بـين مشـاركت    ةرابطاي هنوز  هيچ مطالعه ،هاي داخلي آمده در بين پژوهش عمل هاي به يسبا برر ،)2013

هـاي فنـاوري اطلاعـات را بررسـي      حسابرسي داخلي در حاكميت فناوري اطلاعات و كنتـرل عملكردهاي 
شامل اطمينان از اثربخشي و كـارايي عمليـات تجـاري، از     ،عملكرد اساسي حسابرسي داخلي. نكرده است

مشـاركت توابـع حسابرسـي داخلـي در      ةدامن ـ ،مطالعـه حاضـر  . هاي فناوري اطلاعات اسـت  جمله كنترل
دهد، از ايـن رو   هاي فناوري اطلاعات گسترش مي ناوري اطلاعات را با پيوند دادن آن به كنترلحاكميت ف

هـاي   تواننـد كنتـرل   كه چگونه عملكردهاي حسابرسي داخلـي مـي   درك درستي از اين فراهم خواهد آورد
ر ابـداع  هـا د  توانـد بـه شـركت    مـي  ،آمـده از ايـن تحقيـق    دسـت  نتايج به. فناوري اطلاعات را تقويت كنند

هاي عملكردهاي حسابرسي داخلي مرتبط با حاكميت فناوري اطلاعـات   هايي براي تقويت ويژگي استراتژي
 .كند هاي فناوري اطلاعات را تسهيل مي كمك كند، در نتيجه ارزيابي عملي كنترل

ي ها در بهينه سازي تخصيص منـابع در عملكردهـا   تواند به شركت هاي اين مطالعه همچنين مي يافته
 وتحليـل  تجزيـه توانـد منبعـي بـراي     هاي حاصـل از ايـن پـژوهش مـي     يافته. حسابرسي داخلي كمك كند

نتايج  .هاي فناوري اطلاعات قرار گيرد هاي فناوري اطلاعات و بهبود كنترل هاي مربوط به استراتژي ريسك
عـات را روشـن   عوامل مربوط به مشاركت عملكردهاي حسابرسي داخلي در حاكميت فنـاوري اطلا  ،بيشتر

ها بايد در هنگام اجراي استراتژي  وري اطلاعات بهبود يافته، شركتابراي دستيابي به حاكميت فن. كند مي
در نتيجه، . هاي مربوط به حسابرسي فناوري اطلاعات را در نظر بگيرند حاكميت فناوري اطلاعات، تخصص

را قـادر   هـا  آن كنـد و  يكسـان كمـك مـي    ورط ـ بـه  گذاران قانونها و  نتايج اين مطالعه به راهنمايي شركت
سازد تا مشاركت عملكردهاي حسابرسي داخلي در حاكميت فنـاوري اطلاعـات را بـراي دسـتيابي بـه       مي

بـه   ،در ادامه با تشـريح موضـوع تحقيـق و ادبيـات نظـري     . اهداف حاكميت فناوري اطلاعات تقويت كنند
گـزارش  ها  يافتهها تحليل و  دادهروش تحقيق،  معرفيپس از و  شود مي ها پرداخته چارچوب نظري فرضيه

  .بيان خواهد شدي تحقيق ها و محدوديت هاپيشنهاد ،در انتها نيز خلاصه نتايج. شود مي
را  هـا  در ايالات متحده، شركت 2اكسليـ   ، تصويب قانون ساربينز2000پس از رسوايي انرون در سال 

ي داخلي خود بر گزارشگري مالي اطمينان حاصل كنند ها كنترلكرد كه از كارايي ملزم به اتخاذ اقداماتي 
هـاي مـالي يـك     از آنجايي كه فناوري اطلاعات نقشي اساسي در اطمينان از دقـت گـزارش  ). 404بخش (

 ـ  قـانون سـاربينز   رعايتهاي  هاي فناوري اطلاعات جزء لاينفك طرح كنترل ،كند، بنابراين شركت ايفا مي
هاي اطلاعاتي، براي تسهيل حكمراني فناوري اطلاعات  حسابرسي و كنترل سيستمانجمن . اند اكسلي شده

هاي نظارت بر فناوري اطلاعات فرايندكه مربوط به رسمي كردن تصميمات استراتژيك فناوري اطلاعات و 
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 وتحليـل  تجزيـه . معرفي كـرد  2019است، اهداف كنترلي را براي فناوري اطلاعات و مرتبط با آن در سال 

هـاي ثبـت شـده در كميسـيون بـورس و اوراق       ها در بين شركت هاي تجاري و ضعففراينداز  2021سال 
كنترلـي   بااهميـت هـاي   نشـان داد كـه ضـعف    جي ام پي كيسسه حسابرسي ؤبهادار ايالات متحده توسط م

با  ).2021، جي ام پي كي(دهد  را تشكيل مي 2020درصد از كل نقاط ضعف در سال  35 ،فناوري اطلاعات
 شايانتهديدي  ،كنترل فناوري اطلاعات يها ها و مالي، ضعف در امنيت شركت ها آن توجه به نقش حياتي

). 2016 ،1و سـانچز  چاردسـون ير ،يماسـل  ،هايسـليپ ( رونـد  شـمار مـي   ها به توجه براي مشروعيت شركت
بالقوه  طور بهمنفي بگذارند،  تأثيرها  توانند بر كيفيت اطلاعات در سيستم هايي مي ، چنين ضعفبراين علاوه

، 2و واتسـون  چاردسـون ير تـرز، يپ ،لـي ( شوندمنجر هاي نادرست  گيري مديريت را گمراه كنند و به تصميم
هـاي   هـاي اساسـي در كنتـرل    هايي كه ضعف مشاهده كردند كه شركت) 2011( 3استول و موهانا). 2012

تـري را   چنين مسائلي نداشتند، عملكرد ضعيف هايي كه در مقابل شركت ،داخلي فناوري اطلاعات داشتند
هـا   شود، ضـعف  هاي ديجيتال پيچيده مشخص مي هاي بزرگ و فناوري در عصري كه با داده. اند نشان داده
شود، بنابراين بر نيـاز بـه   توجهي منجر شايان هاي  تواند به زيان هاي داخلي فناوري اطلاعات مي در كنترل

 .شود مي تأكيدفناوري اطلاعات  مؤثرهاي  كنترل

كند  هاي مؤثر فناوري اطلاعات برجسته مي ادبيات، مركزيت حكمراني فناوري اطلاعات را براي كنترل
در حالي كه مطالعات متعددي در مورد حاكميـت فنـاوري اطلاعـات    ). 2018، 4انجمن حسابرسان داخلي(

، 5اط بـين عملكردهـاي حسابرسـي داخلـي    ارتب خصوصدر  چشمگيريانجام شده است، شكاف تحقيقاتي 
هـاي دانشـگاهي    برخـي از گفتمـان  . هاي فناوري اطلاعات وجـود دارد  حاكميت فناوري اطلاعات و كنترل

بـه بررسـي   ) 2013( 6، هـروكس و فـورتين  طور مثال به. اند هايي را در اين رابطه سه گانه آغاز كرده كاوش
پردازند و نقش حسابرسي داخلي  فناوري اطلاعات ميمشاركت عملكردهاي حسابرسي داخلي در حاكميت 

متقابل بين عناصر مشخصه عملكردهاي حسابرسي داخلي و دخالـت   تأثيردر حاكميت فناوري اطلاعات و 
دو عنصر مشخصه عملكرد حسابرسـي   ها آن هاي يافته. كنند مي آن در حاكميت فناوري اطلاعات را روشن

عملكردهاي حسابرسي داخلـي را در حاكميـت فنـاوري اطلاعـات      كند كه مشاركت داخلي را برجسته مي
فنـاوري   كاركنـان اول ميزان منابع و تجربـه حسابرسـي فنـاوري اطلاعـات و دوم تعـداد      : دهد افزايش مي

 .نامه فناوري اطلاعات اطلاعات همراه با آموزش يا گواهي

هـاي حسابرسـي داخلـي درگيـر در حاكميـت فنـاوري اطلاعـات را         هاي دپارتمان ويژگي ،اين مطالعه
كند يـا خيـر؟    هاي فناوري اطلاعات را تقويت مي كند كه آيا چنين مشاركتي كنترل بررسي و مشخص مي

 مـؤثر  طـور  بـه سازي منابع بخش حسابرسي داخلي خود  وكارها براي بهينه تواند به كسب وجو مي اين پرس
هاي  وكار بر فناوري هاي مختلف كسب مدل. هاي حاكميت فناوري اطلاعات قدرت دهد براي اجراي فعاليت

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Haislip, Masli, Richardson & Sanchez 
2. Li, Peters, Richardson & Watson 
3. Stoel and Muhanna 
4. Institute of Internal Auditors (IIA) 
5. Internal Audit Functions (IAFs) 
6. Héroux & Fortin 
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هـا را   ها و منابع الكترونيكي هسـتند كـه داده   ها، پلتفرم ها ابزارها، سيستم اين فناوري. ديجيتال تكيه دارند

هاي بـزرگ،   هاي تلفن همراه، داده گاههاي اجتماعي، دست كنند، از جمله رسانه ايجاد، ذخيره يا پردازش مي
بـا ايـن حـال، ايـن     ). 2022، 2؛ علاطايفه و موقويمي2022، 1ابوبكر و البدري(كاوي و اينترنت اشيا  فرايند
 هـا  آن چـالش اصـلي  . شـوند  امنيتي بزرگي مواجه مـي  هايهايي با خطر ها در اجراي چنين فناوري شركت

هـاي فنـاوري اطلاعـات معاصـر عمـدتاً بـر        حسابرسي. ل استهاي ديجيتا پذيري شناسايي و اصلاح آسيب
ي . هاي عمومي فناوري اطلاعات و حاكميـت داده متمركزنـد   خطرات امنيت سايبري، كنترل  جـي  ام پـي  كـ

گيـري   استراتژي تحـول ديجيتـال خـود را پـس از همـه      ،ها درصد از شركت 67كند كه  فاش مي) 2021(
 .سريع دنبال كردند 193يد وكو

هاي سـازوكار  مـؤثر  طـور  بـه هاي حسابرسي داخلي  نشان دادند كه دپارتمان) 2008(4ولكا ها ت ومرهو
 هاي فناوري اطلاعات شناسايي و تقويت كنترلي را براي تقويت امنيت اطلاعات در هنگام انجام حسابرسي

در سيسـتم   مـؤثر هاي كنترلـي  سـازوكار توانـد   مي ،جامع حسابرسي فناوري اطلاعات ةيك برنام. كنند مي
ات حسابرسـي فنـاوري   تـأثير ها، ادبيات عمـدتاً بـر    رغم اين يافته علي. اطلاعاتي را شناسايي و مستند كند

اطلاعات متمركز است و رابطه بين مشاركت عملكردهاي حسابرسي داخلي در حاكميت فناوري اطلاعـات  
هـاي عملكردهـاي    ويژگـي  ،ايـن پـژوهش   ،بنـابراين . كنـد  هاي فناوري اطلاعـات را بررسـي نمـي    و كنترل

حسابرسي داخلي مربوط به دخالت آن در حاكميت فناوري اطلاعات و رابطه بـين مشـاركت عملكردهـاي    
در ايـن  . كنـد  هاي فناوري اطلاعات را بررسي مي حسابرسي داخلي در حاكميت فناوري اطلاعات و كنترل

اي حسابرسي داخلي كـه مشـاركت   عملكرده ةكنند هاي تعيين ويژگي: شده استدو سؤال مطرح  پژوهش،
هاي فنـاوري   كند، چيست؟ اين مشاركت چگونه با كنترل موفق در حاكميت فناوري اطلاعات را تقويت مي

 اطلاعات مرتبط است؟

  مباني نظري و تدوين فرضيه
اطلاعـات در   يمات مـرتبط بـا فنـاور   يند تصمك يه مشخص مكاست  يفرايند ،اطلاعات يت فناوريمكحا

مات سـازمان تـا يج تصمينترل نتاكق يه از طرك يا گونه و چگونه اتخاذ شود؛ به يسانكسازمان، توسط چه 
اول  ةدر درج ـ ،حاكميت فنـاوري اطلاعـات  ). 1402، الهي و خاني ، نبيبراتي( سطح مدنظر به بلـوغ برسـد

گـذاري فنـاوري    سازي ارزش سـرمايه  ينهشركت، به راهبردهايفناوري اطلاعات با  راهبردهدف قرار دادن 
مطالعات عمدتاً بر ارتباط بين حاكميـت فنـاوري اطلاعـات و اثربخشـي فنـاوري اطلاعـات       . اطلاعات است

؛ بردلـي و  2011، 7؛ انفوكـا و روسـو  2012، 6؛ علـي و گـرين  2016، 5ادا، بكر و ون گرمبرگنجما ،لوناردي(

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Abubaker and El-Badri 
2. Allataifeh and Moghavvemi 
3. COVID-19 
4. Merhout and Havelka 
5. Lunardi, Maçada, Becker & Van Grembergen 
6. Ali and Green 
7. Nfuka and Rusu 
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) 2014( 3پانـگ . انـد  متمركز شـده ) 2015، 2انگياستراوب و لوو، (يا عملكرد سازماني ) 2012، 1همكاران

هـاي فنـاوري اطلاعـات و كـارايي هزينـه       كند كه حاكميت فناوري اطلاعات رابطه بين هزينه پيشنهاد مي
حسابرسي داخلي در حصول اطمينـان از اثربخشـي حاكميـت فنـاوري     . كند فناوري اطلاعات را تعديل مي

بيـان   )2012( حسابرسـان داخلـي   انجمن 2110طور كه در استاندارد  انهم. اطلاعات نقش اساسي دارد
حـاكميتي در   فراينـد هاي مناسب براي بهبود  فعاليت حسابرسي داخلي بايد ارزيابي و توصيه«شده است، 

 ؛تضمين عملكرد مؤثر سازماني ؛هاي مناسب در سازمان ارتقاي اخلاق و ارزش ي از جملهدستيابي به اهداف
رسـاني   اطـلاع  ؛ارتباط اطلاعـات مناسـب در مـورد ريسـك و كنتـرل      ؛پذيري سازمان سئوليتمديريت و م

زير ، هيئت مديره، حسابرسان خارجي و داخلي و مديريت يها ريسك و كنترل فعاليت در خصوصمناسب 
كنـد كـه فعاليـت حسابرسـي      مـي  تأكيدحسابرسان داخلي انجمن  2110، استاندارد براين علاوه .ارائه دهد

هـا و اهـداف سـازمان     داخلي بايد ارزيابي كند كه آيـا حاكميـت فنـاوري اطلاعـات سـازمان از اسـتراتژي      
، حسابرسي داخلـي ارزيـابي   )2018( انجمن حسابرسان داخليكند يا خير؟ در نهايت، طبق  پشتيباني مي

است يا خيـر؟ و  كند كه آيا قابليت حاكميت فناوري اطلاعات سازمان براي تحقق اهداف سازمان كافي  مي
 .دهد هاي فناوري اطلاعات ارائه مي پيشنهادهايي براي افزايش كارايي و اثربخشي پروژه

بـين عملكردهـاي    يمشـترك  ةد كـه رابط ـ نده نشان مي) 2013( 4يهاس، ون گرمبرگن و دبرسن يد
به . شود هاي ارتباطي حاكميت فناوري اطلاعات مربوط ميسازوكارحسابرسي داخلي و فناوري اطلاعات به 

هاي حاكميـت   تواند قابليت فناوري اطلاعات مي-عبارت ديگر، كيفيت رابطه عملكردهاي حسابرسي داخلي
، ادغـام فنـاوري اطلاعـات و عملكردهـاي حسابرسـي داخلـي       طور مثال به. فناوري اطلاعات را تقويت كند

، بـراين  عـلاوه . يل كنـد مربوط به فنـاوري اطلاعـات را تسـه    هايتواند شناسايي، نظارت و كاهش خطر مي
هـا و   سياسـت  ةمشاوره متقابل بين مديران فناوري اطلاعات و عملكردهـاي حسابرسـي داخلـي بـه توسـع     

هاي حاكميـت فنـاوري اطلاعـات شـامل اجـراي      فراينـد . كنـد  فناوري اطلاعات كمـك مـي   مؤثرهاي  رويه
ها و مشخصـاتي اسـت كـه بـا      هاي نظارتي براي ايجاد سيستم فناوري اطلاعات و رويه راهبرديتصميمات 

هـاي نظـارتي بـازخوردي را بـه      ايـن سيسـتم  . هـاي عمليـاتي روزانـه مطابقـت دارنـد      ها و سياسـت فرايند
هاي حاكميـت فنـاوري   فراينـد -در حوزه عملكردهاي حسابرسـي داخلـي  . دهند گيرندگان ارائه مي تصميم

مقررات خارجي مرتبط با فناوري  رعايتفناوري اطلاعات،  راهبرديريزي  برنامه فرايندها  ركتاطلاعات، ش
هـاي فنـاوري اطلاعـات، امنيـت فنـاوري اطلاعـات و مـديريت و حفاظـت از          اطلاعات، اثربخشـي كنتـرل  

 بـي ، نعمتـي و دارا علـوي  ).2013هـروكس و فـورتين،   (كننـد   هاي فناوري اطلاعات را ارزيابي مـي  دارايي
 يهـا  آزمـون  ،يحسابرس ـ يمحتوا يها آزمون ،يحسابرس سكيكه ر ندنشان داد خود پژوهش در )1403(

اطلاعـات در   يفناور يو كاربرد نهيبه يبر الگو يدر حسابرس يزمان ةبودج ،يحسابرس يريگ نمونه ،كنترل
 ياز فنـاور  اسـتفاده  .گذارنـد تأثير يحسابرس يها سكيكنترل و ر ،محتوا يها با توجه به آزمون يحسابرس

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Bradley et al 
2. Wu, Straub & Liang 
3. Pang 
4. De Haes, Van Grembergen & Debreceny 
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 يزمـان، مداخلـه فنـاور    مه ـامـا   ؛شـود  يم ـ ييدقت و كـارا  شيو افزا نهياطلاعات باعث كاهش زمان و هز

 جـاد يرا ا رمجـاز يتوسط افراد غ ها آن ها و اصلاح به داده يمانند خطر دسترس ،يمتعدد هاياطلاعات خطر
  .كند مي

 اطلاعاتهاي فناوري  كنترل و هاي حسابرسي داخلي ويژگي

 1ايگـه  .حسابرسي داخلي پرداخته است وظيفههاي  تحقيقات در زمينه حسابرسي داخلي به بررسي ويژگي
دريافت كه كيفيت حسابرسي داخلي بالا كـه بـا عـواملي ماننـد تجربـه عملكردهـاي حسابرسـي         )2015(

طـور   بـه . دهـد  شود، مديريت نامناسب را كـاهش مـي   مي داخلي، صدور مجوز، آموزش و استقلال سنجيده
رابطه بين كيفيت حسابرسي داخلي و كيفيت سود را بررسـي  ) 2016( 2ترزيپاركر و پ ،يابوت، داترمشابه، 

كند، كيفيت حسابرسي داخلـي را بـر اسـاس اسـتقلال عملكردهـاي حسابرسـي داخلـي و شايسـتگي          مي
 ـ. كند ساعتي حسابرسي داخلي تعريف مي ةحسابرسي داخلي، بر اساس هزين دهنـد كـه    زارش مـي گ ـ انآن

 3، اسـميت و وود پراويـت  مطالعات ديگري مانند. شود كيفيت بالاي حسابرسي داخلي باعث بهبود سود مي
گيري كيفيت حسابرسي داخلي بر  به ارتباط بين كيفيت حسابرسي داخلي و مديريت سود، اندازه) 2009(

صـرف شـده بـراي حسابرسـي      و عينيت حسابرسـان داخلـي، زمـان    اساس عواملي مانند مجوزها، آموزش
خاطرنشـان   هـا  آن .كنـد  نگـاه مـي  ) از نظر بودجه(هاي مالي و اندازه عملكردهاي حسابرسي داخلي  صورت

 ـ، پيزينـي . گـذارد  مـي  تـأثير كنند كه كيفيت بالاي حسابرسي داخلي بـر رفتـار مـديريت سـود      مي و  نيل
. دهـد  مي خيرهاي حسابرسي را كاهشأدريافتند كه كيفيت بالاي حسابرسي داخلي ت) 2015( 4گنفوسيز
كيفيت حسابرسي داخلي را از نظـر شايسـتگي، عينيـت و مقيـاس عملكردهـاي حسابرسـي داخلـي         انآن

. نامـه و آمـوزش اسـت    هاي شايستگي شامل تجربه، سـابقه تحصـيلي، گـواهي    ويژگي. كنند گيري مي اندازه
هـروكس و  . ي شركت اسـت ها كل دارايي ي عملياتي آن بهها مقياس توابع حسابرسي داخلي نسبت هزينه

هـاي   بين ويژگي ةبا انجام نظرسنجي در ميان مديران، مديران ارشد مالي و سايرين، رابط) 2013(فورتين 
عملكردهاي حسابرسي داخلي و دخالت عملكردهاي حسابرسي داخلي در حاكميـت فنـاوري اطلاعـات را    

 ـ      هاي حساب دريافتند كه ويژگي ها آن .بررسي كردند  ةرسـان داخلـي ماننـد منـابع فنـاوري اطلاعـات، تجرب
 ـ    فناوري اطلاعات، آموزش يا گـواهي  كاركنانحسابرسي فناوري اطلاعات،   ةنامـه فنـاوري اطلاعـات، تجرب

 طور بهمديره  داخلي و هيئتمديران ارشد حسابرسان داخلي، آموزش حسابرسي و تعاملات بين حسابرسان 
حاضـر ايـن    ةمطالع ـ. با مشاركت حسابرسان داخلي در راهبري فناوري اطلاعات مرتبط اسـت  چشمگيري

خط از تحقيقات را با در نظر گرفتن عوامل ديگري از جملـه دانـش فنـاوري اطلاعـات، نقـش حسابرسـي       
آوردن  دسـت  هاي حسابرسي، از ديدگاه حسابرسي داخلـي بـراي بـه    داخلي و فناوري اطلاعات و شايستگي

   .دهد تر از اين حوزه موضوعي گسترش مي عميقدرك 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Ege 
2. Abbott, Daugherty, Parker & Peters 
3. Prawitt, Smith & Wood 
4. Pizzini, Lin & Ziegenfuss 
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بايـد   ،گيري كيفيت حسابرسي فناوري اطلاعات كنند كه اندازه پيشنهاد مي) 2008( 1ولكاها  مرهوت و

هـاي عملكردهـاي    شامل ارزيابي توانايي حسابرسان داخلي بـراي حسابرسـي فنـاوري اطلاعـات و ويژگـي     
هاي حسابرسـان داخلـي مـرتبط بـا فنـاوري       ند كه شايستگيكن استدلال مي آنان. حسابرسي داخلي باشد

اصـلي   ةبا توجه به اينكه وظيف. بگذارد تأثيرهاي حسابرسي فناوري اطلاعات  اطلاعات ممكن است بر رويه
هاي فناوري اطلاعات است، اين حسابرسان بايد از دانش كافي فناوري  حسابرسان داخلي حسابرسي كنترل

هاي بالقوه فناوري  هاي فناوري اطلاعات و مديريت ريسك ثربخشي و كفايت كنترلاطلاعات براي ارزيابي ا
راهبـري   انجمـن ؛ 2012 انجمـن حسابرسـان داخلـي،   (اطلاعات مطابق با اهداف شركت برخوردار باشـند  

حسابرسان داخلي بـا تجربـه، دانـش، مهـارت و آمـوزش كـافي در حسابرسـي         ).2013، 2فناوري اطلاعات
هـاي داخلـي را    هـاي كنتـرل   هاي اطلاعاتي و ضعف توانند بهتر باشند عملكرد سيستم مي فناوري اطلاعات

ي ها هاي فناوري اطلاعات بيشتر از حسابرسي ريزي و اجراي حسابرسي در برنامه ،كنند و بنابراين درك مي
حسابرسـان  دهد كـه اگـر    نشان مي) 2017( 3، هوانگ، چيو و ينوو. كنند فاقد چنين دانشي مشاركت مي

تواننـد حسابرسـي فنـاوري اطلاعـات را      مـي  فناوري اطلاعات داشته باشـند،  ةداخلي دانش كافي در زمين
  .غيرمستقيم عملكرد حسابرسي داخلي را بهبود بخشند طور بهافزايش داده و 

اطلاعـاتي نظـارت    بـر  هـا  آن .هـا دو نقـش متضـاد دارنـد    وكار كسبعملكردهاي حسابرسي داخلي در 
بنـابراين،  ). 2010، 4استوارت و سوبرامانيام( كند مي ها در بهبود عمليات خود كمك كه به شركتكنند  مي

حسابرسان داخلي بايد هر دو نقـش اطمينـان و مشـاوره را در هنگـام انجـام حسابرسـي كنتـرل فنـاوري         
كـه   نـد نشـان داد ، )1402( عيدونـدي و ميهمـي   ).2018 انجمن حسابرسان داخلـي، ( اطلاعات ايفا كنند
 ميو حـر  تي ـاطلاعـات، امن  يفنـاور  يسـنت  يهـا  هـا و كنتـرل   سـك يبر ر طور عمده ، بهيحسابرسان داخل

توسـعه و   يهـا  تي ـبر فعال يها تمركز دارند و تمركز كمتر ها و پردازش برنامه ييحفاظت از دارا ،يخصوص
 يهـا  يفنـاور  يابي ـدر ارز يعملكـرد حسابرسـان داخل ـ  . معطوف شده است ياطلاعات يها ستمياكتساب س

اطلاعـات در   ينوع صنعت، تعـداد متخصصـان فنـاور    ،يازجمله هدف حسابرس ياطلاعات با عوامل متعدد
آنـان همچنـين،   . مـرتبط اسـت   يوترياطلاعات كـامپ  يها ستميو وجود س يداخل يكاركنان حسابرس نيب

دارد و حسابرسـان   ميمسـتق  تـأثير  يداخل يحسابرس يها تياطلاعات بر فعال يفناور كنند كه استدلال مي
) 2013( لكـا و مرهـوت  وها . بهبـود بخشـند   ياطلاعـات  يهـا  ستميس ةنيدانش و مهارت خود را در زم ديبا

شركت را در نظر بگيرنـد كـه    مأموريتانداز و  كنند كه عملكردهاي حسابرسي داخلي بايد چشم توصيه مي
 5لاي ـراشك، گال و د ،استاينبارت. بگذارد تأثيرهاي حسابرسي فناوري اطلاعات مرتبط  ممكن است بر رويه

 با حسابرسي شـونده  ها آن دهد كه اگر حسابرسان داخلي خود را مشاور ببينند، رابطه گزارش مي) 2018(
اذعان دارند كـه بايـد هـم     ،خلاصه، حسابرسان داخلي مدرن طور به. بهبود يابد چشمگيري طور بهتواند  مي

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Merhout & Havelka 
2. IT Governance Institute (ITGI) 
3. Wu, Huang, Chiu & Yen 
4. Stewart and Subramaniam 
5. Steinbart, Raschke, Gal & Dilla 
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فنـاوري   كاركنـان حسابرسي و روابـط خـود بـا     فرايندرا براي بهبود اي  نقش اطمينان و هم نقش مشاوره

هاي حسابرسي فناوري اطلاعات در عملكردهاي حسابرسي داخلي به دامنه و  صلاحيت. اطلاعات ايفا كنند
اگر فرض شود متخصصان حسابرسي فناوري ). 2013هروكس و فورتين، ( شود عمق حسابرسي مربوط مي

 فناوري اطلاعات هستند، در آن صورت، ةكافي و پيشين ةداراي تجرب ،داخلي اطلاعات در بخش حسابرسي
در  ؛توانند ارتباط بين عملكردهاي حسابرسي داخلي و بخش فنـاوري اطلاعـات را تسـهيل كننـد     مي ها آن

هاولكـا و  (نتيجه هماهنگي بين اين دو و همچنين اجراي حسابرسي فنـاوري اطلاعـات را افـزايش دهنـد     
هاي عملكردهاي حسابرسي داخلـي و دخالـت    مطالعه حاضر به بررسي روابط بين ويژگي). 2013مرهوت، 

اي زيـر را  ه ـ بنـابراين، فرضـيه  . پـردازد  عملكردهاي حسابرسي داخلي در حاكميت فنـاوري اطلاعـات مـي   
  :شود مي پيشنهاد

) حاكميت فناوري اطلاعـات  فرايند(و عملكردهاي حسابرسي داخلي  فناوري اطلاعات بين دانش: 1 ةفرضي
  .ي وجود داردمعناداررابطه 
) كيفيت ارتباط فنـاوري اطلاعـات  (و عملكردهاي حسابرسي داخلي  فناوري اطلاعات بين دانش :2 فرضية
  .ي وجود داردمعناداررابطه 
) حاكميت فناوري اطلاعات فرايند(بين نقش حسابرسي داخلي و عملكردهاي حسابرسي داخلي  :3 فرضية
  .ي وجود داردمعناداررابطه 
) كيفيت ارتباط فنـاوري اطلاعـات  (بين نقش حسابرسي داخلي و عملكردهاي حسابرسي داخلي  :4 فرضية
  .ي وجود داردمعناداررابطه 
 فراينـد (برسـي فنـاوري اطلاعـات و عملكردهـاي حسابرسـي داخلـي       ي حساهـا  بين شايسـتگي  :5 فرضية

  .ي وجود داردمعناداررابطه ) حاكميت فناوري اطلاعات
كيفيت ارتبـاط  (ي حسابرسي فناوري اطلاعات و عملكردهاي حسابرسي داخلي ها بين شايستگي: 6 فرضية

  .ي وجود داردمعنادار ةرابط) فناوري اطلاعات

  هاي فناوري اطلاعات و كنترل) حاكميت فناوري اطلاعات( عملكردهاي حسابرسي داخلي
فناوري اطلاعـات   مؤثرهاي  رابطه بين عملكرد حسابرسي داخلي و بخش فناوري اطلاعات براي حسابرسي

كنند كه ارتباطات بين بخشي قوي به حسابرسـان در   اشاره مي) 2013(ولكا و مرهوت ها  .بسيار مهم است
ضـروري   مـؤثر حسابرسـي   فراينـد كند كه براي يك  مي و بهبود ارتباطات كمك آوردن اسناد لازم دست به

كننـد كـه روابـط     تكرار شده است كه استدلال مـي ) 2018(اين مورد توسط استاينبارت و همكاران . است
هـاي امنيـت اطلاعـات، انتقـال دانـش بهتـر و پـذيرش         قوي بين عملكردهاي حسابرسي داخلـي و بخـش  

، وكـار  كسـب  فراينـد از منظـر  . سـازد  هـاي امنيتـي را ممكـن مـي     بـراي كنتـرل   هاي پيشـنهادي  پيشرفت
بررسي كنند، در نتيجه به مـديران   مؤثر طور بهتوانند امنيت اطلاعات را  عملكردهاي حسابرسي داخلي مي

 ؛)2012اسـتاينبارت و همكـاران،   (كننـد   امنيت اطلاعات در مديريت كارآمدتر مجوزهاي مدير كمك مـي 
ي حسابرسي شده به ارتباطات بهتـر، انتقـال   ها ارتباط بين عملكردهاي حسابرسي داخلي و بخش بنابراين،

 .كند مي ي داخلي كمكها تر و بهبود كنترلمؤثردانش 
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هـا،   هـا، ريسـك   از نظر مديريت وظايف كنترل فناوري اطلاعـات، حسابرسـان داخلـي بايـد اسـتراتژي     

، توسـعه يـك رابطـه بـا     بـراين  عـلاوه . كامل درك كننـد  طور هبها و نقاط كنترل فناوري اطلاعات را فرايند
فناوري اطلاعات مبتني بر اعتماد متقابل بـراي بـه دسـت آوردن اطلاعـات مـرتبط       كاركنانكيفيت بالا با 
كنـد كـه ممكـن اسـت بـراي       مي تأكيد) 2011( 2يو چِفارات نيل ،والاس). 2012، 1دوناتان(ضروري است 

اكسـلي مطابقـت دارد، يـك    ـ   ي داخلي با الزامات قانوني مانند قـانون سـاربينز  ها اطمينان از اينكه كنترل
) 2012(، اسـتاينبارت و همكـاران   بـراين  عـلاوه . رابطه نزديك با متخصصـان امنيـت اطلاعـات لازم باشـد    

توانـد بـه حسابرسـان در شناسـايي      مـي  امنيت اطلاعـات  كاركنانمعتقدند كه ايجاد يك رابطه مطلوب با 
بين حسابرسان داخلي  ةمثبت معنادار كيفيت رابط تأثيرهمچنين  آنان. امنيتي بالقوه كمك كند يهاخطر

معتقدنـد  ) 2024( وو و همكـاران . دهـد  مـي  امنيت اطلاعات را بـر امنيـت اطلاعـات تشـخيص     كاركنانو 
. هـا شـود   تتواند منجر به ناكارآمدي سيستم و ركود عملياتي در شرك مديريت ناكافي فناوري اطلاعات مي

كنـد تـا عملكـرد     هـا فـراهم مـي    در حالي كه استفاده از حاكميت فناوري اطلاعات ابزاري را براي شـركت 
كنند، بر عمليات فناوري اطلاعات نظـارت كننـد و خطـرات مـرتبط بـا فنـاوري        تأييدفناوري اطلاعات را 

وري اطلاعـات را بـر   اطلاعات را كاهش دهند، تحقيقات كمـي وجـود دارد كـه پيامـدهاي حاكميـت فنـا      
. كنـد  بررسي مـي ، هاي فناوري اطلاعات به ويژه در چارچوب عملكرد حسابرسي داخلي يك شركت كنترل

كه دانـش فنـاوري اطلاعـات و نقـش حسابرسـي داخلـي رابطـه مثبـت          دهد نتايج پژوهش آنان نشان مي
هاي حاكميـت فنـاوري   ينـد فراارتباط فناوري اطلاعات و  -معناداري با كيفيت عملكرد حسابرسي داخلي 

بـا   چشـمگيري مثبـت   ةهاي حسابرسـي فنـاوري اطلاعـات رابط ـ    مشابه، شايستگي طور به. اطلاعات دارند
هاي حاكميت فناوري اطلاعـات بـا   فرايند، براين علاوه. دهد هاي حاكميت فناوري اطلاعات نشان ميفرايند

فناوري اطلاعات با كيفيت بـالا، ارتبـاط مثبتـي را بـا     ـ   ساختار مناسب و رابطه عملكرد حسابرسي داخلي
  :شود مي زير مطرح فرضية، ها با توجه به اين يافته. دهد هاي عمومي نشان مي اثربخشي كنترل

هـاي كنتـرل    و فعاليـت ) كيفيت ارتبـاط فنـاوري اطلاعـات   (بين عملكردهاي حسابرسي داخلي  :7 فرضية
  .داردي وجود معنادارفناوري اطلاعات رابطه 

هـاي فنـاوري    و كنتـرل ) هاي حاكميت فناوري اطلاعـات فرايند(عملكردهاي حسابرسي داخلي 
  اطلاعات
ــد ــه     فراين ــمند ب ــازخورد ارزش ــه ب ــاتي و ارائ ــات عملي ــات در تضــمين ثب ــاوري اطلاع ــت فن هاي حاكمي
اطلاعـات   ها و استانداردهاي فنـاوري  ها مستلزم ايجاد سياستفراينداين . گيرندگان كليدي هستند تصميم

فنـاوري   فراينـد هـاي   روز و همچنين كنترل هاي فناوري اطلاعات را تعريف، نظارت و به است كه استراتژي
س و هـا  دي(هـا بسـيار مهـم اسـت      اعتبارسـنجي مسـتقل ايـن فعاليـت    . كند اطلاعات و بودجه را اجرا مي

با استفاده از روش ) 2009(س و ون گرمبرگن ها دي). 2009، 3س و ون گرمبرگنها ؛ دي2013همكاران، 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Donathan 
2. Wallace, Lin & Cefaratti 
3. De Haes & Van Grembergen 
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سـاختارها،   عنـوان  بهمرتبط را شناسايي كردند كه  سازوكار 33دلفي با متخصصان ارشد فناوري اطلاعات، 

حسابرسـي داخلـي    هـا  آن .انـد  بندي شده هاي ارتباطي مديريت فناوري اطلاعات طبقهسازوكارها يا فرايند
يك فعاليت تضميني مستقل و  ي از تضمين حاكميت فناوري اطلاعاتهاي فناوري اطلاعات را بخش كنترل

فناوري اطلاعـات   راهبردها، توسعه وكار كسببراي . دانند مرتبط با حاكميت و كنترل فناوري اطلاعات مي
هاي حسابرسي داخلي بايد بخشي از بحث در مورد اجراي فناوري فرايند. ضروري است ،براي عملكرد روان

پـس از  . و فناوري اطلاعات اطمينان حاصل شـود  وكار كسبهاي راهبرديي بين سو همتا از اطلاعات باشد 
و  هاي فناوري اطلاعات را درك كرده و خطرها كامل فعاليت طور بههاي حسابرسي داخلي بايد فراينداجرا، 

هـاي   حاكميـت اسـتراتژي، فعاليـت، ريسـك، كنتـرل و روش      فراينـد ايـن  . شـود را ارزيابي  ها آن عملكرد
. كند هاي سازماني يكپارچه مي يي عمليات فناوري اطلاعات با سياستسو همحسابرسي را براي اطمينان از 

ي كنترلـي از پـيش   هـا  ها با آزمـون  تراكنش وتحليل تجزيهاز ارزيابي كنترل مستمر، شامل ) 2005( 1كدره
به مدير اجرايـي حسابرسـي   اين رويكرد . كند اثربخشي كنترل داخلي حمايت مي تأييدطراحي شده براي 

ايـن  . در مراحل اوليـه بـراي اصـلاح سـريع     ها تخلف. دهد تا مديريت را براي كنترل هشدار دهد مي اجازه
 وتحليـل  تجزيـه هـاي كليـدي و تعريـف     شناسايي اهداف كنترل، شناسايي كنتـرل  شامل سه مرحله اصلي

سازد تا بـه   مي سابرسي داخلي را قادرشناسايي اهداف كنترلي، عملكردهاي ح. آزمون كنترل مناسب است
تعريـف  . هاي فرعـي و اهـداف كنتـرل مـرتبط كمـك كننـد      فراينـد هاي اوليه،  هر بخش در تعيين فعاليت

آزمون كنترل مناسب شامل تعيين يك روش ارزيابي مناسب براي هر هدف كنترل و نقطـه   وتحليل تجزيه
برسي داخلـي در حاكميـت فنـاوري اطلاعـات     نقش عملكردهاي حسا). 2005كدره، (كنترل بحراني است 

هـاي   يي فنـاوري اطلاعـات و اسـتراتژي   سـو  هـم فراتر از ارزيابي كنترل مستمر، از جمله ارزيابي ريسـك و  
مدير حسابرسي داخلي ممكن است در جلسات بين بخشي بـراي بحـث در مـورد اسـتراتژي     . تجاري است

ريـزي   ايـن مشـاركت فعـال در برنامـه    . شركت كنـد احتمالي  هايو خطر ها فناوري اطلاعات، عدم قطعيت
هـاي فنـاوري اطلاعـات و     هاي ارزيابي ريسك، ارزيابي فعاليت تواند تكنيك حسابرسي فناوري اطلاعات مي

اطلاعـات اجـرا شـده را     فنـاوري هـاي   و تعيين كامل بودن اطلاعات مربوط بـه كنتـرل   مرتبطهاي  كنترل
هـاي   اهـداف و ويژگـي   تأثير) 2000( 2، هيل و ايوانسويچمانسونهر). 2013هروكس و فورتين، (دربرگيرد 

بـين ارزيـابي    چشمگيري بستگي همكند و  هاي فناوري اطلاعات بررسي مي حسابرسي داخلي را بر ارزيابي
دهـد كـه    مـي  ادبيـات نشـان  . كنـد  هاي فناوري اطلاعـات پيـدا مـي    هاي فناوري اطلاعات و ارزيابي كنترل

ي كنترل فناوري ها هاي حاكميت فناوري اطلاعات بر بهبود فعاليتفرايند ـ  خليعملكردهاي حسابرسي دا
 .شود زير مطرح مي فرضيةاز اين رو . مثبت دارد تأثيراطلاعات 

هـاي كنتـرل    و فعاليـت ) حاكميت فنـاوري اطلاعـات   فرايند(بين عملكردهاي حسابرسي داخلي  :8 فرضية
  .ي وجود داردمعنادارفناوري اطلاعات رابطه 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Coderre 
2. Hermanson, Hill & Ivancevich 
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  مدل مفهومي پژوهش

هاي عملكرد حسابرسي داخلي با عملكردهاي حسابرسي  مدل تحقيق پيشنهادي بررسي روابط بين ويژگي
و همچنـين رابطـه بـين    ) هاي حاكميت فناوري اطلاعـات فرايندكيفيت ارتباط فناوري اطلاعات و (داخلي 

در ايـن پـژوهش از   . دهـد  مـي كنترل فنـاوري اطلاعـات را نشـان     فرايندعملكردهاي حسابرسي داخلي و 
هاي كلـي بـه    كنترل. هاي فناوري اطلاعات استفاده شده است گيري كنترل هاي عمومي براي اندازه كنترل

هـاي سـازماني و عمليـاتي، توسـعه سيسـتم و كنتـرل فايـل،         ترند، از جمله كنترل محيط كامپيوتر نزديك
، 1، هيـز و لـيم  بـوريتز ( فراينـد هـا و   نتـرل داده افزار سيستم، كنترل دسترسي و ك افزار و نرم كنترل سخت

هـاي   هاي عملكرد حسابرسي داخلي شامل دانـش فنـاوري اطلاعـات، نقـش     ويژگي). 2015، 2لها  ؛2013
؛ اسـتاينبارت و  2013هاولكـا و مرهـوت،   (هـاي فنـاوري اطلاعـات اسـت      حسابرسي داخلـي و شايسـتگي  

  .دهد را نشان ميزير مدل تحقيق پيشنهادي  1شكل ). 2013همكاران، 
  
  

  
  

  )2024(وو و همكاران ي ق برگرفته از الگويتحق يمدل مفهوم .1 شكل

همـه  . شـوند  گيـري مـي   متغيرهاي اين مطالعه با استفاده از ابعاد مشخص شده در بخش بعدي انـدازه 
 5و » كـاملاً مخـالفم  « ةدهنـد  نشـان  1 ،كنند كه در آن اي استفاده مي ليكرت پنج درجه مقياسها از  گويه
  . است» كاملاً موافقم« دهندة نشان

  :ق شامل دو بخش استيتحق نامه پرسش
 يت شـناخت ي ـو جمع يشـده اسـت كـه اطلاعـات كل ـ     يسـع  يعموم يها هيدر گو: يعموم يها هيگو) الف

  . شود يآور جمع) لاتيزان تحصيت، سمت و ميمانند سابقه خدمت، سن، جنس(دهندگان  پاسخ
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Boritz, Hayes & Lim 
2. Hall 

 دانش فناوري اطلاعات

 نقش حسابرس داخلي

هاي حسابرسي  شايستگي
 فناوري اطلاعات

 كيفيت ارتباطي

 فرايند حاكميتي

 فرايند حاكميتي
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  :شامل شش حوزه است كه به شرح زيرند نامه پرسشن بخش از يا: يتخصص يها هيگو) ب

 اي مرتبط با  كننده ميزان دانش حرفه دانش فناوري اطلاعات منعكس: دانش فناوري اطلاعات
فناوري اطلاعات است كه عملكردهاي حسابرسي داخلي دارند كه شامل درك مديريت امنيـت  

اسـتاينبارت و  (ي داده و مـديريت ريسـك اسـت    هـا  ايگـاه ي اطلاعـاتي، پ هـا  اطلاعات، سيسـتم 
خواسته شد تا دامنه دانش فناوري اطلاعـات عملكردهـاي    دهندگان پاسخاز ). 2013همكاران، 

يعني ميزان آگاهي واحد حسابرسـي داخلـي در   (حسابرسي داخلي را در مورد چهار عامل فوق 
  .خود ارزيابي كنند) مورد امنيت اطلاعات

 هايي هستند كه توسـط   هاي حسابرسي داخلي، مسئوليت نقش: برسي داخليهاي حسا نقش
ها شامل سه مورد نقـش بخـش    سنجش نقش .شوند به رسميت شناخته مي مديران يا كاركنان

بخشـي   ها و تسهيل مشاوره بين ها، اجراي سياست حسابرسي داخلي شناسايي و گزارش كاستي
  ).2013همكاران،  استاينبارت و(براي كارايي و اثربخشي است 

 هاي حسابرسي فناوري اطلاعات بـه   شايستگي: هاي حسابرسي فناوري اطلاعات شايستگي
در ايـن  . هـاي حسابرسـي داخلـي اشـاره دارد     هاي حسابرسي فناوري اطلاعات در بخش قابليت

گيري شـده   هاي حسابرسي فناوري اطلاعات را با استفاده از چهار گويه اندازه پژوهش شايستگي
، تعداد )2013هروكس و فورتين، (تعداد كارمندان حسابرسي فناوري اطلاعات تمام وقت : است

هـروكس و  (هاي اطلاعـات خبـره    هاي حسابرسان سيستم كارمندان حسابرسي داخلي با گواهي
، و )2013، 1نيكـولتي (هاي حسـابرس ارشـد    داراي گواهينامه حضور كاركنان ،)2013فورتين، 

منطق انتخاب معيار چهـارم از  . مدرك در علوم اطلاعات يا علوم كامپيوترتعداد كاركنان داراي 
بهره گرفته شده است كه نشان دادند داشتن ) 2010( 2هاي پژوهش عبدالمحمدي و باس يافته

مثبت  طور به ،هاي اطلاعاتي يا علوم كامپيوتر يك مدير حسابرسي ارشد با يك رشته در سيستم
برسـي داخلـي اختصـاص داده شـده بـه حسابرسـي فنـاوري        با نسبت زمان عملكردهـاي حسا 

از عمليـات فنـاوري اطلاعـات،     هـا  آن با توجه بـه درك جـامع  . مثبت دارد بستگي هماطلاعات 
ممكن اسـت از   ،ي اطلاعاتي يا علوم كامپيوترها كاركنان حسابرسي داخلي با مدرك در سيستم

  .مند شوند صلاحيت حسابرسي فناوري اطلاعات بهره
  استاينبارت و همكـاران  ): كيفيت رابطه فناوري اطلاعات(عملكردهاي حسابرسي داخلي

دهد كه ادراك متخصصان امنيت اطلاعات از كيفيت رابطه بين عملكردهـاي   مي نشان) 2013(
خاص، كيفيت رابطه  طور به. مثبت است چشمگيري طور بهحسابرسي داخلي و امنيت اطلاعات 

و متخصصان فناوري اطلاعات به اثربخشـي همكـاري بـين بخـش      بين توابع حسابرسي داخلي
در نتيجـه، حسابرسـان فنـاوري    . شـود  مـي  حسابرسي داخلي و بخش امنيت اطلاعـات مربـوط  

 ؛فناوري اطلاعات در مطالعه حاضـر هسـتند   كاركناناطلاعات موظف به ايجاد روابط معنادار با 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Nicoletti 
2. Abdolmohammadi and Boss 
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كيفيـت ارتبـاط فنـاوري     ـ  برسـي داخلـي  گيري عملكردهـاي حسا  بنابراين مواردي براي اندازه

براي تطبيق اين . اند دادهپيشنهاد ) 2013( استاينبارت و همكاران اتخاذ شده است كه اطلاعات
امنيـت  «شود،  موارد با زمينه، در عباراتي كه براي سنجش كيفيت رابطه فوق الذكر استفاده مي

  . جايگزين شده است» فناوري اطلاعات كاركنان«با » اطلاعات
  در سـنجش ايـن   ): حاكميت فنـاوري اطلاعـات   فرايند(عملكردهاي حسابرسي داخلي

بـراي ارزيـابي عملكردهـاي    ) 2013(متغير از موارد توسـعه يافتـه توسـط هـروكس و فـورتين      
  .استفاده شده است) حاكميت فناوري اطلاعات فرايند(حسابرسي داخلي 

 سازي عمليـات و   عناصري مانند فعال هاي عمومي شامل كنترل: هاي فناوري اطلاعات كنترل
هـا و تغييـرات، مـديريت تغييـرات،      حـل  استفاده از فناوري اطلاعات، نصـب و اعتبارسـنجي راه  

، هانگ، ين، چنگ هانگ(ها و محاسبات كاربر نهايي است  تضمين امنيت سيستم، مديريت داده
 ). 2011 ،1و جيانگ

اسـتاندارد   هاي سؤالاز  ،نامه پرسش هاي سؤالدآوري گر براي، 1با توجه به منابع ذكر شده در جدول 
   .شدموجود در هر يك از تحقيقات بررسي شده استفاده 

  بندي متغيرها بر اساس نوع و تعداد گويه دسته .1جدول 
 منبع گويه نماد متغير نام متغير نوع متغير
 )2011(هانگ و همكاران  GC 6 2كنترل فناوري اطلاعات وابسته

  )2013( استاينبارت و همكارانIAFITRQ 4 3اطلاعاتوريافنارتباطيتيفيك ميانجي
  )2013( نيهروكس و فورتIAFITGP 6 4اطلاعاتوريفنايفرايند حاكميت

 مستقل

  )2013( استاينبارت و همكارانITK 4 5فناوري اطلاعاتدانش
  )2013( استاينبارت و همكارانIAR 3 6نقش حسابرس داخلي

ــتگي ــاوري   شايسـ ــي فنـ ــاي حسابرسـ هـ
 ITAC 4  7اطلاعات

نيكولتي  ؛)2013(هروكس و فورتين 
عبدالمحمــــدي و بــــاس ؛ )2013(
)2010(  

  
 يمنابع مطالعـات  ،1ات موضوع درجدول يبر اساس ادب ،رهاين شده در سطح متغييبا توجه به عوامل تع

 يهـا  هيگو ،ها آن كه در تمام شده شيمنابع پابا توجه به . ذكر شده استاند،  كردهن عوامل استفاده يكه از ا
 ،مربـوط  ةگوير هر يز ،2در جدول  ،هدف به كار گرفته شده بودند يرهايمتغ گيري اندازه برايمطرح شده 

  .ه استشدك از عوامل درج يان شده در مقابل هر يق بيو عنوان تحق 1با توجه به جدول 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Huang, Hung, Yen, Chang & Jiang  
2. General controls (GC) 
3. IAF-IT relationship quality 
4. IAF-IT governance process 
5. IAF-IT governance process 
6. Internal Audit Roles 
7. IT Audit Competencies 
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  پژوهشبر اساس متغيرهاي  ها دسته بندي گويه .2جدول

 بيان گويه كد گويه متغير  رديف

1  

كنترل فناوري 
  اطلاعات

GC 1 
هـاي فنـاوري    هـا و زيرسـاخت  مستندسازي و آموزش براي استفاده صحيح از برنامـه

 .شود اطلاعات فراهم مي
2  GC 2 تحت نظارت قرار دارندديجديهاستميسيسازادهيتوسعه و پ يهافرايند.  
3  GC 3 شوند يو ثبت م تيريمد يرسم طور به ها ستميس راتييتغ.  
4  GC 4 شوند يو اجرا م يمنظم بررسطوربهاطلاعاتيفناوريتيامنيهاو كنترل هااستيس.  

5  GC 5 
هـا بـا اسـتانداردهاي امنيتـي تـدوين شـده در سـازمان        ها و دسترسـي مديريت داده
  مطابقت دارند

6  GC 6 
 يفنـاور  يهـا  رسـاخت يهـا و ز از برنامـهحياستفاده صحيو آموزش برايمستندساز

  .شود ياطلاعات فراهم م

7  

ارتباطي  تيفيك
  اطلاعات وريافن

IAFITRQ 1 
 يو بخـش فنـاور   يداخل يحسابرسنيبيخوبيو هماهنگيدر سازمان من، همكار
  .اطلاعات برقرار است

8  IAFITRQ 2 
و  يمياطلاعـات صـم   يو كاركنان فناوريداخليحسابرسنيدر سازمان من، رابطه ب

  .است كينزد

9  IAFITRQ 3 
اطلاعـات وجـود    يو فناوريداخليحسابرسنيبيخوبيدر سازمان من، رابطه كار

  .دارد

10  

 يفرايند حاكميت
  اطلاعات وريافن

IAFITGP 1 
 يهـا  يو اسـتراتژ  سـك يدر جلسات مربوط بـه ر يداخليارشد از حسابرسريمدكي

  .كند يشركت م) اطلاعات يشامل فناور( يسازمان
11  IAFITGP 2 اطلاعات نقش دارديفناوريداخليحسابرسيزيرارشد در برنامهتيريمد.  
12  IAFITGP 3 شود ياطلاعات انجام ميفناوريحسابرسيكليزيربرنامهيبراسكيريابيارز.  
13  IAFITGP 4 كند يم يابياطلاعات را ارزيفناوركياستراتژيزيرفرايند برنامهيداخل يحسابرس.  
14  IAFITGP 5 اطلاعات است يفناوريهاو كنترلهاتيفعاليابيمسئول ارزيداخل يحسابرس.  

15  IAFITGP 6 
 يداخل ـ يهـا  ها مربوط بـه كنتـرل  دادهيكپارچگييابيمسئول ارزيداخل يحسابرس

  .اطلاعات است يفناور
16  

فناوري  دانش
  اطلاعات

ITK 1 دارد ياطلاعات دانش كاف تيدرباره امن يداخل يواحد حسابرس  

17  ITK 2 دارد يداده دانش كاف گاهيپا تيريدرباره مد يداخل يواحد حسابرس.  

18  ITK 3 دارد يدانش كاف ياطلاعات يها ستميدرباره س يداخل يواحد حسابرس.  

19  ITK 4 دارد يدانش كاف سكير تيريدرباره مد يداخل يواحد حسابرس.  
نقش حسابرس   20

  داخلي

IAR 1 ها استو گزارش ضعفييشناسا،يداخلينقش واحد حسابرس.  
21  IAR 2 اطلاعات است يمرتبط با فناورهااستيسياجرا،يداخلينقش واحد حسابرس  
22  IAR 3 است ييبهبود كارا يها برابخشريمشاوره با سا،يداخلينقش واحد حسابرس.  
هاي  شايستگي  23

حسابرسي 
  فناوري اطلاعات

ITAC 1 وقت حسابرسي مرتبط با فناوري اطلاعاتتعداد كارمندان تمام  
24  ITAC 2 تعداد كارمندان داراي گواهي مربوط به فناوري اطلاعات 
25  ITAC 3 ي مرتبطها تعداد كارمندان داراي گواهي انجمن حسابرسي فناوري اطلاعات و انجمن  
26  ITAC 4 هاي اطلاعاتي تعداد كارمندان داراي مدرك دانشگاهي در رشته علوم كامپيوتر يا سيستم  
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  شناسي پژوهش روش
ة ن ـيزمدر  يعلم يها هينظر يياراكبه آزمودن شود؛ زيرا  كاربردي محسوب مي از لحاظ هدف ق حاضريتحق

اطلاعـات بـا توجـه بـه نقـش ميـانجي       فنـاوري    هاي حسابرسي داخلي و كنترل بررسي رابطه بين ويژگي
ل ي ـو تحل يگـردآور  ةوياز نظـر ش ـ  .پـردازد  مـي  دانـش  ةمشاركت عملكردهاي حسابرسي داخلي و توسـع 

ت يف وضـع يبـه توص ـ  ؛ زيـرا اسـت  يفيق توص ـين تحقيا. است بستگي هم ـ  يفيق توصين تحقياطلاعات، ا
 يجامعه آمـار  يدر آن اعضا ؛ چوناست يشيمايپ ،نوع لحاظ از. پردازد يم ها آن انيز روابط ميرها و نيمتغ

  .دهند يق، پاسخ ميدر مورد موضوع مورد مطالعه تحق ييها به پرسش

  گيري جامعه آماري و روش نمونه
ه اعضـاي حسابرسـان داخلـي    ي ـق كلي ـن تحقي ـدر ا يآمار ةفرد است و جامع ،ليق واحد تحلين تحقيدر ا

گـذاري   شركت هـدف  181 ،شده يتوجه به اطلاعات گردآوربا . استهاي بورس اوراق بهادار تهران  شركت
بـا توجـه بـه     .شركت فاقد اطلاعاتي در مورد كميته حسابرسي داخلي خود بودنـد  66شد كه از اين تعداد 

. نفـر بـرآورد شـد    460و اعضاي حسابرسي داخلـي  كاركنانتعداد ) شركت 115(حجم جامعه در دسترس 
ع شد كه ين اعضاي كميته حسابرسي داخلي توزيدر ب نامه پرسش 300تعداد  ،قيش اعتبار تحقيجهت افزا

هـا در   نامـه  پرسـش نرخ بازگشـت   .قرار گرفت يل آماريتحل يافت و مبنايدر نامه پرسش 246 ،انين مياز ا
، از نظـر خبرگـان دانشـگاهي و خبرگـان     نامـه  پرسـش براي سـنجش روايـي   . ن شدييدرصد تع 82حدود 
  . استفاده شد يسازمان

  ها وتحليل داده ابزار گردآوري و تجزيه
 ـ  يمعادلات ساختار يابي ق از مدلين تحقيدر ا و  هـا  هيجهـت آزمـون فرض ـ   يو روش حداقل مربعـات جزئ

 يادهي ـچيپ يآمـار  يهـا  كياز تكن يكي، يمعادلات ساختار سازي مدل. مدل استفاده شده است يبرازندگ
لـت،  ها  ،هيـر (شود  يمدل استفاده م ونو آزم هينظر ةتوسع جيوتر يبرا نااز محقق ياست كه توسط تعداد

دو ، يمعـادلات سـاختار   سـازي  در مدل). 2018، 2مالك و الجاراالله ا،يگورا ،؛ اكرم2013، 1و سرستد نگلير
حـداقل   يمعـادلات سـاختار   سـازي  مـدل و  3انسي ـبـر كووار  يمبتن يمعادلات ساختار سازي مدل كرديرو

، مطالعـه  ني ـا يبـرا  .روابـط مطالعـه اعمـال شـود     نيتخم ـ يتوانـد بـرا   يوجود دارد كه م 4يمربعات جزئ
حـداقل تقاضـا در    يدارا راي ـز ؛شـود  يم ـ يساز ادهيپ، يحداقل مربعات جزئ يمعادلات ساختار سازي مدل
پـس از   ).2013، و همكـاران  ريه( و حجم نمونه بزرگ است يريگ اندازه يها اسيمق، مانده يباق يها عيتوز

 اس ال اسـمارت پـي   افـزار  آن با استفاده از نـرم  يها هيو فرض افتيمدل توسعه ، يتجرب يها داده يآور جمع
  .ارزيابي شد

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Hair, Hult, Ringle, and Sarstedt 
2. Akram, Goraya, Malik & Aljarallah 
3. Covariant-Bases SEM (CB-SEM) 
4. Partial Least Squares SEM (PLS-SEM) 
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  هاي پژوهش يافته

  آمار توصيفي
 ييرهـا يث متغي ـاز ح ينمونـه آمـار   يو سـازمان  يشـناخت  تي ـجمع يها يژگيوهاي تحليل  در ادامه، يافته
پرسش نامه توسـط   يكه در ابتدا دهندگان پاسخلات يزان تحصيت، سن، سابقه خدمت و ميهمچون، جنس
  .، ارائه شده است3نتايج آمار توصيفي در جدول . شود ارائه ميقرار گرفته،  سؤالمحقق مورد 

  آمار توصيفي نمونه مورد مطالعه. 3 جدول
 آقا خانم -  - - بدون پاسخ

 جنسيت
0 - -  - 2/43 97/56 

كاركنان  -  -  - بدون پاسخ
 حسابرسي

 ريمد
 سمت

0 -  -  -  23/18 76/82 

 يكارشناس ارشد يكارشناس يدكتر  - - بدون پاسخ
 تحصيلات

4/19 - - 3/17 56/27 36/37 

 بدون پاسخ
 10شتر از يب

 سال
 سابقه سال 1كمتر از  سال 3تا  1ن يب سال 6تا  4ن يب  سال 9تا  7ن يب

0 0/81 4/14 42/23 46/19 6/63 

  بدون پاسخ
51شتر ازيب

  سال
50تا41نيب

 سال

40تا31نيب
 سال

30تا20نيب
 سن سال

0  4/89  25/20 47/15 22/76 

  
بـه   ،يعـامل  ليتحل .استفاده شده است يل عامليسازه، از تحل يين رواييتع منظور به، ق حاضريدر تحق

 افـزار  نـرم  كمـك  بـه  ،ق حاضريتحق در ياكتشاف يل عامليتحل .شود ميانجام  يتأييدو  يدو صورت اكتشاف
 يتأييـد  يل عامليج تحليح نتاين تشريهمچن. آمده است 4ج آن در جدول يانجام شد كه نتا اس اس پي اس

ت ي ـكفا  ج آزمون بارتلت و شاخصينتا. است 6به شرح جدول  ،اس ال اسمارت پي افزار شده توسط نرم انجام
ت ي ـكفا  مقـدار شـاخص  . قرار دارنـد  ير هر دو شاخص در سطح مطلوبيدهد كه مقاد ينشان م يريگ نمونه
پس . است 05/0متر از كز يآزمون بارتلت ن يمعنادارو مقدار  5/0شتر از يرها بيمتغ متما يبرا يريگ نمونه

كـه   ييهـا   هي ـو گو شـد  يهـا بررس ـ  هير اشتراكات گوينان از مناسب بودن حجم نمونه، مقادياز حصول اطم
 يهـا سـازگار   هي ـر گويهـا بـا سـا    هي ـگوگذاشته شدند؛ زيرا اين  از تحليل كنار ،بود 3/0مقدارشان كمتر از 

شـور مشـخص   ها  بـا  هاي حذف شده در جـدول  گويه. نبودندعد آن ب يبرا يمناسب ةكنند نييو تب ندنداشت
  . اند شده
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  تحقيق نامه پرسشي ها  نتايج مربوط به تحليل عاملي اكتشافي گويه - 4جدول 

ت 
فاي
ص ك

شاخ
ري

 گي
ونه

نم
ي   

ريب
ر تق

قدا
م

2χ  

دي
آزا

جه 
در

  

دار
عنا

م
 ي

ون 
آزم لت

ارت
ب

  

لي
عام

ار 
ب

 
له 

رح
م

3  

لي
عام

ار 
ب

 
له 

رح
م

2  

لي
عام

ار 
ب

 
حله

مر
1  

  نام متغير  ها گويه

727/0 371/304 6 000/0 

  709/0 ITAC 1 
هاي  شايستگي

حسابرسي فناوري 
  اطلاعات

  683/0 ITAC 2 

  495/0 ITAC 3 

  506 ITAC 4 

667/0  396/223  3  000/0  
  596/0 IAR 1 

 IAR 2 769/0    نقش حسابرس داخلي

  699/0 IAR 3 

749/0  560/273  6  000/0  

  597/0 ITK 1 

  فناوري اطلاعات دانش
  548/0 ITK 2 

  653/0 ITK 3 

  581/0 ITK 4 

679/0  915/228  3  000/0  
  619/0 IAFITRQ 1 

 ارتباطي تيفيك
 IAFITRQ 2 704/0    اطلاعات وريافن

  763/0 IAFITRQ 3 

846/0  661/612  15  000/0  

  648/0 IAFITGP 1 

 يحاكميت فرايند
اطلاعات وريافن  

  691/0 IAFITGP 2 

  637/0 IAFITGP 3 

  577/0 IAFITGP 4 

  425/0 IAFITGP 5 

  428/0 IAFITGP 6 

834/0  436/675  15  000/0  

  472/0 GC 1 

وري اكنترل فن
  اطلاعات

  443/0 GC 2 

  589/0 GC 3 

  638/0 GC 4 

  712/0 GC 5 

  663/0 GC 6 
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ل ي ـانس استخراج شده تحلين واريانگيار ميهمگرا در مدل معادلات ساختاري توسط مع) اعتبار( ييروا

ش يهـا  از نشـانگر ) ر نهفتـه ي ـمتغ(سـازه   يـك ه ك ـاست  يانسيزان واريم دهندة نشانن شاخص يا. شود مي
ه ك ـچـرا   ؛نندك يشنهاد ميرا پ 5/0شتر از ير بيمقاد) 1981( ركار فارنل و لاين معيا يبرا. آورد يدست م هب
در . شود يف ميتعرش يسازه توسط نشانگرها يكانس يدرصد وار 50حداقل  كه ندك ين مين مقدار تضميا

  .ارائه شده است 5در جدول  ق حاضريهمگرا در تحق ييروا يج حاصل از بررسيادامه نتا

  قيتحق يرهايمتغ يهمگرا ييروا .5جدول 
  ميانگين واريانس استخراج شده نماد متغير متغير  رديف

  GC  616/0  وري اطلاعاتاكنترل فن  1
اطلاعاتوري افن يحاكميت فرايند  2  IAFITGP  606/0  
  IAFITRQ  719/0  وري اطلاعاتافن ارتباطي تيفيك  3
  IAR  717/0  نقش حسابرس داخلي  4
  ITAC  645/0  هاي حسابرسي فناوري اطلاعات شايستگي  5
  ITK  614/0  فناوري اطلاعات دانش  6

  
 5/0انس اسـتخراج شـده از   ي ـن واريانگي ـر ميمقـاد  تمام ،شود يملاحظه م 5 ه در جدولكهمان طور 

 يك سـنجه، ثبـات و سـازگار   ي ييايپا. ي داردمناسب يهمگرا ييروا يريگ ن مدل اندازهيبنابرااست؛ شتر يب
ك سـنجه كمـك   ي ـا بـرازش  ي ـو خـوب بـودن    يدرست يابيدهد و به ارز يمفهوم مورد سنجش را نشان م

كم آن در برابـر   يريپذ بياز ثبات و آس يزمان شاخص يحفظ ثبات در ط يك سنجه براي ييتوانا. كند يم
ك مفهـوم را  ي ـدر سـنجه كـه    يياست از تجانس بنـدها  يها شاخص سنجه يدرون يسازگار. رات استييتغ

ر آن در يج آزمـون و تفس ـ ينتا. كرونباخ استفاده شد ياز آزمون آلفا ييايسنجش پا يبرا. دهند يانعكاس م
ر نهفتـه، در  ي ـمتغ يهـا  از نشـانگر  يكهر ييايپا. ها آمده است از نشانگر يكهر ييايپا يادامه پس از بررس

 ياز بارهـا  يـك ارزش هر. شود يهر نشانگر مشخص م يعامل يبارها  زانيمدل معادلات ساختاري توسط م
 يزان بارهايم 6در جدول . باشد 5/0 يا مساويتر  ست بزرگيبا يم ،ر نهفته مربوطهيمتغ يها نشانگر يعامل
  . ق قابل مشاهده استيتحق نهفته يرهايمتغ يها نشانگر يبرا يعامل

ر مكنـون كـه در   يمرتبط با متغ يها ر سنجهيمقاد يتمام ،شود يملاحظه م 6ه در جدول كهمان طور 
از  يري ـگ  مدل اندازه كه توان گفت ين ميبنابرا ؛است 5/0ر از بيشت ،اند خورده مشخص شده شورها  هاي  خانه

 يز بـرا ي ـر احتمـال ن يمقاد 6در جدول . نهفته برخوردار است يرهايمتغ يها نه نشانگريدر زم يافك ييايپا
 يل عـامل ي ـمـرتبط بـا تحل   يياي ـپا يپارامترها عنوان به ر معمولاًين مقاديا. نشانگرها نشان داده شده است

  . اند  نهفته از قبل مشخص شده يرهاين نشانگرها و متغيه روابط بكچرا ؛شوند يم يمعرف تأييدي
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  )نهفته يرهايمتغ يها نشانگر يعامل يارزش بارها( يتأييد يل عامليتحل .6جدول 

متغير نهفته
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اط

  
T  

ITK 1 830/0 

  

  

   587/28 
ITK 2 681/0 517/8 

ITK 3 772/0 529/21
ITK 4 842/0 042/28
IAR 1 

  

775/0 381/15
IAR 2 887/0 129/27
IAR 3 873/0 435/38 

ITAC 1 

 

806/0 679/12 
ITAC 2 735/0 624/14 
ITAC 3 847/0 453/23 
ITAC 4 820/0 717/22 

IAFITRQ 1 

  

771/0 731/11 
IAFITRQ 2 877/0 175/35 
IAFITRQ 3 891/0 845/31 
IAFITGP 1  810/0 606/21 
IAFITGP 2 848/0 074/30 
IAFITGP 3 817/0 981/19 
IAFITGP 4 802/0 201/24 
IAFITGP 5 650/0 284/9  
IAFITGP 6 727/0 847/15 

GC 1  721/0  991/9  
GC 2 761/0  078/14 
GC 3 755/0  987/11 
GC 4 806/0  688/23 
GC 5 840/0  315/26 
GC 6 819/0  063/22 
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 وتحليل تجزيه ،زيو ن يح و علميروش صح ا و اطلاعات بهه  داده يپژوهشگر با گردآور ،يا  در هر مطالعه

 يابي ـرا ارز ينظـر  يآمـده از مبـان   بر يها  هيو فرض بيابدق را يتحق يها پاسخ سؤالكه  كند يتلاش م ،ها آن
و بـا توجـه بـه     كنـد  ميها اظهار نظر  هيفرض بارةدر يل آماريج تحلين پژوهشگر با استناد بر نتايبنابرا كند؛
بـه شـرح    يمـدل معـادلات سـاختار   هـا،    ل دادهي ـبـا تحل . كنـد  يا رد م ـي تأييدرا  ها آن آمده دست هب جينتا

  . حاصل شده است 3و  2 هاي شكل

  
 ها در آزمون فرضيه ن استاندارديه در حالت تخممدل برازش شد .2شكل 

  
 ها در آزمون فرضيه ن استاندارديه در حالت تخممدل برازش شد .3شكل 
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ز در ي ـر احتمال نيمقاد. اند ها مشخص شده ب بتا جهت آزمون فرضيهيا ضرير يب مسي، ضرا2در شكل 

شود، ضريب تعيين  يملاحظه م 3ل كه در شكافزار  نرم يها يگر خروجياز د. نشان داده شده است 3شكل 
ا چنـد  ي ـ يـك  تـأثير ه فرض شده تحت ك يا ر نهفتهيمتغ(زا  ر نهفته درونيهر متغ ،رهيه در درون داكاست 
ر نهفتـه  ي ـانس متغياز وار يدرصد ةدهند نشانب ين ضريا. آمده است 2در شكل ) استگر ير نهفته ديمتغ

ه ك ـر وابسـته  ي ـمتغ يبـرا  ،نيبنـابرا  .شـود  يح داده م ـينهفته اثرگذار بر آن توض يرهايه توسط متغكاست 
ن يـي ب تعيضـر . شده است نييزان شاخص، ضريب تعي، مقرار داردها  رير متغيسا تأثيرو تحت  استزا  درون

تـوان   مـي  است كه بـا آن  يارين معيتر ن مهمييب تعيضر. است ياتريار گويمع بستگي همب ينسبت به ضر
رات يي ـدرصد تغ ةكنند انيب بين ضريا. ح دادير وابسته را توضير مستقل با متغيا چند متغيك ين يرابطه ب

 يهـا  ك از شاخصيهر  يزان شاخص ضريب تعيين برايم. استمستقل  يرهايله متغيوس به ،ر وابستهيمتغ
  .است 7جدول زا به شرح  درون

  زا نهفته درون يرهاين متغييب تعيضر 7جدول 
  ضريب تعيين نماد متغير  نام متغير  رديف

IAFITRQ 589/0  اطلاعات وريافن ارتباطي تيفيك 1  
IAFITGP 525/0  اطلاعات وريافن يحاكميت فرايند 2  
GC 438/0  وري اطلاعاتاكنترل فن 3  

  
مفهـوم   يـك ه كشود  يبررسيي ها شاخص يدرون يتا سازگار سازد يان را فراهم مكن اميسازه ا ييايپا
 يبا چـه دقت ـ ) نشانگرها(مشاهده شده  يرهايدهد متغ يسازه نشان م ييايگر پايبه عبارت د. سنجند يرا م
در مدل معادلات ساختاري  يبكيتر يياي، شاخص پايياين پايا يريگ اندازه يبرا. سنجند ير نهفته را ميمتغ

تر  د بزرگين شاخص بايمقدار ا. شود يرونباخ محاسبه مك يب آلفايشاخص بر اساس ضر نيا. شود يارائه م
  .دهد ينهفته نشان م يرهاياز متغ يكهر يسازه را برا ييايمقدار پا 8جدول . باشد 7/0 يا مساوي

  قيتحق يرهايكرونباخ متغ يو آلفا يبكيتر ييايپا .8جدول 
  پايايي تركيبي آلفاي كرونباخ نماد متغير متغير  رديف

  GC 875/0 906/0 وري اطلاعاتاكنترل فن  1
  IAFITGP 869/0 902/0 اطلاعاتوريافنيحاكميتفرايند  2
  IAFITRQ 805/0 884/0 وري اطلاعاتافنارتباطيتيفيك  3
  IAR 800/0 883/0 نقش حسابرس داخلي  4
  ITAC 815/0 879/0 هاي حسابرسي فناوري اطلاعاتشايستگي  5
  ITK 790/0 864/0 فناوري اطلاعاتدانش  6
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  آمار استنباطي

هاي پـژوهش از آمـاره    يا رد فرضيه تأييدبراي . شود ارائه ميهاي پژوهش  آزمون فرضيه، نتايج دراين بخش
مربوطه در  فرضيةباشد،  96/1استيودنت استفاده شده است كه اگر مقدار احتمال تي بزرگتر از -آزمون تي

) 9(ها در جدول شماره  خلاصه نتايج حاصل از بررسي فرضيه. گيرد قرار مي تأييدمورد  05/0سطح خطاي 
  .نمايش داده شده است

  ي تحقيقها خلاصه نتايج آزمون فرضيه. 9جدول 

ضريب  متغير وابسته  متغير مستقل فرضيه
 يمعنادار  احتمال  مسير

 معنادار 535/2 234/0 اطلاعاتفناورييحاكميتفرايند فناوري اطلاعات دانش 1

 معنادار  697/2 268/0 اطلاعاتفناوريارتباطي تيفيك فناوري اطلاعات دانش  2

 معنادار  581/3 377/0 اطلاعاتفناورييحاكميتفرايند يداخلينقش حسابرس  3

  معنادارعدم   687/0 087/0 اطلاعاتفناوريارتباطي تيفيك يداخلينقش حسابرس  4

يفناوريحسابرسيهاشايستگي  5
  معنادار  436/2  220/0  اطلاعاتفناوري  يحاكميت فرايند  اطلاعات

يفناوريحسابرسيهاشايستگي  6
 معنادار  263/6  587/0  اطلاعاتفناوري  ارتباطي تيفيك  اطلاعات

يكنترل فناوريها تيفعال  اطلاعاتفناوري  ارتباطي تيفيك  7
 معنادار  399/2  219/0  اطلاعات

يكنترل فناوريها تيفعال  اطلاعاتفناوري  يحاكميت فرايند  8
 معنادار  396/7  581/0  اطلاعات

  رييگ جهيبحث و نت
 طـور  بـه اطلاعـات   يفناور يحسابرس يها تيو صلاح يداخل يحسابرس يها اطلاعات، نقش يدانش فناور
 افتهي نيا. گذارد يم تأثيراطلاعات  يفناور تيحاكم فرايند ـ يداخل يحسابرس يبر عملكردها چشمگيري

در  يداخل ـ يحسابرس ـ يدخالـت عملكردهـا   دهنـد  ياست كه نشان م) 2008(ولكا ها  مطابق با مرهوت و
 يفنـاور  ةنام ـ يگواه اياطلاعات و آموزش  يفناور كاركنانبا  چشمگيري طور بهاطلاعات  يفناور تيحاكم

 تي ـفيك دري داخل يحسابرس يكه عملكردها دهد ينشان م نيهمچن حاضر ةمطالع .اطلاعات مرتبط است
 يهـا  افتـه يكـه بـا    گـذارد  يم ـ تـأثير  يعمـوم  يهـا  بـر كنتـرل   چشمگيري طور بهاطلاعات  يارتباط فناور
 ـ    دادنـد نشـان   هـا  آن .اسـت  سـو  هم) 2013(و همكاران  استاينبارت  يعملكردهـا  نيكـه قـدرت رابطـه ب

مشاهده  ،براين علاوه. گذارد يم تأثيراطلاعات  تيبر امن ميمستق طور بهاطلاعات  تيو امن يداخل يحسابرس
توانـد انتقـال دانـش     ياطلاعات م يارتباط فناور تيفيك -برتر  يداخل يحسابرس يكه عملكردها ميكن يم
در درك  يداخل ـ يحسابرس ـ يتوانـد بـه عملكردهـا    مـي  ،يقـو  يكار ةرابط. دهد شيدو بخش را افزا نيب

 يفنـاور  حسابرسـي اطلاعـات در هنگـام انجـام     يبخش فناور يو كنترل داخل اتيعمل ،فرايند ،ياستراتژ



 1403، بهار و تابستان 1 شماره ،10 دوره/ مديريت اطلاعات                                                               24

 
 يتوابـع حسابرس ـ  هايشنهادياز پ ،اديبه احتمال ز ،اطلاعات يبخش فناور جه،يدر نت. اطلاعات كمك كند

نشـان   هـا  افتـه ي .شـود  ميمنجر  اطلاعات يفناور يها تر كنترل جامع يكند كه به اجرا مي استقبال يداخل
 توانـد  ياطلاعـات م ـ  يفنـاور  تيحاكم فرايند ةدر حوز شرفتهيپ يداخل يحسابرس يكه عملكردها دهد يم

اطلاعـات انجـام    يفنـاور  تي ـحاكم يها حسابرسي يامر سودمند نيا. را بهبود بخشد يعموم يها كنترل
 ها،فراينـد اطلاعات،  يناورف يمتقابل استراتژ تأثيركند كه  يم تأييدرا  يداخل يشده توسط توابع حسابرس

 كي ـاطلاعـات كـه از    يفنـاور  هايخطر قيبا درك عم. كند يم يابيكنترل را ارز يهاسازوكارها و سكير
 يداخل ـ يحسابرس ـ يشـود، عملكردهـا   يم يمرتبط با آن ناش يهافراينداطلاعات و  يفناور نيمع راهبرد

 سـك يكـه ر  كنـد  يم ـ نيتضم نشيب نيا. دهند شنهادياطلاعات را پ يمناسب فناور يها توانند كنترل مي
 سـو  هـم وكـار   كسـب  يكل ـ يبـا اسـتراتژ   ياطلاعات سـازمان  يو اهداف فناور شود يم تيريطور مؤثر مد به
  .كند يم تأييداطلاعات را  يفناور تيدر حاكم يداخل يحسابرس يمشاركت عملكردها تيو اهم شوند يم

توانـد   ياطلاعات م ـ يفناور يحسابرس يها يستگيكه در آن شا ييها مطالعه با روشن كردن روش نيا
 تي ـرا تقو اتي ـكنـد، ادب  تي ـاطلاعـات را تقو  يفناور تيدر حاكم يداخل يحسابرس يمشاركت عملكردها

 تي ـكمحا ياجـرا  يمـرتبط بـرا   يهـا  ياطلاعات و فنـاور  يبرا ياستفاده متداول از اهداف كنترل. كند يم
سـطح بـالا و    تيريمـد  ره،يمـد  ئـت يه يمانند اعضا ينفعان يذ يرو ها سازمان شترياطلاعات در ب يفناور
 ني ـبـا ا . گـذارد  يرا كنار م يداخل يحسابرس ياطلاعات تمركز دارد كه اغلب عملكردها يفناور يها بخش

 يمـرتبط بـرا   هـاي رو خط سـتم يس يهافراينـد اطلاعـات،   يفنـاور  يحال، داشتن درك جامع از استراتژ
 يهـا  تيصـلاح  اي ـاطلاعـات   يفناور يدانش كاف نداشتن. مهم است اريبس يداخل يحسابرس يعملكردها
. شـود  منجر بالقوه هايممكن است به خطر ،يداخل يحسابرس ياطلاعات در عملكردها يفناور يحسابرس

 يدر اجـرا  يداخل ـ يرسحساب يعملكردها ياتيها به شناخت نقش ح سازمان ازيبر ن قيتحق نيرو، ا نياز ا
 .كند يم نيرا تضم ها آن و مشاركت مؤثر كند يم تأكيداطلاعات  يفناور تيحاكم

 ياجـرا  شيافـزا  يبـرا  توانـد  ياطلاعـات م ـ  يفنـاور  تي ـحاكم نكـه يبا نشان دادن ا نيهمچن ها افتهي
طبـق  . كنـد  يم ـ تي ـرا تقو يمطالعـات قبل ـ  جينتـا  رد،ي ـاطلاعات مورد استفاده قـرار گ  يفناور يها كنترل

كمتـر از   ها ، اكثر شركت)2016( يتيويو پروت ياطلاعات يها ستميو كنترل س يانجمن حسابرس ينظرسنج
درصـد از   63و  ييايآس ـ يهـا  درصـد از شـركت   44 ن،يبـرا  عـلاوه . تمام وقت دارند يشش حسابرس داخل

 ينظرسـنج  ن،يچن ـهم. ندارنـد  ياضاف يبه استخدام كاركنان حسابرس يليتما يشمال يكايآمر يها شركت
اطلاعـات   يورفنـا  حسابرسي يعموماً فاقد دانش لازم برا يداخل يحسابرس يكه عملكردها دهد ينشان م

بـه منـابع    فيوظـا  ياجـرا  اي ـاطلاعـات   يفناور يحسابرس يها مهارت يبرا ها آن شود يهستند و باعث م
 يحسابرس يها تياطلاعات و صلاح يكه دانش فناور دهد ينشان م نتايج اين پژوهش. كنند هيتك يخارج

دانـش   دي ـها با ن، سازمانيبنابرا. كند تياطلاعات را تقو يفناور تيحاكم تواند يم يداخل يتوابع حسابرس
مناسـب   يهـا  را با ارائه آموزش يداخل يحسابرس يعملكردها يحسابرس يها تياطلاعات و صلاح يفناور
ــاطلاعــات تقو يفنــاور ــاســتخدام كارمنــدان جد. كننــد تي ــا دانــش پ دي اطلاعــات،  يفنــاور شــرفتهيب
 ني ـا. باشـد  دي ـممكن اسـت مف  طمرتب يها ها و مهارت تياطلاعات، قابل يفناور يحسابرس يها نامه يگواه
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اطلاعـات را   يفنـاور  تياطلاعات، حاكم يو تخصص كاركنان فناور اتيتواند با استفاده از سوابق، تجرب يم

 .بهبود بخشد

 يهافراينـد و  يري ـگ ميسـبك تصـم   تأثيرتواند تحت  ها مي آن بدانند كه نقش ديبا يداخل حسابرسان
 يانطباق با مقـررات عملكردهـا   يازهاينه تنها ن تيريو مد رهيمد ئتيمهم است كه ه اريبس. شركت باشد

 يهـا  يابي ـارز قياز طر ياتيعمل ييكارا شيآن را در افزا ياتيرا درك كنند، بلكه نقش ح يداخل يحسابرس
محـول شـده    فيبه وظا دنيتنوع بخش ديبا ،يديكل كاركنان نيهدف ا. درك كنند زيمؤثر ن يكنترل داخل

كـار و   ةهـا، دامن ـ  از نقـش  يباشد و به گسترش مستمر درك حسابرسان داخل ـ يداخل يبه توابع حسابرس
محول شـده بـه    فيوظا نيب وهبالق ةتواند رابط مي ندهيآ قاتيتحق ب،يترت نيبه ا. كمك كند يالزامات شغل
آن بـر درك حسابرسـان از    تأثير يو چگونگ تيريدم اي رهيمد ئتيتوسط ه يداخل يحسابرس يعملكردها

 يهـا  نشي ـب توانـد  يم ـ قي ـخـط تحق  ني ـا. كنـد  ياطلاعات را بررس ـ يفناور تيحاكم ينقش خود و اجرا
 تي ـدر سـاختار حاكم  يداخل ـ يحسابرس ـ يعملكردهـا  نيقرار دادن مؤثرتر يدر مورد چگونگ يارزشمند

 .اطلاعات سازمان ارائه دهد يفناور

 تي ـدر حاكم يداخل ـ يحسابرس يمشاركت عملكردها شيافزا نيمطالعه با روشن كردن ارتباط ب نيا
هـا،   شـركت  در اكثـر . كنـد  يكمـك م ـ  اتي ـاطلاعـات بـه ادب   يفناور يها اطلاعات و بهبود كنترل يفناور

 يمبن ـ ها افتهيبا توجه به . را دارند يكنترل عموم يها حسابرسيانجام  فهياطلاعات وظ يحسابرسان فناور
 ـ  يداخل يحسابرس ياطلاعات و عملكردها يروابط فناور تيفيكـ   يداخل يحسابرس يعملكردها نكهيبر ا

 دي ـهـا با  كنـد، سـازمان   تي ـرا تقو اتاطلاع يفناور يها كنترل تواند يم ،اطلاعات يفناور تيحاكم فرايند
در حـال  . قرار دهنـد  تياطلاعات در اولو يفناور يحكمران ياطلاعات را در اجرا يادغام حسابرسان فناور

اطلاعـات را در   يها، حسابرسان فناور پروژه يدارند تا در مرحله پس از اجرا ليها تما شركت شتريحاضر، ب
 دي ـهـا با  سـازمان  نـه، يبه جيبـه نتـا   يابيدسـت  يحال، برا نيا با. اطلاعات مشاركت دهند يفناور تيحاكم

. كننـد  رياجرا درگ تا شيآزما ،يطراح ،يزير برنامه، از اطلاعات را در تمام مراحل پروژه يحسابرسان فناور
همراه با  ،ياطلاعات يها ستميس يهافرايندو  اتياز عمل يدرك جامع ديبا يحسابرسان داخل ب،يترت نيبه ا

مجهز باشند تا  ديبا يدر اصل، حسابرسان داخل. ها داشته باشند ستميس نيا يحسابرس يبرا ملاز تيصلاح
را ممكـن   ياطلاعـات مـؤثرتر   يورافن ـ يهـا  كنترل قيطر نيكنند و از ا شنهاديرا پ يمناسب ينقاط كنترل

 تيبالقوه موفق طور بهدهد، بلكه  ياطلاعات را گسترش م يفناور تيحاكم ةنه تنها دامن كرديرو نيا. سازند
 .دهد يم شيها افزا محور را در سازمان يفناور يها پروژه

در  يداخل يها مؤثر كنترل ياز اجرا نانياطم يها برا شركت ياطلاعات برا يفناور تيبر حاكم تأكيد
 ـ  يمطالعه شواهد نيا. است ياتيح ،يقو يشركت تياز حاكم تيحما ،ياتيعمل يها ستميس  نياز ارتبـاط ب

. كند يارائه م عاتاطلا يفناور يها اطلاعات و كنترل يارتباط فناور تيفيك-يداخل يحسابرس يعملكردها
رابطـه   تيفيك دياطلاعات خود با يفناور تيحاكم يبا هدف ارتقا رهيمد ئتيارشد و ه تيريرو، مد نياز ا

رابطه  نيا تيفيك شيافزا. رنديدر نظر بگ يجد طور بهاطلاعات را  يفناورـ   يداخل يحسابرس يعملكردها
 يها ستميتر در مورد عملكرد س قيعم نشيبدست آوردن  در به ،يداخل يحسابرس يتواند به عملكردها يم
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 يساز ياست كه به سفارش تياولو كي ييها ستميوضوح در هنگام برخورد با س به نيا. كمك كند ياطلاعات

 ،در اسـناد اسـتاندارد فروشـنده    ييها ستميس نيچن يمرتبط برا يها و داده هافرايندثبت كامل . دارندنياز 
اطلاعـات،   يروابـط فنـاور   تي ـفيكـ   يداخل ـ يحسابرس ـ يش كاركردهـا يبا افـزا . است ياغلب كار دشوار

 لياطلاعـات را تسـه   يتر فنـاور مـؤثر  تيريكنند، مد تيتوانند تبادل اطلاعات بهتر را تقو يها موكار كسب
 .شوندمنجر قابل اعتمادتر  يداخل يها كنند و به كنترل

مطالعـه   ني ـا. نهفتـه اسـت   يقـو  يداخل ـ يها اغلب در فقدان كنترل يسازمان يريپذ بيآس نيتر مهم
اطلاعـات و   يفنـاور  تي ـحاكم ـ   يداخل ـ يحسابرس يعملكردها يهافرايند نيرا ب چشمگيري بستگي هم

 انجـام را بـه   يشتريتلاش ب ديبا يداخل يحسابرس يعملكردها. كند يم جادياطلاعات ا يفناور يها كنترل
 يها سكير ييها در شناسا به شركت تواند يتلاش م نيا. اختصاص دهند ياتاطلاع يها ستميس حسابرسي

دور  يبـرا  يعمل يها حل امكان توسعه راه جهياطلاعات كمك و در نت يبالقوه و نقاط ضعف مرتبط با فناور
تواننـد در   يم ـ يداخل ـ يحسابرس ـ وظايف، طور مثال به. مسائل را فراهم كند اي دهايتهد نيزدن و اصلاح ا

 يابي ـارز ،ياتي ـعمل يهـا  اسـت ياطلاعـات و س  يفنـاور  يهاراهبردبحث در مورد  يبرا يبخش نيجلسات ب
 يورافن يها كنترل ياطلاعات و اثربخش ياطلاعات، انطباق با فناور يفناور يحسابرس يزير برنامه سك،ير

 يدر ارتقـا  ينقش فعالتوانند  يم يداخل يتوابع حسابرس كار، نيبا انجام ا. اطلاعات اجرا شده شركت كنند
سـازمان را در   يآور تـاب  تيداشته باشند و در نها يكنترل داخل يهاسازوكاراطلاعات و  يفناور تيحاكم

بـورس   يهـا  از شركت يا نمونه يمطالعه با بررس نيا .كنند تياطلاعات تقو يفناور يبرابر خطرات احتمال
اطلاعـات   يفنـاور  يداخل ـ يهـا  لاعات بـر كنتـرل  اط يفناور تيحاكم تأثير يبه بررس ،اوراق بهادار تهران

 توانـد  ياطلاعات كارآمد م ـ يفناور يداخل يها كنترل يبرا ياز كاركنان داخل ينيمع دادحفظ تع. پرداخت
 تي ـدر حاكم يداخل ـ يحسابرس ـ يمشاركت عملكردهـا  شيافزا جه،يدر نت. ارائه دهد يمعنادار يها درس
  . ندك تياطلاعات را تقو يفناور يداخل يها كنترل ياثربخش تواند يم ،اطلاعات يفناور

به  ؛ بنابراين)يت مكانيمحدود( محدود بوده استهاي بورسي  به مديران شركت ،قيتحق يآمار ةجامع
اط را مد نظـر  يها جانب احت ر شركتيج به سايم نتايشود در تعم يه ميشرو توصيق پيكنندگان تحق مطالعه

 شـد  منجر يل آماريدر تحل نامه پرسشبه كاهش تعداد  ،دهندگان پاسخاز  يبرخ يعدم همكار. قرار دهند
 يق و تـك روش ـ ي ـابزار تحق يت ذاتيگرفته از محدود تئت نشين محدوديا .)قيابزار تحق يت ذاتيمحدود(

 ،اطلاعـات  يفنـاور  تي ـمختلـف حاكم  يها حوزه تأثير بررسي به دنتوان يم ندهيآ قاتيتحق. بودن آن است
 ـ  يفنـاور  كياسـتراتژ  ييسو هممانند   يفنـاور  سـك ير تيرياطلاعـات، مـد   يارزش فنـاور  ةاطلاعـات، ارائ

 يبـر مشـاركت عملكردهـا    ،اطلاعات يعملكرد فناور تيرياطلاعات و مد يمنابع فناور تيرياطلاعات، مد
بـه   شـتر يب ديبا يمطالعات نيچن. دنبپرداز تر قيعم اطلاعات يفناور تيحاكم يو اثربخش يداخل يحسابرس

  .كمك كند يداخل يحسابرس عملكرد يدرك نقش محور
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Abstract 
This study investigated the relationship between internal audit characteristics and IT 
control with regard to the mediating role of internal audit performance participation. 
The present study is applied and descriptive-survey based on the structural equation 
model in terms of data collection. The statistical population of internal auditors of 
companies listed in the Tehran Stock Exchange was selected, and considering the size 
of the available population, 246 questionnaires were received to increase the validity 
of the study and were used as the basis for statistical analysis. To test the hypotheses, 
the probability value obtained from fitting the model in the mode of parameter 
significance was used. The appropriateness (fitness) of the proposed model was 
examined by explaining the hypotheses in the mode of standard estimation and 
parameter significance using SmartPLS software. The results at the five percent error 
level showed that IT knowledge and IT audit competence are significantly positively 
correlated with internal audit performance in the quality of IT communication. IT 
knowledge, internal audit roles, and IT audit competencies are positively related to 
internal audit functions in IT governance processes. Hence, the distinctive 
characteristics of an internal audit department can enhance the involvement of 
internal audit functions in IT governance. This interaction can enhance the 
effectiveness of IT controls. The findings indicated that internal audit roles do not 
have a significant impact on internal audit functions in the quality of IT 
communication. 
 
Keywords: Information technology knowledge, Role of internal audit, IT audit 
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