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قابل اعتماد  يندهايافر جاديدر ا وگاز نفتكمك به بخش  يرا برااي  گستردهخدمات  ،ها داده ليتحلو هيتجز :چكيده
 يتجار ماتيو تصم اتيستون فقرات عمل ند،يافر نيآمده از ا دست به يها و اطلاعات و داده دهد يو مطمئن ارائه م

 تيو رعا يمنيا ،ياتيعمل ييكارا نيتضم يبرا وگاز نفتها در صنعت  داده تيفيك تيريمد. دهند يم ليمدرن را تشك
 تيفيكبابسيار  يها خود معروف است، داشتن داده ةاندازو  يدگيچيكه به پ يدر صنعت. مهم است اريمقررات بس

 ليتحلو هيتجز. مهم است اريآگاهانه بس يها يريگ ميو تصم يور ، به حداكثر رساندن بهرههاكاهش خطر يبرا
و  دارند ينقش مهم ،ها داده تيفيك يها غلبه بر چالش براي ،نيو بلاكچ اياش نترنتيا ن،يماش يريادگي، داده كلان

 يا نمونهبدين منظور . پردازد يها م داده تيفيك تيريمدبر  نوآورانه يها يفناوراين نوع  ثيرأي تبررساين تحقيق، به 
 يمعادلات ساختار يساز با استفاده از مدل يمدل نظر و انتخاب وگاز نفتصنعت  ةحوزفعال در  شركت 319از 

، نيماش يريادگ، يداده كلان ليتحلو هيتجز كه دهد ينشان م جينتا. شد شيآزما روي اين نمونه يحداقل مربعات جزئ
 ةائاثر با ار نيا. ثير مثبت و معناداري داردأوگاز ت در صنعت نفت ها داده تيفيك تيريبر مد نيبلاكچو  اياش نترنتيا

 ها داده تيفيك تيريمد خصوص در يبه گفتمان جار نده،يآ يها يريگ و جهت يفعل يها يجامع از استراتژ يليتحل
  .كند يم نيبر داده تضم يمبتن يطيرا در مح وگاز نفت يها شركت يريپذ و رقابت يداريو پا كند يكمك م

  
  
  
 

هاي  اينترنت اشيا، يادگيري ماشين، بلاكچين، تحليل دادهگاز، و صنعت نفت. داده تيفيك تيريمد: ها كليدواژه
  .كلان
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  مقدمه

هـا   كـه داده  يياز آنجـا . هستند يريگ ميو تصم ياتيعمل ،يكيتاكت يهافرايند ياساس ياز اجزا يكي ها داده
 ،ياتي ـعمل يهافراينـد و  رانيهسـتند، مـد   يدولت يها ها و برنامه ها، سازمان شركت ةهم يبرا ياتيمنابع ح

بـا   يهـا  داده نيتضـم  يبـرا . انـد  ها وابسـته  داده يكپارچگيبه  ،مشكلات مربوط به عملكرد صيتشخ يبرا
 ،وتحليـل  تجزيـه  ،يري ـگ انـدازه  ف،ي ـها، ماننـد تعر  داده تيفيمربوط به كهاي  دغدغهاز  بخشيبالا،  تيفيك

 يكپـارچگ يبـه كـاهش    ،آن يها يو ورود فرايندعدم كنترل بر  ،براساس مطالعات. و منطقي است يضرور
 يسـاز  نـه يو به فراينـد  تي ـفيبهبـود ك  يبـرا  فراينـد  ياز طراح ـ استفاده ؛ بنابراينخواهد شدمنجر  ها آن

در طور كلي،  به .است يضرور تيريو مد ونياتوماس يفناور يساز ادهيپ قياز طر تيريو مد ديتول يور بهره
 در كانون شود، يها ارائه م شركت نيو همچن يانفراد انيكه به مشتر يدر خدماتو ثبات  سرعتاين ميان، 

  .(Sargiotis, 2024) توجه قرار گرفته است
وجود  با ها، ستميس نيو تعدد روزافزون استفاده از ا يدگيچيها در پاسخ به پ داده تيفيك يشناس روش

 ونـد يوكـار، پ  كسب نيها، از جمله قوان داده تيفيك شيو افزا يدسترس يبرا ،ها كياز تكن يا گسترده فيط
موفقيـت هـر   . (Ehrlinger & Wöß, 2022) و ارائـه شـده اسـت    في ـشـباهت، تعر  يارهـا يركوردهـا و مع 

 يري ـگ ميدر تصـم  يرسـان  اطـلاع  يها بـرا  متنوع از داده يا استفاده از مجموعه قيهمواره از طر ،وكار كسب
مـؤثر   يهـا  هيرو ياست و اجرا مهم اريبس ،مورد استفاده يها داده يكپارچگي، با وجود اين. شود محقق مي

DQM يبـرا  ابـزاري عنوان  به ،وگاز نفت يها توسط بخش تيفيبه ك ازين اين ميان، در .سازد يم يرا ضرور 
 ،وگـاز  نفـت در صنعت  DQM ن،يبنابرا. (Vancauwenbergh, 2019) شناخته شده است داريبازار ناپابقا در 

اسـتفاده از مقـدار    تي ـبلو قا نـان ياطم تي ـدقت، قابل نيتضم ياست كه برا يوكار ضرور كسب فرايند كي
 شـده اسـت   يطراح عيو توز ديمختلف اكتشاف، تول يهافراينددر طول  شده يآور جمع يها از داده ياديز

(Petrenko, Denisov & Metsik, 2022) .هـا و   داده تي ـفيصنعت در گذشته بـا مسـائل مربـوط بـه ك     نيا
 پنجـه نـرم كـرده اسـت    و صنعت دسـت  اتياز عمل شده يآور جمع يها ثبات و كامل بودن داده ،يكپارچگي
)Ajibike, 2022; Kim, Pérez-Castillo, Caballero & Lee, 2022; Florescu, 2022.(  وتحليـل  تجزيـه 

 راي ـز ؛انـد  هشـد اسـتفاده  هـا   چالش نيغلبه بر ا يبرا ،نيو بلاكچ اياش نترنتيا ن،يماش يريادگيداده،  كلان
 هـا  آن از يبرخ. اند دهيها را بهبود بخش داده تأييدپردازش و  ،يآور جمع يمورد استفاده برا زاتيتجه ها آن

و انطباق بـا   اتيعمل ،جهيو در نت شوند يم گريو موارد د يريگ ميتصم يبانيو پشت ينيب شيشامل نظارت، پ
ست كـه هـدف   ها و روش هافراينداز  يا مجموعه 1داده تيفيك تيريمد .بخشند يمربوطه را بهبود م نيقوان
كـردن و اسـتفاده از    زي ـتم ،ييشناسا: اند از عبارت هافرايند نيا. اطلاعات است تيفيك يحفظ و ارتقا ،آن

 يـي دارا كي ـ عنوان بهها  كند تا از داده يها كمك م داده به سازمان تيفيك تيريمد .كارو كسب يها برا داده
 .(Ehrlinger & Wöß, 2022) داشته باشند يهاي بهتر يريگ ميارزشمند استفاده كنند و تصم

 كي ـهمچنان  ،ها داده حيصح يكار و دست تيرياساس است كه عدم مد نيبر ا ة حاضرمطالع تياهم 
و  ييكـارا  ،يمن ـيها در بخـش مـذكور از نظـر ا    كه داده يياست و از آنجا وگاز نفتدر صنعت  عيمسئله شا

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Data Quality Management (DQM) 
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 ييكردهـا يبا توجه به تعـداد رو . مهم است اريها بس مؤثر داده تيري، مداهميت زيادي دارندمقررات  تيرعا

و حجم اطلاعات  تيماه ليدل به يصنعت هر از گاه نيا شوند، يها انجام م داده تيفيك شيافزا كه با هدف
 وتحليـل  تجزيهمانند  ينوظهور يها كيتكن كوشد تا ميحاضر  قيتحق ن،يبنابرا. شود يمواجه م يبا مشكلات

 )DQM( داده تي ـفيك تيريمـد  فرايندبهبود براي را  نيو بلاكچ اياش نترنتيا ن،يماش يريادگيداده،  كلان
 د،ي ـمف يهـا  هيو ارائه توص يعمل يها روش في، تعرهاي مرتبط توجه به پژوهشبا  قيتحق نيا. كند يبررس

و  داري ـپا يهـا  ياستراتژ ةدر توسع ها آن كند تا به جاديا عياكثر مشاغل و صنا يراهنما برا يقصد دارد نوع
  :اند از پژوهش عبارتاهداف  ،بر اين مبنا .پر از داده كمك كند يطيحدر م يرقابت

  وگاز نفتها در صنعت  بر مديريت كيفيت داده داده كلان وتحليل تجزيه تأثيربررسي.  
  وگاز نفتها در صنعت  يادگيري ماشين بر مديريت كيفيت داده تأثيربررسي.  
  وگاز ها در صنعت نفت بر مديريت كيفيت داده اياش نترنتيا تأثيربررسي.  
  وگاز نفتها در صنعت  بر مديريت كيفيت داده نيبلاكچ تأثيربررسي.  

 :برآمديم زير هاي سؤالبه   پاسخ درصددبر اين اساس، در اين پژوهش 

 دارد؟ وگاز نفتها در صنعت  ي بر مديريت كيفيت دادهتأثيرچه  داده كلان وتحليل تجزيه  
  دارد؟ وگاز نفتها در صنعت  ي بر مديريت كيفيت دادهتأثيريادگيري ماشين چه  
 دارد؟ وگاز نفتها در صنعت  ي بر مديريت كيفيت دادهتأثيرچه  اياش نترنتيا  
 دارد؟ وگاز نفتها در صنعت  ي بر مديريت كيفيت دادهتأثيرچه  نيبلاكچ  

  ها مرور ادبيات و فرضيه
 Cichy( درباره آن وجود دارد يمتنوع يها دگاهيو زمان است و د نهيوابسته به زم يها مفهوم داده تيفيك

& Rass, 2019; Singh, 2022(. انتظـارات   اي ـكاربر  يازهاياستفاده، مناسب و منطبق با ن يبرا ديها با داده
 چـون  ييهـا  ها بر حوزه داده تيفيك. هاست داده تيفيك ياصل يارهاياستفاده، از مع تيقابل. باشند يمشتر

محصـول و   تي ـفيك ،يور بهـره  توانـد  يو سلامت اثر گذاشته و بهبـود آن م ـ  تيريآمار، مد وتر،يعلوم كامپ
درك . )Batini, Cappiello, Francalanci & Maurino, 2009( همـراه داشـته باشـد    را بـه  هـا  نهيكاهش هز

  ).Sidi, 2012( شود يها ممكن م داده تيفيمختلف ك فياز تعار يريگ با بهره زيداده ن يهافرايند تر قيعم

  ها داده تيفيبه ك ازين
 يبـرا  يانـرژ  نيتـأم  يجهـان، منبـع اصـل    ياقتصاد يها بخش نيتر از مهم يكيعنوان  به ،وگاز نفتصنعت 

 يصنعت، وابستگ نيا اسيو مق يدگيچيپ. )Abhinav Parashar, 2024( ونقل است ها، مشاغل و حمل خانه
 يور بهـره  ياسـتانداردها و ارتقـا   تيرعا ،يمنيا نيتضم د،يتول يساز نهيشيب يبرا قيدق يها به داده ييبالا
 يبرا ييبالا تيونقل، ظرف و حمل ديتا تول يها از مراحل اكتشاف و حفار حجم انبوه داده. كرده است جاديا

 يط ـيمح ستيز هايعملكرد چاه و كاهش اثر شيپا زات،يتجه يخراب ينيب شيپ ،يمكان حفار يساز نهيبه
 ،كنـد  مـي  تيرا تقو ينيب شيپ ليتحل ت،يفيباك يها استفاده از داده. )Khalaf et al., 2024( كند يفراهم م
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امر ضـمن بهبـود    نيا. كند يم ليآگاهانه را تسه يريگ ميو تصم سازد يرا ممكن م سكيكارآمد ر تيريمد

مطلـوب   تي ـفيك ن،يهمچن ـ. دهـد  يرا كـاهش م ـ  ياتيعمل يها نهيو هز شيرا افزا يسودآور د،يتول فرايند
 يبه الزامات نظارت يبنديو پا يمنيا يبه ارتقا كه كند يرا فراهم م رانهيشگيپ سكير تيريها امكان مد داده

  .)Patel, 2024( شود يم منجر رانهيگ سخت

 وگاز نفتها در صنعت  داده تيفيك تيريمد

اكتشـاف و   فراينداز مراحل  ياريدر بس) O&G( وگاز نفتشركت  ،يريپذ و حفظ رقابت ديتول شيافزا يبرا
 Ajibike( دهد يانجام م يقيعم قاتيتحق ،ييايميو ژئوش كيزيژئوف ،يشناس نيزم ،ياز جمله حفار د،يتول

et al., 2022; Patel, 2024; Patel, 2021( . يل ـيتحل يابزارهـا  هـا و  داده قي ـدق تيريمـد  يسـاز  ادهي ـبـا پ، 
و دشـوار   يكه در بازار رقابت تر شده است ساده يميقد يها نسبت به فرمت چاپ داده يابيو باز يساز رهيذخ
  .دهد يرا نشان م وگاز نفتصنعت  درها  داده تيفيك تيريمد 1 شكل. مهم است اريبس ،وگاز نفت

  

  
  وگاز نفتها در بخش  داده تيفيك تيريمد. 1 شكل

 )Patel, 2021: (منبع

نقـش  هـاي كليـدي    گيري در پشتيباني از تصميم ،ها در همه مراحل اكتشاف و توليد هيدروكربن داده
 و كاغـذي  آرشـيوهاي  جملـه  ، ازهـاي پيچيـده و پراكنـده    كنند؛ با اين حال، اغلب در قالب ايفا ميحياتي 

 و پراكنـدگي  ايـن  ).Thota, 2024( شـوند  مـي  اند، نگهـداري  شده جمع دهه چند طي كه قديمي هاي فايل
ها اين مشكل را  مديريت كيفيت داده. سازد سازي اطلاعات صحيح را دشوار مي يكپارچه و بازيابي ،ينظم بي

كنـد تـا    سازي، پردازش، بارگذاري و اعتبارسنجي حل مـي  آوري، پاك هاي سيستماتيك جمعفرايندبا ارائه 
هـاي   هاي واجد شـرايط بـراي تحليـل    تنها داده. راستا شوند هاي واردشده با استانداردهاي شركتي هم داده
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گيـ تصميمي عملياتي، 
امل تعريف قوانين تجا

وگ نفتورانه در صنعت 
جام اطلاعـات را افـزا

تقـاي ايمنـي عمليـاتي

ابعـاد موجـود در بخـ 

  

  )2023، 1رواسان

هـا آن ةهم ـ كمبـابيش  

كنند يشده را ثبت م
بس )E&P( ديف و تول

خـاص ار يهـا  يژگ ـيو
مناس يها في وجود رد

ــــــــــــــــــــــ
Mansouri, Sadeghi Mog

 كي مقدم

ها و نمودارهاي  گزارش
مديريت كيفيت شا ند

كارهاي فناو راه.  است
ابع متعـدد داده، انسـج

هـا و ارت كاهش هزينـه
Kau(.  

2شـكل  . دشـو  يم ـ ف

  وگاز نفتش
زاده و زارع ر مقدم، منشي

؛ امـا كوجود دارد ها ي

يساز هيشب يها تيقع
مرتبط با اكتشاف هاير

 .اعتماد وابسته است

و يبـرا  يريهـا مقـاد   
از نانياطم. دن است

ــــــــــــــــــــــ
ghadam, Monshizadeh

به روز  
بودن

شهركي و شهرك | وگاز  نفت

گيرند كه با توليد  مي
LTI Mindtree( .فراين

 مطابق با نياز سازمان
منـا ترسـي بـه   و دس

ها، ك  اثربخشي تصميم
upke & zu Knyphau

  وگاز ت
في ـتعر يخاص ـ يها ي
   .دهد ي م

بخش يها ابعاد داده. 2 كل
منصوري، ، صادقي مق  از

اين ويژگي قيمقدار دق
  :ر دارند
موق تيواقع قيطور دق

از آنجا كه خطر. شود ي
قابل ا يها دت به داده

مجموعه داده ةهم كه
به كامل بو يابيدست ي

 .است يگريد ياتژ

ــــــــــــــــــــــ
h & Zareravasan 

ابعاد داده ها

كامل 
بودن

قت

سازگاري

صنعتدر  ها  داده تيفيك ت

سم مورد استفاده قرار
e, 2020( بخشند مي د

ها ميت و كيفيت داده
سازي آوري، ذخيره مع

ها،فراينديجه كارايي
)usen-Aufseß, 2023

نفتها در صنعت  ده
يژگيوبا  ،خوب تيفيك

را نشان وگاز نفتنعت

شك
توسط محقق با برداشت

م خصوصدر  يمتفاوت
اتفاق نظر ريز ياساس

ط ها به كه داده يزانمي
يم يريگ ها اندازه  داده

شد صنعت به نيست، ا
نكياز ا نانياطم:  بودن

يبرا ياستراتژ كيد،
مجموعه داده، استر ك

ــــــــــــــــــــــ

دق

تيريدر مد ها  ينوآور
 

بيني و تجس پيش
بالادستي را بهبو
براي سنجش كم

سازي جم با ساده
دهند و در نتي مي

كنند تسهيل مي

داد تيفيابعاد ك
ك ة باداد مجموعه

صن كي يها داده

رسم ت(

يها گزارش
يها يژگيمورد و
 دقت:

دقت
اس اديز

 املك
اند داده
كيدر 

ــــــــــــــــــ
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 نيكـه چن ـ  ييدر هـر جـا   دي ـبا ،يگـذار  نـام  ياستانداردها ايها  مجموعه داده ريمقاد: سازگاري 

در عمـل،  . بالا ارائـه شـوند   تيفيبا ك يها وجود دارند، سازگار باشند تا داده ييها مجموعه داده
سـازگار   گريكديداشته باشند كه با  يريمقاد شهيهم ،ها مجموعه از داده دو كه كند يم نيتضم

 .باشند

 دهنـد  يكه نشـان م ـ  يطيروز بودن اطلاعات در رابطه با مح به زانيبه م اريمع ناي: بودن روز به، 
مرتبط با  رييرا با توجه به هرگونه تغ ها آن دقت نيها و همچن داده يتازگ ار،يمع نيا .اشاره دارد

 ).Khalaf et al., 2024( مهم است اريبس وگاز نفتبخش  يبرا ژهيو كه به سنجد يزمان م

 وگاز نفتبالا در بخش  تيفيبا ك يها داده يايمزا

را  ياتي ـعمل يكسـب كننـد، برتـر    يرقـابت  تي ـها، مز داده تيفيدادن به ك تيبا اولو توانند يوكارها م كسب
كـه   يفراوان يايچند مورد از مزابه  فقط ،در ادامه .حركت كنند يانرژ ندهيدر آ نانيكنند و با اطم نيتضم

 :شود مي ، اشارهشود يمند م بالا بهره تيفيبا ك يها از داشتن داده وگاز نفتبخش 

 تي ـفيبا ك يها داده ،يقو يها نشيو ب ها وتحليل تجزيهستون فقرات : افتهيبهبود  يريگ متصمي 
آمـوزش   1هـا  پاكسـازي داده كـه بـر اسـاس     يادگيري ماشين يها تميعلاوه، الگور به. بالا هستند

امـر   ني ـا. كوچك را دارند يالگوها صيبزرگ و تشخ يها مجموعه داده يابيارز ييتوانا اند، دهيد
 .باشد ديآگاهانه مف يگذار هيسرما يها يريگ ميو تصم رانهيشگيپ سكير تيريمد يبرا تواند يم

 ـ : ياتيعمل يور بهره شافزاي  از  يممكـن اسـت ناش ـ   يرضـرور يغ يهـا  يمنابع هدر رفتـه و خراب
 ؛شود يانجام م يراحت به ،بالا تيفيبا ك يها با داده اتي، عملبا وجود اين. نادرست باشد يها داده

 يبـرا  شـده  ين ـيب شيپ يزير و برنامه يكيلجست يساز بر عملكرد، ساده نهيامكان نظارت به رايز
 .كند يرا فراهم م يگهدارن

 صيتخص ـ. اسـت  دي ـمف وگـاز  نفتارزش  ةريكل زنج يپاك برا يها داده: نهيدر هز جويي صرفه 
 لي ـدل بـه  ،از دسـت رفتـه   يو به حداقل رساندن خروج يحفار يها نهيكارآمد منابع، كاهش هز

 .دارند ميمستق بستگي هم ،قيدق يها با داده يهمگ زات،يتجه يخراب

 قابـل   يها داده دهد، يم تياهم تيكه به امن يهر بخش يضرور ياز اجزا يكي: و انطباق يمنيا
سطح  توانند يحسگرها م ،يدر زمان واقع شده يآور جمع يها داده وتحليل تجزيه با .اعتماد است

 ,Patel( دهنـد  صيشدن تشـخ  يرا قبل از جد ينظر داشته باشند و هرگونه خطر ريفشار را ز

2021(. 

  
 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
نامعتبر و تكراري از يك مجموعـه   هاي نادرست، شود كه طي آن، داده ي گفته ميفرايندبه ) Data Cleaning(سازي داده  پاك. 1

هـا بـراي    سازي داده، اطمينان از كيفيت بالا، صـحت و اعتبـار داده   هدف نهايي پاك .شوند داده شناسايي و اصلاح يا حذف مي
  .هاي درست است گيري تحليل و تصميم
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 ها كيفيت دادهبه  يابيدست يبرا وگاز نفتصنعت  يكيتكنولوژ يها ينوآور

تشـريح   هـا  داده تيفيبه ك يابيدست يبرا ،وگاز نفتدر صنعت  يكيتكنولوژ يها ينوآورترين  مهمدر ادامه، 
 :)Kaupke & zu Knyphausen-Aufseß, 2023( شود مي

   يكاو و داده داده كلان ليتحلو هيتجز
روابـط   يالگوهـا  يجـو و در جسـت  ميعظ يها مجموعه داده يبا بررس داده كلان وتحليل تجزيهو  يكاو داده

ارائـه   نيهمچن ـ. كننـد  يمتحـول م ـ  وگـاز  نفـت را در بخش  ها مديريت كيفيت داده ها، بستگي همپنهان و 
 زو ا كنـد  يكمك م يريگ ميها، به تصم به شركت ياتيو عمل يشناس نيدرنگ اطلاعات زم يب وتحليل تجزيه

اول پـژوهش بـه    قيتحق ةيفرضبنابراين  .)Uma & Deepa, 2018( بخشد يرا بهبود م ها آن اتيرو عمل نيا
  :شرح ذيل است

  .معناداري دارد تأثير وگاز نفتها در صنعت  بر مديريت كيفيت داده ،داده كلان وتحليل تجزيه :اول ةفرضي

  يو هوش مصنوع نيماش يريادگي
 يكردهاياز رو يكي عنوان به يو هوش مصنوع يادگيري ماشيناستفاده از  قيها از طر داده تيفيك تيريمد
 در خصـوص  يريادگي يبرا توانند يم داده كلان يپارامترها. شود ظاهر مي هافرايند يدر خودكارساز شرويپ

زمـان   يساز نهيو به ازيمورد ن ينگهدار يزمان ةباز ينيب شيها، پ مكرر مجموعه داده يها يالگوها و ناهنجار
هـوش   يهـا  حـل  راه. رنـد يمورد استفاده قـرار گ  يادگيري ماشين، افتهي توسعه يها تميبا كمك الگور ديتول

و در  شــوند يمختلــف وارد مــ يهــا ســتميرا كــه بــه س ييهــا داده تيــفيدر ادغــام و ك ييكــارا ،يمصــنوع
 & Thota, 2024; Sircar, Yadav, Rayavarapu, Bist( بخشـند  يبهبود م شوند، ياستفاده م يريگ ميتصم

Oza, 2021.(  شود مطرح ميدوم  ةفرضي آنچه بيان شد،بر اساس: 
  .معناداري دارد تأثير وگاز نفتها در صنعت  بر مديريت كيفيت داده ،يادگيري ماشين :دوم ةفرضي

  حسگر يها و داده 1اياش نترنتيا
اند كـه از   ظهور كرده يانقلاب يها روش عنوان بهحسگر  يها و داده اياش نترنتيا يحال حاضر، كاربردها در
هـا و   دسـتگاه . هـا اسـت   داده تي ـفيك تيريمـد  يبـرا  يروش يدر حال بررس ،وگاز نفتصنعت  ها آن قيطر

خطوط لوله  ،يحفار دكلمانند  يدرنگ را از منبع يب يها از داده وستهيپ يانيجر ،اياش نترنتيا يحسگرها
هـا را   داده تي ـفيتـا مشـكلات ك   سازد يرا قادر م مديريت درنگ بي يآور جمع. دهند يارائه م ها شگاهيو پالا
بـراين اسـاس،    ).Zhang, Jeong & Lee, 2021( دهـد  شياطلاعات را افزا ييو اصلاح كند و كارا ييشناسا
  :شود مطرح ميسوم پژوهش  ةفرضي
  .معناداري دارد تأثير وگاز نفتها در صنعت  بر مديريت كيفيت داده اياش نترنتيا :سوم ةفرضي

  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Internet of Things (IOT) 
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  ها داده يكپارچگي يبرا نيبلاكچ

 يكپـارچگ يخاص كه  ستميس كي جاديا نيتضم يرا برا ييها روش توان يم نيبلاكچ يبا استفاده از فناور
 ن،يبلاكچ ـ ياصـل  يهـا  تي ـاز قابل يك ـي. كرد نييتع كند، يفراهم م وگاز نفتصنعت  يلازم را برا يها داده

 جـاد يا يامر برا نيا. هاست تبادل داده اي ها از تمام تراكنش ريانكارناپذ يا ها با حفظ سابقه محافظت از داده
 اريلازم بس ـ يقـانون  ياسـتانداردها  تي ـضـمن رعا  ،مقامات مربوطه نيو همچن انيمشتر نيب شترياعتماد ب

  :شود مي شنهاديپ چهارم ةي، فرضاين اساسبر  .)Chanal & Kakkasageri, 2024( است ديمف
  .معناداري دارد تأثير وگاز نفتها در صنعت  بر مديريت كيفيت داده نيبلاكچ: چهارم ةفرضي

 وگاز نفتدر بخش  يو نگهدار ريتعم ييكارا شيدر افزا ينقش هوش مصنوع

، وگـاز  نفـت در عمليـات نگهـداري صـنعت     )AI( كارگيري هوش مصنوعي دهد كه به اين مطالعه نشان مي
هاي پرخطر و فراساحلي، عملكرد نگهداري را متحول كرده و كـارايي عمليـاتي، ايمنـي و     ويژه در محيط به

بـا  » سـاز دارايـي   بهينـه «ماننـد   AI ابزارهاي مبتني بر .دهد توجهي افزايش مي شايان طور  سودآوري را به
بـراي  » تغذيـه «و » يـادگيري «، »دريافت«هاي فرايندهاي توليد، از  هاي زيرسطحي و پروفايل تجميع داده

هـاي اقـدام، كـاهش     بينـي دوره  آن پيش  كنند؛ نتيجه اي استفاده مي استخراج دانش و سازگارسازي زمينه
هاي نگهداري  بسياري از فعاليت. هاي توقف است سازي زمان ههاي عملياتي، افزايش خروجي و كمين هزينه

 .شـوند  بينانـه مـي   خودكار، هوشمند و پـيش  يها شدند، با اين سامانه صورت دستي انجام مي تر به كه پيش
 عنـوان  بـه كه  كردند يرا معرف 2يانورديو در ييايهوشمند در كي، برنامه ربات)2021( 1و همكاران ماركسر

و حوزه  يانورديو در ييايعلوم در شتريمطالعه ب يبرا يو هوش مصنوع كيبر ربات ،يا رشته نيحوزه ب كي
تواند نقش  فراساحلي ميـ   دهد كه رباتيك دريايي نشان مي MIR برنامه. مرتبط با آن تمركز دارد يفناور

هـا كـه آمـوزش در علـوم داده و      ايـن برنامـه  . داي در عمليات بالادستي ايفا كن شده سازي كاربردي و ايمن
 آورند كـه عملكـرد تجـاري و اسـتانداردهاي     هايي را فراهم مي رباتيك كاربردي را در اولويت دارند، فناوري

HSE هاي دشوار اعم از اعماق دريا كه دسترسـي انسـاني محـدود و     ويژه در محيط بخشند؛ به را بهبود مي
بينـي و   از تحليـل پـيش  : متنوع اسـت  وگاز نفتدر نگهداري صنعت  AI در مجموع، نقش. ريسك بالاست

هـا،   سازي دارايي ها بهينه وريااين فن. سازي خودكار و رباتيك عملياتي تشخيص ناهنجاري گرفته تا تصميم
بـا   .)2021ماركسـر و همكـاران،   ( سازند ها، افزايش تداوم توليد و ارتقاي ايمني را ممكن مي كاهش هزينه

هـاي نگهـداري    هاي كاربردي، ادغام هـوش مصـنوعي در اسـتراتژي    توجه به شواهد تجربي و توسعه نمونه
پـذيري و پايـداري عمليـاتي در آينـده نيـز       صنعتي نه تنها روندي رو به رشد است، بلكه براي حفظ رقابت

  .ضروري خواهد ماند
  
  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Marxer et al. 
2. Maritime Intelligent Robotics (MIR) 
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 ها داده تيفيبه ك يابيدست يبرا وگاز نفتصنعت  يها چالش

هـا   خـوب داده  تي ـفيحفـظ ك  يرا بـرا  يموانع مختلف، وگاز نفتصنعت  يها داده طيمحتنوع و گستردگي 
 ياسـتخراج، بـرا   يهـا  نهيهز شيكاهش حجم فروش و افزا ليدل ها به داده تيفيكاز سويي،  .كند يم جاديا

تـرين ايـن موانـع و     برخـي از مهـم   .كند يم دايپ يشتريب تياهم در اين صنعت، آگاهانه يها يريگ ميتصم
  :ند ازا هاي عبارت چالش
 جـاد يا لي ـدل ني ـبـه ا  يهمكـار  تي ـو مسائل مربوط بـه قابل  ها يوابستگ: لوهاسي و ها داده قفل 

 رهي ـكـه مخـتص فروشـندگان هسـتند ذخ     ييهـا  پروژه اغلـب در برنامـه   يها كه داده شوند يم
شـده در   رهي ـذخ ياتي ـگسسته، تبادل اطلاعات ح يها داده يساز رهيذخ يها ستميس. شوند يم
 .كنند يچاه را دشوار م يها و گزارش ينگار لرزه يها مانند داده داگانه،داده ج يها گاهيپا

 مراحل اكتشاف، . است يو منابع مختلف، مانع بزرگ ها ستمسي توسط ها داده ادغام: ها داده ادغام
 هـا  آن بخـش از  ني ـهسـتند كـه ا   يارياز مراحل بس يكم تنها تعداد يو نگهدار ديتول ،يحفار

اغلـب از   راي ـز ؛باشـد  زي ـممكن است چالش برانگ ،منابع داده متنوع نيادغام ا. كند ياستفاده م
 .كنند ياستفاده م يزيمتما يو استانداردها لاشكا

 شـده در   دي ـتول يهـا  تنوع و سـرعت داده  م،يعظ ريمقاد تيريمد گر،يچالش د: ها داده تيرمدي
باعـث اتـلاف    نمـوده و ها را دشوارتر وجو جستعدم وجود فراداده، انجام . است وگاز نفتصنعت 

مجموعـه   دي ـبا كارشناسان جه،يدر نت. شود ياز دست رفته م يها داده افتني يبرا نهيوقت و هز
 يهـا  يچـاه و بررس ـ  يهـا  گـزارش  د،يتول يها داده آلات، نيماش ياز حسگرها يميعظ يها داده
 يهـا  سـتم يبـه س  ،يدگي ـچيپ نيبـه چن ـ  يدگيرس ـ يبرا. كنند يابيو ارز تيريرا مد ينگار لرزه
 .است ازين يداده قو تيريمد

  نيـي امر مسـتلزم تع  نيا. است ياما ضرور ،ها دشوار مؤثر داده تيريمد ياجرا: ها دادهحاكميت 
 تيريمتنـاقض مـد   يهـا  هي ـرو. داده اسـت  تي ـفيمربوط به ك نياستانداردها و قوان ،ييگو پاسخ
كـه   شـود  يهـا م ـ  از سـازمان  ياريدر بس ـ يف ـيداده و مشـكلات ك  يلوهايس جاديها باعث ا داده

 . كند يرا مختل م يريگ ميو تصم ياتيعمل ياثربخش

 توسـعه را  يهـا فرهنگ ـ  ها مستلزم آن است كـه شـركت   داده تيفيحفظ ك: يفرهنگ هاي چالش 
 يسـازمان  ياساس ماتيكار اغلب مستلزم تنظ نياما انجام ا. شود تيها هدا دهند كه توسط داده

 ابـالا ر  تي ـفيبـا ك  يهـا  داده تياهم، ها وهيش نياز بهتربا پيروي  ديكاركنان با .است يو فرهنگ
  .هستند يمسائل اصل ر،ييو غلبه بر مخالفت با تغ يا سواد داده شيافزا. دهند صيتشخ

 از  يورود افـت يكـه در  دهنـد  يرخ م ـ يزمـان  ،بازخورد محـدود  يها حلقه: يسازمان ايه چالش
 يهـا  ميتوسـط ت ـ  دي ـتول يهـا  كـه داده  يدشوار باشد، مانند زمان گريكديمختلف به  يها بخش

 ليتسـه  ياستاندارد برا ةپلتفرم داد كي فقدان. شود ينم افتيدر محل در ،مسئول استخراج آن
دهنـدگان خـدمات و    از جمله اپراتورهـا، شـركا، ارائـه    نفعان، يذ نيب يگذار و اشتراك يهمكار

 .آيد مي حسابه هاي سازماني ب از ديگر چالش ،يمنابع داده خارج
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 شـرفته يپ يل ـيتحل يو عـدم وجـود ابزارهـا    يميقـد  يها ستميس جهيدر نت: يفناور هاي چالش، 

هنــوز از  ،وگــاز نفــت يهــا از شــركت ياريبســ. داردوجــود  چشــمگيري يفنــاور يهــا چــالش
 يازهـا يبـرآورده كـردن ن   يكـه بـرا   كننـد  ياستفاده م ـ يمياطلاعات قد يفناور يها رساختيز

 يممكن است ادغام فنـاور البته . معاصر نامناسب است يها داده وتحليل تجزيهو  تيفيكنترل ك
 & Kang, Al Masry, Varnier, Mosallam( گـران و دشـوار باشـد    هـا  سـتم يس نيا يو ارتقا ديجد

Zerhouni, 2024(. 

  پيشينة تجربي پژوهش
 يدامنه عملكرد خصوص در يكم يعلم قاتي، تحقها كيفيت داده يو ابزار نگهدار كيتكن نيچند وجود با

 .انجام شده است وگاز نفتدر صنعت  DQ يابزارها

را در  2هـاي مـديريت كيفيـت    شـيوه  يسطح اجرا) 2020( 1يو نانجوندسواراسوام يسوام واس،ينيسر
 اتي ـادب يشده در بررس ييشناسا QMP رياز هفت متغ قيتحق نيا. كنند يم وتحليل تجزيه وگاز نفتبخش 

بـالاتر از محـدوده    يبرازش كه همگ يها شاخص. شدند يابيباز EFA مورد با استفاده از 32. استفاده كرد
سـطح   ر،ي ـمتغ 31تعـداد،   ني ـپنج عامل مهم را فـراهم كردنـد كـه از ا    ييقابل قبول بودند، امكان شناسا

و متخصصـان   رانيمد يرا برا ييشنهادهايپ ق،يتحق نيا جينتا. از برازش مدل را نشان دادند يبخش تيرضا
 ,.Srinivas et al., 2020; Cuizhi et al( دهـد  يارائـه م ـ  يعملكـرد سـازمان   شيجهت افـزا  وگاز نفتبخش 

2021(.   
بـا   نيماش ـ يريادگي ـو  يهوش مصنوع يفعل يها وهياز ش يقيعم يابيارز) 2021(و همكاران  سيركار

 يريادگي ـ يكردهـا يرو يهـا  تي ـو موفق هـا  شرفتيپ. دهند يارائه م وگاز نفتصنعت  يها هدف حل چالش
 رآمـد كا اريبس يبزرگ و محاسبات عدد اسيها در مق داده يساز رهيبه امكان ذخ ،يو هوش مصنوع نيماش

 مناسب بودن انيو ب نيماش يريادگيمختلف  يها كيدر مورد تكن نشيدر كسب ب قيتحق نيا. اشاره دارد
   .)Sircar, et al., 2021( است ديمف وگاز نفتخاص در صنعت  فيوظا يبرا ها آن

 .داننـد  يمهم م اريلوله را بس تيفيو ك تيوضع يابيارز) 2022( 3السكاف، الفلاح و عبدالقادر ،يالشابور
ماننـد   ياتيكه بسته به جزئ كند يم جاديا يمدل قيتحق نيا ها، يناكارآمد نيا يبرا يحل راه افتنيمنظور  به

لولـه نفـت    طكه خطو كند يم ينيب شيپ ن،يزم يو كاربر ساتينوع تأس ل،يسن و قطر لوله، خدمات، تحو
كه مختص حوادث خط لولـه   يعصب يها شبكه بياستفاده از ترك يمدل برا كي. زنديرفرو  توانند يكجا م

 نـد هـا قادر  مـدل  ني ـدر كـل، ا . آموزش داده شده است MNL و MLP، RBF در گذشته هستند، از جمله
 بـراي  درصـد MLP، 85 درصد براي 84ت با دق را يو عوامل خارج ياز خوردگ يخط لوله ناش يها يخراب

RBF  براي درصد81و MNL كنند ينيب شيپ .  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Srinivas, Swamy & Nanjundeswaraswamy 
2. Quality Management Practices(QMD) 
3. Elshaboury, Al-Sakkaf, Alfalah & Abdelkader 
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صـنعت   ةريكل زنج يكاتالوگ منابع داده برا كي جاديا يبرا يروش عمل كي) 2024( 1لو و همكاران

 جاديا يتجار يها داده يبرا »كپارچهي هيو سرما فهرستكاتالوگ، « كي توان يم .كردند شنهاديپ وگاز نفت
 تي ـفيكنـد، ك  يبانيشدن پشـت  يشدن و صنعت يتاليجيد قيمؤثر از تلف طور به تواند يم لوگكاتا نيا. كرد
و  كند يبانيپشت داده كلان ليدهد و از كاربرد تحل شيها را افزا داده يگذار ها را بهبود بخشد، اشتراك داده
   .تبديل كندمحور  شركت داده كيبه شركت را  جه،يدر نت

 هـاي اثر يابي ـارز ،نيو همچن ـ وگـاز  نفـت  سـات يدر تأس يداريپا يها وهيبر ش) 2024( 2لاوال و آفولالو
 يهـا  يابيجامع از ارز ليتحل كي ن،يابر علاوه. تمركز كردند ها ييدارا يكپارچگي تيريدر مد يطيمح ستيز

 يشـود كـه چگونـه بـر اثربخش ـ     شـخص انجام شـد تـا م   وگاز نفتدر بخش  يطيمح ستيز هايمختلف اثر
 هايدر برابر اثر يآور تاب شيضرورت افزا ج،ينتا. گذارند يم تأثير ساتيتأس يكپارچگي تيريو مد ياتيعمل
   .را نشان داد وگاز نفت اتيعمل يطيمح ستيز

و  وگاز نفتها در بخش  داده تيريو مد وتحليل تجزيه ياتيح تيبر اهم) 2024( 3زاده يزك هيمقاله مهد
 ني ـا. دارد دي ـتأك يري ـگ ميو بهبود تصـم  ها نهيكاهش هز ات،يعمل يساز بر عملكرد آن در سادههمچنين، 

 ني ـمحـور ا  داده تي ـماه شيمايپ يبرا ازين ردمو يها وهيش نيها، منابع و بهتر كامل بر روش يمرور ،مقاله
 ،يدي ـكل يهـا  يفناور. دهد يارائه م ك،ياستراتژ يها انتخاب تيو هدا يور بهره شيبر افزا ديصنعت، با تأك

در  زين وگاز نفتها در بخش  داده تيريو مد وتحليل تجزيهدر  ندهيآ يها شرفتيپ ياندازها مشكلات و چشم
دارد كـه چگونـه    دي ـنكتـه تأك  ني ـمقالـه بـر ا   ني ـا ،يكل طور به. شده است دهپوشش دا يمرور ةمقال نيا

 كي ـبلندمـدت،   تي ـو موفق ياتي ـعمل يتعـال  ،ينـوآور  تيبا تقو تواند يم ،ها داده تيريو مد وتحليل تجزيه
  . را متحول كند وكار كسب

را در  چشـمگيري  يهـا  شـرفت ي، پوگـاز  نفـت ها در صـنعت   داده تيفيحفظ ك ةحوزدر  رياخ مطالعات
 داني ـتوسـط م  داده كلان وتحليل تجزيه ستميس كي يساز ادهيپ. دهد مينشان  ياتيمختلف عمل يها جنبه
و  ياقتصـاد  ياي ـشده است كـه مزا منجر نفت  ديتول يمهندس يبرا يپلتفرم قو كي جاديبه ا ،يهوآب ينفت

 ـ ين ـيب شيپ يكه برا يمدل. را به همراه دارد رخور توجهيد ياجتماع خطـوط لولـه، بـا اسـتفاده از      يخراب
 ين ـيب شيرا در پ ـ ييتوسـعه داده شـده اسـت، دقـت بـالا      MNL6 ونيو رگرس RBF5 ،4يعصب يها شبكه

اسـتفاده   هـا،  شرفتيپ نيبا وجود ا. شخص ثالث نشان داده است يها تيو فعال ياز خوردگ يمشكلات ناش
 ـ يهـا  داده، داده صـان ماننـد كمبـود متخص   يمسـائل  ليدل به ،ها داده كامل از كلان  هايدي ـتهد ت،ي ـفيك يب

در  تي ـفيك تيريمـد  يها وهيش. نامطلوب با مشكل مواجه است يسازمان يها و فرهنگ يبريسا هاي هحمل
 شيرا افـزا  يمعتبر، عملكرد سـازمان  يها كه عوامل مهم و مدل دهند ياند و نشان م شده يابيبخش ارز نيا
و  يخـارج  تي ـماننـد انـدازه شـركت، مالك    يعـوامل  تأثيرها تحت  شركت يطيمح يافشا تيفيك. دهند يم

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Lv et al. 
2. Lawal & Afolalu 
3. Zakizade 
4. Multi Layer Perceptron(MLP) 
5. Radial Basis Function 
6. Multiple Linear Regression 
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 يريادگي ـو  يكـاربرد هـوش مصـنوع   . كنـد  يم ـ دي ـشفاف تأك يده به گزارش ازيقرار دارد و بر ن يسودآور

 ياتي ـو نقـش ح  كند يتر و مؤثرتر را برجسته م هوشمندانه اتيعمل ليپتانس ،يصنعت يها در چالش نيماش
  .دهد ينشان م وگاز نفتو عملكرد در بخش  ينوآور تيقوها را در ت داده تيفيحفظ ك

، وگـاز  نفـت ها در صنعت  حفظ و بهبود كيفيت داده ةهاي حوز دهد كه پژوهش مرور مطالعات نشان مي
هاي نوظهور ماننـد   گيري از فناوري ها تا بهره هاي ارزيابي و بهبود كيفيت داده مدلطيفي از رويكردها را از 

انـد كـه اسـتفاده از     اين تحقيقات نشـان داده . گيرد داده، هوش مصنوعي و يادگيري ماشين در بر مي كلان
اي ه ـ كـارگيري الگـوريتم   سـازي داده و بـه   هـاي يكپارچـه   زيرسـاخت  ةهاي معتبر، توسـع  ها و شاخص مدل

بـا ايـن حـال،    . گيري و عملكرد سـازماني را ارتقـا دهـد    بيني، كارايي تصميم تواند دقت پيش مي ،پيشرفته
هاي  امنيتي، محدوديت هايكيفيت، تهديد هاي بي هايي همچون كمبود متخصصان داده، وجود داده چالش

زمـان الزامـات عمليـاتي و پايـداري، همچنـان مـانع        فرهنگي و كمبود رويكردهاي جامع براي پوشش هم
هاي جامع و يكپارچه در  ها، ضرورت توسعه مدل اين شكاف. هاست برداري كامل از ظرفيت اين فناوري بهره

  .سازد ميرا آشكار  وگاز نفتهاي صنعت  مديريت كيفيت داده

  پژوهش شناسي روش
آمـاري   ةجامع .پيمايشي است ـ  توصيفي ،از حيث ماهيت و روش نيزو اين پژوهش از نظر هدف كاربردي 

تعـداد دقيقـي از    از آن روي كه. ايران هستند وگاز نفتصنعت  ةهاي فعال حوز تمامي شركت ،پژوهشاين 
، وگـاز  نفتهاي  هاي مختلف شركت تفهرستوجه به  ، بادر ايران وجود ندارد وگاز نفتهاي مرتبط با  شركت

اطمينـان از دقـت محاسـبات، حجـم      دليل به. شركت وجود دارد 1500توان گفت بيش از  مي قطع طور به
، حجم نمونـه  بر اين مبنا،. در نظر گرفتيمتعداد نامحدود،  يك جامعه آماري با ةنمونه را برابر با حجم نمون
فرمول كوكران نيز يك تابع نمايي است و اگر حجم جامعه هر . دشمحاسبه  384 بر اساس فرمول كوكران،

  . نفر تجاوز نخواهد كرد 384از  ،چقدر زياد شود
 تجمعي ـ از درصـد 07/83 پاسخ ميزان ةدهند دست آمد كه نشان معتبر به ينظرسنج 319در مجموع 

  .مورد مطالعه است

  يريگ اندازه يابزارها
صـنعت   يموارد برا. شد ينظر بررسدم يرهايمتغ دربارة يدانش قبل ،يريگ اندازه يابزارها ييشناسا يبرا 

 وگـاز  نفـت حـوزه   رانيو مـد  يتوسط محققـان دانشـگاه   ييداده شده و قبل از كاربرد نها قيتطب وگاز نفت
كـاملاً   كـه در آن  شـدند  يابيارز يا درجه 5 كرتياس ليموارد بر اساس مق ةهم ،براين علاوه. شدند يبررس

  . است 5برابر با  و كاملاً موافق 1برابر با  مخالف
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  گيري تعيين جامعه آماري و نمونه. 2

 وگاز نفتعال در صنعت هاي ف شركت: جامعه.  
 گيري در دسترس از ميان مديران و كارشناسان مرتبط نمونه: گيري روش نمونه.  

  ها گردآوري داده .3
 شـده در تحقيقـات    تأييدبسته پاسخ برگرفته از منابع معتبر با روايي و پايايي  ةنام پرسش: ابزار

  .پيشين
 1403ماهه پاياني سال  سه: توزيع.  
 درصد 07/83 نرخ پاسخ(معتبر  نامه پرسش 319: ها حجم پاسخ.(  

  ها سازي داده آماده .4
 هاي نامعتبر هاي مفقود و حذف پاسخ افزار، بررسي داده ها به نرم ورود داده.  
 استانداردسازي متغيرها و اطمينان از فرمت مناسب براي تحليل.  

  گيري اندازهاعتبارسنجي مدل . 5
  از طريق آلفاي كرونباخ و پايايي تركيبيآزمون پايايي دروني 
 بررسي روايي همگرا )AVE( و روايي واگرا )HTMT.(  

  PLS-SEMل ساختاري با تحليل مد .6
 3اس ال اسمارت پي ارهاي عاملي دربرآورد ضرايب مسير و ب.  

 2( ش و ضرايب تعيينزاهاي بر ارزيابي شاخصR(.  
  آزمون معناداري ضرايب مسير با روشBootstrapping.  

  ارائه و تفسير نتايج .7 
  ها ها بر مديريت كيفيت داده مستقيم فناوري هايتأثيرتفسير.  
 ها با مطالعات پيشين و تحليل پيامدهاي مديريتي مقايسه يافته.  

  پژوهشهاي  يافته
بـا   )SEM( يمعـادلات سـاختار   يسـاز  مطالعـه، مـدل   يهـا  هيآزمون فرض يمورد استفاده برا يروش آمار

نسـخه   اس ال اسـمارت پـي   افزار از نرم وتحليل تجزيهانجام  يبرا. بود )PLS( يحداقل مربعات جزئ كيتكن
   .استفاده شد 4.1.0.4
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  يفيتوص جينتا

عامل ريدرصد مـد  53 بيش از نيانگيطور م هب ،شركت داشتند ينظرسنج نيكه در افردي  319از مجموع 
 هـا  آن درصـد  68داشـتند و   يتيريسال تجربه مد 20-10نزديك به نيمي از اعضاي مورد مصاحبه، . بودند
  .بودندكارشناسي ارشد  يمدرك دانشگاه يدارا

  افراد مورد مصاحبهي شناس تيهاي جمع داده. 1 جدول
  درصد تعداد متغير

  03/68 217  كارشناسي ارشد  مدرك تحصيلي
  97/31 102 دكتري

  29/53 170 مديرعامل  سمت
  21/28 90 معاون

  50/18 59  كارشناس ارشد 

  00/21 67 زن  جنسيت
  00/79 252 مرد

  سابقه كاري
  23/33 106  سال10كمتر از

  65/47 152 سال20تا10بين
  12/19 61  سال20بيشتر از

  
 يبرا يدرون يسازگار بيكرونباخ و ضر يآلفا ريكه در آن مقاد شد وتحليل تجزيهو اعتبار سازه  ييايپا

ها بـالاتر از   شاخص عاملي يبارهاو همچنين فراتر رفت  70/0شده  رفتهياز حداقل آستانه پذ رهايهمه متغ
كـه   كـرد  يري ـگ اعتبار همگرا را اندازه )AVE( استخراج شده انسيوار نيانگيحال، م نيدر هم .بود 70/0
  . )2جدول (داد ها نشان  همه سازه يرا برا 50/0 بالاتر از ريآن مقاد جينتا

  يصيتشخ ييسازه و روا ،ييايپا. 2جدول 
  α Rho_a AVE متغير
 0/9380/9400/600 هامديريت كيفيت داده

 0/9300/9330/590 دادهكلانوتحليل تجزيه
 0/9420/9440/611 يادگيري ماشين

 0/8680/8750/660 اياش نترنتيا
 0/8040/8130/630  نيبلاكچ

  
 )HTMT( تي ـنوترموـ   تي ـكه با استفاده از نسـبت هتروتر  دهد يرا نشان م يصيتشخ ييروا 3جدول 

 يـي روا ن،يبنـابرا . اسـت  85/0مختلف كمتـر از   ميمفاه يآن در همه موارد برا ريشده است و مقاد يبررس
  .برقرار است يصيتشخ
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  )HTMT يها نسبت( يصياعتبار تشخ يابيارز .3 جدول

  HTMT  متغير
1 2 3 4  5  

          1  ها مديريت كيفيت داده
     1 0/768  داده كلان وتحليل تجزيه

    1 0/695 0/774  يادگيري ماشين
   1 0/782 0/851 0/812  اياش نترنتيا

  1 0/731 0/699 0/759 0/794  نيبلاكچ

  
  

  
  آزمون مدل پژوهش در حالت ضرايب مسير استاندارد شده نمودار .4شكل

  
  .ها مربوط است آزمون فرضيه ست كه بهها افزار بر مبناي فرضيه هاي نرم يخروج 5و  4 هاي شكل
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  tآزمون مدل پژوهش در حالت مقادير نمودار . 5كل ش

درصـد،   95داري  در سطح معني تمامي عوامل مذكوردهد كه  مي نشانها  يهفرضتمام براي  t مقادير 
ايـن   .اسـت 96/1ي لادارد، چرا كه مقادير آن بـا  و معنادار مثبت تأثيرر متغيرهاي ميانجي و وابسته مدل ب

  .آورده شده است 4 مقادير به تفكيك در جدول

  ها هاي دوبه دو بين سازه بستگي هم. 4دول ج

نترنتيا  
مديريت   داده كلان وتحليل تجزيه  نيبلاكچ  اياش

  ها كيفيت داده
يادگيري 
  ماشين

  402/0  365/0 387/0 421/0 1 اياش نترنتيا
  375/0  398/0 356/0 1 421/0  نيبلاكچ
  368/0  342/0 1 356/0 387/0 دادهكلانوتحليل تجزيه

  489/0  1 342/0 398/0 365/0 هامديريت كيفيت داده
  1  489/0 368/0 375/0 402/0 يادگيري ماشين

  
ها حـاكي از آن   تحليل. دهد هاي مدل را نشان مي هر جفت از سازه اين جدول شدت روابط خطي بين

 :است كه

  سـت  ا) 489/0(ها  شده بين يادگيري ماشين و مديريت كيفيت داده مشاهده بستگي همبالاترين
  .ها باشد نقش مستقيم اين فناوري در بهبود كيفيت داده دليل بهتواند  كه مي

 مانند اينترنت اشيا با بلاكچين، يا اينترنـت اشـيا بـا    (در چند مسير  40/0هاي بالاي  بستگي هم
  .استارتباطات متوسط تا نسبتاً قوي  ةدهند نشان ،)يادگيري ماشين
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 حاكي از ) ها هاي كلان با مديريت كيفيت داده مثل تحليل داده( 4/0تا  3/0هاي بين  بستگي هم

  .در اين مدل مشاهده نشده است 3/0ت متوسط است و زير ارتباطا
شوند تا نشان دهنـد كـه پژوهشـگر روابـط بـين       عنوان شواهد تكميلي به مقاله اضافه مي اين نتايج به
مستقيم و مستقل  هايبين را نيز بررسي كرده است، هرچند هدف اصلي مدل، سنجش اثر متغيرهاي پيش

  .ا بوده استه هر فناوري بر كيفيت داده

  هاي برازش مدل شاخص .5 جدول
 GOF شاخص كلي برازش 2Qشاخص اعتبار افزونگي 2Rشاخص ضريب تعيين ميانجي/متغير وابسته

  689/0 540/0 968/0 هامديريت كيفيت داده

  
دست آمده  هب 968/0 مقدار »ها داده تيفيك تيريمد«وابسته بر طبق نتايج، ضريب تعيين براي متغير 

اند تغييرات  توانسته هاي مستقلمتغيركه ضريب تعيين مقدار قابل قبول و خوبي است و ، بدين معنا است
 نيـز  2Q همچنـين مقـدار شـاخص    .تبيين كنند) درصد96بيش از (خوبي بسيار متغير وابسته را به ميزان 

و (بالاي صفر  و و چون اين مقدار مثبت است 540/0 بر باابر »ها داده تيفيك تيريمد«وابسته براي متغير 
توان استنباط كرد كـه ايـن شـاخص     در نتيجه مي شود؛ محسوب ميمتناسبي مقدار  است،) 35/0 بيش از

كه برازش كلي مـدل را مـورد سـنجش قـرار      GOF در نهايت مقدار شاخص. كند مي تأييدبرازش مدل را 
دهد مدل از بـرازش خـوبي برخـوردار     كه نشان مي آمده دست به 689/0 براي مدل پژوهش مقدار ،دهد مي

هاي  مدل از نظر شاخص ،شود طور كه مشاهده مي آمده، همان دست بههاي  بر اساس مقادير شاخص .است
تـوان بـه    اكنون مـي  ،با توجه به اينكه مدل از برازش مناسب برخوردار است .شده است تأييدبرازش كاملا 

ترتيب به ارائه نتايج هـر يـك از    در ادامه به. هاي پژوهش پرداخت بررسي نتايج حاصل از مدل براي فرضيه
  .هاي پژوهش پرداخته شده است فرضيه

  داريامعن و سطح tبررسي ضرايب استانداردشده، مقدار  ،هاي پژوهش آزمون فرضيه .6جدول 

  ها فرضيه
ضريب

  استانداردشده
  نتيجه p مقدار  tمقدار 

هـا در  بـر مـديريت كيفيـت دادهدادهكـلانوتحليل تجزيه
 .معناداري دارد تأثير وگاز نفتصنعت 

  فرضيه تأييد  >01/0  252/2  090/0

هـا در صـنعت   يادگيري ماشين بـر مـديريت كيفيـت داده
 .معناداري دارد تأثير وگاز نفت

  فرضيه تأييد  >01/0  539/16  629/0

ــتيا ــر مــديريت كيفيــت دادهاياشــ نترن هــا در صــنعت ب
 .معناداري دارد تأثير وگاز نفت

  فرضيه تأييد  >01/0  957/4  120/0

 وگـازنفـتها در صـنعتبر مديريت كيفيت داده نيبلاكچ
 .معناداري دارد تأثير

  فرضيه تأييد  >01/0  623/5  168/0
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 ـ. شود مي تأييدها  درصد، تمام فرضيه 99در سطح اطمينان  كه ها نشان داد يافته طـور كلـي نتـايج     هب

، نيماش ـ يريادگ، ي ـداده كـلان  وتحليل تجزيهكه دهد  هاي آماري صورت گرفته نشان مي پژوهش و تحليل
  .مثبت و معنادار دارند تأثير ها داده تيفيك تيريبر مد ،نيبلاكچو  اياش نترنتيا

  بحث
نوين مـورد مطالعـه، يعنـي اينترنـت اشـيا، بلاكچـين،        نتايج پژوهش حاضر نشان داد كه هر چهار فناوري

در  )DQM( هـا  هاي كلان و يادگيري ماشين، اثر مثبت و معناداري بـر مـديريت كيفيـت داده    تحليل داده
دارد ماشـين  يـادگيري   را ترين اثـر  قوي. هرچند شدت اين اثرگذاري متفاوت است ؛دارند وگاز نفتصنعت 

)629 = /β  001/0و ܲ شناسايي ناهنجـاري   بيني، هاي پيش كه اهميت اين فناوري را در بهبود قابليت )>
دهنـد   راسـتا اسـت كـه نشـان مـي      پيشين هم اين يافته با تحقيقات .كند مي تأييدها فرايندسازي  و بهينه
ها  بيني خرابي تجهيزات و كيفيت داده هاي پيش اند با دقت بالا مدل توانستههاي يادگيري ماشين  الگوريتم
 .)Zhang et al., 2021; Lv et al., 2023( دهند را توسعه

هـاي اخيـر    كـه بـا پـژوهش    )β، 001/0 < p=  168/0( داشـت  DQMبلاكچين نيز اثر معناداري بـر  
هـا در صـنايع    خواني دارد و بر نقش اين فناوري در تضمين يكپارچگي، شفافيت و قابليت رديـابي داده  هم

و  هـاي تـأمين   هـا در زنجيـره   ، امكان ثبت غيرقابـل تغييـر داده  وگاز نفتدر صنعت  .كند پيچيده تأكيد مي
محيطـي، يـك    دهي زيست هاي حساس مانند پايش توليد و گزارش ويژه در حوزه نفع، به هاي چندذي پروژه

  .شود مزيت رقابتي مهم محسوب مي
بسيار معنادار، نشان داد كه اگرچه ايـن فنـاوري قـادر     p و مقدار 120/0اينترنت اشيا با ضريب مسير 

اما كيفيت خروجي وابسـته   ؛از تجهيزات و حسگرها توليد كنداي را  هاي لحظه است حجم عظيمي از داده
 اين نتيجـه بيـانگر   .ها و امنيت ارتباطات است به عواملي همچون كاليبراسيون حسگرها، سازگاري دستگاه

افـزاري، بـه    هاي سـخت  بر زيرساخت ، بايد علاوهDQMدر بهبود  IoTگيري بهينه از  آن است كه براي بهره
  .استانداردهاي داده توجه شود ها و سازي پروتكل يكپارچه

كه با وجود ) = 090/0β= ، 024/0 p(هاي كلان بود  كمترين اثر در اين پژوهش مربوط به تحليل داده
هـاي   ناشـي از چـالش   توانـد  اين امـر مـي  . ها كمتر است معناداري آماري، شدت آن نسبت به ديگر فناوري

سازي و استانداردسازي داده، كمبود نيروي انساني مـاهر و پيچيـدگي    اي همچون نياز به پاك شده شناخته
بـا يـادگيري    Big Data Analyticsدهد كه تركيب  با اين حال، ادبيات نشان مي .هاي تحليلي باشد سامانه
زيـرا امكـان اسـتخراج الگوهـاي      ؛هـا ايجـاد كنـد    افزاي قوي در بهبود كيفيت داده تواند اثر هم مي ،ماشين

  .آورد هاي حجيم را فراهم مي پيچيده از داده
 socio-technicalهـاي   و مـدل  )RBV(محـور   هاي اين پژوهش با ديـدگاه منبـع   از منظر نظري، يافته

هـا   هاي مـديريتي بـراي ارتقـاي كيفيـت داده    فرايندر تعامل پويا بين منابع فناورانه و خوان است، كه ب هم
محـور،   داده 1هـاي پويـا   دهـد كـه قابليـت    برتري يادگيري ماشين در اين ميان نشـان مـي  . كنند تأكيد مي

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Dynamic Capabilities 
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ارزش عملي بيشتري براي سـازمان خلـق    اي سازگار شوند و سرعت با تغييرات محيطي و داده توانند به مي

  .كنند
بايـد   DQMگذاري فناورانـه بـراي بهبـود     بندي سرمايه دهد كه اولويت از منظر عملي، نتايج نشان مي

بـا ايـن   . هاي كلان متمركز باشد ترتيب بر يادگيري ماشين، بلاكچين، اينترنت اشيا و سپس تحليل داده به
انسـاني، تقويـت امنيـت سـايبري و اسـتقرار       ةسرماي ةبه توسعها  سازي اين فناوري حال، موفقيت در پياده

  .استوابسته هاي حاكميت داده  نظام
سـازي   راستا است كه نشان دادند يكپارچـه  هم) 2021( 1هبازي و بيونها با نتايج پژوهش ش اين يافته

سـازي،   هاي پـاك فرايندتواند با بهبود  داده و يادگيري ماشين مي هاي نوآورانه همچون تحليل كلان فناوري
. هـاي صـنعتي پيچيـده افـزايش دهـد      گيـري را در محـيط   پردازش و تحليل داده، دقت و سرعت تصـميم 

درنـگ از   يهاي ب آوري داده بر نقش حياتي اينترنت اشيا در جمع) 2023( 2نگ، هو و ووهمچنين، مطالعه 
ها تأكيـد   اي تضمين يكپارچگي و قابليت رديابي دادههاي بلاكچين بر منابع متعدد و تركيب آن با الگوريتم

هـاي حسـاس نتيجـه     با بررسي صنايع مبتني بـر داده ) 2021( 3به همين ترتيب، ديپا و همكاران. كند مي
ها را از نظر صـحت و كامـل    تواند نه تنها كيفيت داده مي ،زمان از اين چهار فناوري گرفتند كه استفاده هم
شـواهد  . ها را نيز به حداقل برسـاند  كاري يا مفقودي داده ه مخاطرات مرتبط با دستبودن ارتقا بخشد، بلك

هـاي   سازوكاراز طريق  ،ها اين مطالعات، مشابه نتايج اين تحقيق، بيانگر آن است كه هر يك از اين فناوري
 دسترسـي  ،)ماشـين  يادگيري( بينانه پيش تحليل ،)بلاكچين( ايمن ةداد معماري ايجاد جمله ازـ    متفاوت

 چـارچوب  يـك  مجموع درـ   )داده كلان تحليل( پنهان الگوهاي شناسايي و) اشيا اينترنت( داده به وقفه بي
  .آورند ها در صنايع پيچيده فراهم مي مند براي مديريت كيفيت دادهتوان

اي بـين   و مطالعات مقايسه 4توانند با استفاده از رويكردهاي طولي هاي آينده مي بر اين اساس، پژوهش
هـاي   ها بررسي كنند و نيز از طريق روش ها را بر كيفيت داده سازي اين فناوري صنايع، آثار بلندمدت پياده

  .كنندهاي عملياتي را شناسايي  ها در محيط كننده و موانع ادغام اين فناوري عوامل تسهيل ،5آميخته

  گيري يجهنت
 ايـن مـدل   .اجرا شـد ) 2024( 6، رن و رنپارامشاارائه شده توسط  يايپو ةمؤلفبر اساس مدل  اين مطالعه،

 ،نيو بلاكچ ـ اياش ـ نترنـت يا ن،يماش ـ يريادگي ،ي، هوش مصنوعداده كلان وتحليل تجزيهكه  كند يفرض م
 وتحليـل  تجزيـه  تـأثير چـارچوب،   ني ـدر ا .نـد ثر و مفيدؤي م ـداده امـروز  طيمح ـ يها چالشعبور از  يبرا

شـركت فعـال در    319 رويو  كشف نيو بلاكچ اياش نترنتيا ن،يماش يريادگي ،ي، هوش مصنوعداده كلان
، داده كـلان  وتحليـل  تجزيـه كـه   داد ي مطالعـه نشـان  ها يافته. بررسي و تحليل شد ،وگاز نفتصنعت  ةحوز

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Shahbazi & Byun 
2. Ng, Ho & Wu 
3. Deepa et al. 
4. Longitudinal 
5. Mixed Methods 
6. Paramesha, Rane & Rane 
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مثبـت و   تـأثير  وگـاز  نفتدر صنعت  ها داده تيفيك تيريبر مد ،نيبلاكچو  اياش نترنتيا، نيماش يريادگي

  . معناداري دارد
 يهـا  از مجموعه داده يبه انبوه يا انهياز هر را توانند ي، كاربران موگاز نفت يها كارآمد داده تيريمد با

خطـوط لولـه،    د،يها، فشار، دما، تول چاه ،يو سطح يرسطحيز يها نيمربوط به زم يها از جمله داده ،يفعل
هـا بـا    داده تي ـفيك بي ـترك. ندداشـته باش ـ  يدسترس ـ عيثبـت وقـا   يها و گزارش ينگار لرزه ر،يمغزه، ذخا

 وتحليـل  تجزيـه  يبـرا  يل ـيتحل يها كيها و استفاده از تكن داده تيفيك يبهبود استانداردها ،وتحليل تجزيه
امكـان   هـا  آن و بـه  كننـد  يم ـ افـت يبـالا در  تيفيبا ك يها داده يكه كاربران تجار كند يم نيها، تضم داده

 قي ـتحق ني ـا. كننـد  وتحليـل  تجزيهرا  ها آن بهتر، يريگ ميتصم يها را بهتر تجسم كرده و برا داده دهد يم
دارد كـه   دي ـنكتـه تأك  ني ـو بر ا كند يبرجسته م وگاز نفتداده را در صنعت  تيفيك تيريمد ياتينقش ح
مطالعـه   ني ـا. دهـد  يم ـ شيو انطباق با مقررات را افـزا  يمنيا ،ياتيعمل ييها، كارا برتر داده تيفيچگونه ك
 نترنتيا ،يادگيري ماشينداده،  كلان وتحليل تجزيهمانند  شرفتهيپ يها يدهد كه استفاده از فناور ينشان م

بـا  . هـا را بهبـود بخشـد    داده تي ـفيك تيريمـد  يهـا  وهيش يتوجه درخور طور به تواند يم ،نيو بلاكچ اياش
 يهـا  نشي ـكـار ب  ني ـ، اها بـر كيفيـت داده   اين نوآوري تأثيرموردي  يو بررس يديكل يها چالش ييشناسا

خـود را   يهـا  داده تيفيك يهافرايندتا  دهد يارائه م وگاز نفت يها شركت يرا برا يعمل يها روش و لميع
و  يفنـاور  عيسـر  يهـا  شـرفت يهـا، پ  محدود بـه داده  يمانند دسترس مشكلاتيحال،  نيبا ا. بهبود بخشند
. بگـذارد  تـأثير  هـا  افتـه ي يريو كاربردپـذ  يريپـذ  ميممكن اسـت بـر تعم ـ   ،رييدر برابر تغ يمقاومت سازمان

 يساز نهيو به نيتر بلاكچ گسترده يكاربردها يبررس شرفته،يپ وتحليل تجزيهبر ادغام  ديبا ندهيآ قاتيتحق
در  هـا  مـديريت كيفيـت داده  پرداختن به چـالش در حـال تحـول     يبرا ،حسگر يها و شبكه اياش نترنتيا

   .صنعت تمركز كنند
غلبه  ها آن بر ندهيآ قاتيدر تحق توان ياست كه ممواجه بوده  ييها تيمحدود با يقاتيمطالعه تحق نيا
 كي ـتيژئوپلشرايط  با توجه به نيبنابرا ؛انجام شد ملي وگاز نفت ةنيزمدر  ة حاضرمطالع نخست اينكه. كرد

 يكـرد يبـا رو  پـژوهش حاضـر   دوم  اينكـه . جالب خواهد بـود  المللي بينبه سطح  قيكشور، گسترش تحق
 يهـا  يژگ ـيسوم، با توجه بـه و . شدند يآور واحد جمع يزمان ةنقط كيها در  داده يعنيانجام شد،  يمقطع

   .استفاده شود زيمشابه ن يكشورها يها در شركت تواند يم قيتحق نيا جيمطالعه، نتا
 ،يط ـيحم يياي ـماننـد پو  يدي ـجد يرهـا يمتغ ميكن ـ يم ـ شـنهاد يپ نده،يآ يقاتيدر مورد خطوط تحق

به مدل مطالعـه   كياستراتژ يريگ جهت يرهايو متغ كياستراتژ يرهبر ،يفرهنگ سازمان ا،يپو يها تيقابل
  .اضافه شوند
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Abstract 
Data analytics offers a wide range of services to assist the oil and gas sector in 
developing reliable and secure processes. The information and data derived from 
these processes form the backbone of modern operations and business decisions. Data 
quality management in the oil and gas industry is crucial for ensuring operational 
efficiency, safety, and regulatory compliance. In an industry known for its complexity 
and scale, having high-quality data is vital for minimizing risks, maximizing 
productivity, and enabling informed decision-making. This study focuses on data 
quality management by examining the impact of innovative technologies such as big 
data analytics, machine learning, the Internet of Things (IoT), and blockchain, which 
play a significant role in addressing data quality challenges. To this end, a theoretical 
model was tested using partial least squares structural equation modeling (PLS-SEM) 
based on a sample of 319 companies operating in the oil and gas sector. The results 
indicate that big data analytics, machine learning, IoT, and blockchain have a positive 
and significant effect on data quality management in the oil and gas industry. This 
study contributes to the ongoing discourse on data quality management by providing a 
comprehensive analysis of current strategies and future directions, thereby enhancing 
the sustainability and competitiveness of oil and gas companies in a data-driven 
environment. 
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