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 و درمـان  بهداشـت،  وزارت يـاب  منبـع  سـامانه  اطلاعـات  معمـاري  تأثير سنجش پژوهش، اين اصلي هدف :دهيچك
 روش بـه  حاضر، پژوهش .است ديجيتال كتابخانه هاي مؤلفه به توجه با كاربران يادگيري عملكرد بر ،پزشكي آموزش

 بـا  ،پژوهش آماري جامعه يادگيري هاي سبك .است درآمده اجرا به آزمون پس و آزمون پيش هاي شيوه و تجربي نيمه
 پزشـكي  علـوم  دانشـگاه  دانشجوي 25 از ،تصادفي گيري نمونه روش از استفاده با .شد بررسي نامه پرسش از استفاده
 افـزار  نرم كمك به ،كاربران يابي اطلاع رفتار و يادگيري عملكرد .آمد عمل به دعوت پژوهش اين جرايا براي كرمانشاه
 معمـاري  تـأثير  بررسي براي همچنين .شد سنجيده Morae Recorder (TechSmith, Version 2.2) اطلاعات پردازش
 و سيسـتم  نـاوبري  سيسـتم،  دهـي  سازمان ،اطلاعات معماري هاي جنبه از عدب سه ،الكترونيكي يادگيري بر اطلاعات
 اسـتفاده  يـادگيري  هاي سبك بندي طبقه از پس .شد كدگذاري افزار نرم در ديجيتال، كتابخانه در وجو جست سيستم

 در ،مجـزا  يـادگيري  يهـا  سـبك  با يادگيرندگان كه شد مشخص سيلورمن، و فيلدر هاي سبك شاخص كمك به شده
 يـادگيري،  مختلـف  هـاي  سـبك  در و دارند خود اوليه دانش با معادل دانشي ،يادگيري برگه هاي ؤالس به گويي پاسخ

 عملكـرد  همچنـين  .دهنـد  مـي  نشـان  بهتـري  عملكـرد  ،ترتيبـي  سبك رندگانييادگ با مقايسه در كلي يادگيرندگان
 محـيط  آن اطلاعـات  معمـاري  وجـوي  جسـت  و دهـي  سازمان هاي نظام از استفاده به زيادي حد تا كاربران يادگيري

 درمـان  بهداشت، وزارت ياب  منبع سامانه اطلاعات معماري از كه اي شده آزمون جامعه بين در .است وابسته تاليديج
 و دارد وجود آزمون پس و آزمون پيش مرحله دو بين استفاده در داري امعن تفاوت ،اند كرده استفاده پزشكي آموزش و

 يـادگيري  و بهداشـت  وزارت يـاب  منبـع  سامانه اطلاعات معماري ميان معنادار رابطه وجود بر مبني ،پژوهش فرضيه
  .كند مي تأييد را كاربرانش الكترونيكي

 درمان بهداشت، وزارت ياب، منبع سامانه ،الكترونيكي يادگيري ديجيتال، كتابخانه اطلاعات، معماري :ها دواژهيكل
  .پزشكي آموزش و
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  مقدمه
 ،دهي سازمان گردآوري، براي الكترونيكي خدمات و منابع از يكپارچه اي مجموعه ديجيتال،  هكتابخان
 تعريفدر  .)Lynch and Garcia-Molina, 1995( است ديجيتال شكل به ،اطلاعات بازيابي و حفاظت

ديجيتال  كتابخانه ،شود محسوب مي تعريف ترينمستند كه آمريكا در ديجيتال يها كتابخانه فدراسيون
 ،دهي سازمان گزينش، به كه هستند هايي سازمان ديجيتال يها كتابخانه: استاين گونه تعريف شده 

 منابع به دسترسيبراي تمام كاربران،  ،مراكز اين .پردازند مي الكترونيك قالب در اطلاعات توزيع و حفاظت
 است نظامي ديجيتال، كتابخانه .)Greenstein, 2000( كنند مي فراهم را يكپارچه محيطي در الكترونيك

 و بازيابي و دهي سازمان آوري، فراهم خدمات ،مخابراتي و اي شبكه اي، رايانه جديد فناوري از استفاده با كه
 را سنتي كتابخانه ضروري خدمات تمام بايد كتابخانه ديجيتال، هم .دهد مي گسترش را اطلاعات اشاعه

 .)Surla, 2007( بخشد رونق را خدمات اين ،ديجتيالي تكنولوژي هايامتياز از استفاده با و هم سازد برآورده
 به كه باشد اي گونه به بايد ها سامانه محتواي گذاري برچسب و دهي سازمان دانش و هنر ،اطلاعات معماري

 ،ديجيتالي هاي كتابخانه توسعه و طراحي در لازم اصل .1منجر شود پذيريوجو جست و كاربردپذيري
 به دسترسي يها سيستم ،ديجيتال يها كتابخانه .)Dong and Agogino, 2001( استمعماري اطلاعات 

اي را در اختيار كاربران قرار  شده مديريت و انتخابي سازماني، اطلاعات كه هستند الكترونيكي اطلاعات
  .)1380،آرمز( دهند مي

 روي تحقيـق  چـون هم هـايي  فعاليت بايددر طراحي محيط اطلاعاتي براي كاربران،  ،اطلاعات انمعمار
 .بگيرنـد  نظـر  در را سـايت  سـاختار  تعيـين  و نـاوبري  گذاري، برچسب و ها دادهتجزيه و تحليل  مخاطبان،

و  وجـو  جسـت منظور تسهيل  طراحي ساختاري فضاهاي اطلاعاتي، به: اند از عبارت هداف معماري اطلاعاتا
رساندن به افـراد   ياري منظور بهها،  پورتال بندي وب و رده دانش و هنر طراحي ؛دسترسي مستقيم به مدرك

كيـد بـر طراحـي و معمـاري     أت با ها مشي خط اي از تعيين روش و مجموعه؛ براي يافتن اطلاعات مورد نياز
 و ريزى برنامه در معمارى رويكرد ،تنهاد يا دول يا سازمان هر در واقع، در. انداز توجه به چشم و اصول فوق

 دهـى  سـازمان  بـا  است قادر اطلاعات معمارى تر، دقيق بيان به .دارد اساسى نقشى اطلاعات فناورى توسعة
 ،آسـتانه   فراشباشـي ( بدهـد  را اطلاعات از استفاده و وجو جست شناخت، اجازه كاربران به ،اطلاعات اصولى
  .)1396، ايماني و عليجاني  سعادت

 رشد به رو حركت براي را تصميم بهتريندر سامانه اطلاعاتي،  تا كند مي كمك اطلاعات معماري
 است، الكترونيكي آموزش اگر سياست مسئولان استفاده از الكترونيكي، يادگيري لحاظ از .اتخاذ كنيم

 نياز مورد آموزشي منابع به ،آسان و سريع بتوانند بايد آموزشي هاي نظام طراحان و يادگيرندگان معلمان،
 افراد تا باشد داشته وجود اي كتابخانه بايد دليل، همين به. (Roves, 2001) كنند پيدا دسترسي خود

 قرار يادگيرندگان دسترس در را آموزشي مواد فرامتن، صورت به كتابخانه اگر. استفاده كنند آن از بتوانند
 مثال، براي ).Brindley, 2005( كنند برآورده را خود پژوهشي و آموزشي نيازهاي توانند مي آنها دهد،

 كسب مقاله، ليفأت براي ديجيتالي، هاي كتابخانه در موجود اطلاعاتي يها پايگاه از توانند مي يادگيرندگان
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Information Architecture Institute( http://iainstitute.org) 
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ضمن داشتن نقش حمايتي  ديجيتالي، يها كتابخانه .كنند استفاده خود پژوهشي كارهاي انجام يا دانش

 دليل به ديگر، سوي از .كنند تهيه مي يادگيرندگان براي را آموزشي مواد الكترونيكي، يادگيري فرايند در
 يها كتابخانه از تر سريع ي ديجيتاليها كتابخانه در ، منابع اطلاعاتيپيشرفته يها فناوري كارگيري به

 ،اطلاعاتي هاي نظام كيفيت از اي عمده بخش ؛ زيرا)Roves, 2001(شوند  مي بازيابي و وجو جست فيزيكي
 كه شود طراحي اي گونه به بايد ،ديجيتالي يها كتابخانهخدمات  .دارد بستگي آن اطلاعات معماري به

 ميان از را اطلاعاتي منابع و كاربران ميان فيزيكي موانع و برآورده كند را يادگيرندگان آموزشي نيازهاي
 تا سازد فراهم افراد الكترونيكي آموزش براي را محيطي ،تصوير و متن صدا، تركيب با علاوه، به. بردارد
درستي اتخاذ كنند    تصميم را حل كرده يا مسائل برسد و بتوانند عالي سطح كاربران به يفكر يها مهارت

)Newman, 1997.( قوي  اطلاعات بازيابي يها سيستم و باكيفيت اطلاعات بايد ديجيتال، يها در كتابخانه
راحتي در  به دانش از طريق خواندن و يادگيري، يادگيري براي بتوانند كاربران يافته باشد تا سازمان و

 براي ديجيتال هاي كتابخانه معمولي، هاي كتابخانه با مقايسه در. جو كنند و ديجيتال جست يها مجموعه
 از .دهد ميهاي بيشتري را در اختيار كاربران قرار  فرصت ،غيررسمي يادگيري و اطلاعات به دسترسي

هاي  پرونده از را دانشبلكه  آموزند، نمي معلمان از يادگيرندگان و كاربران ،ديجيتال هاي كتابخانه طريق
 ديجيتال كتابخانه هر). Sharifabadi, 2006(كنند  كسب مي ديجيتال هاي كتابخانه در غنيبايگاني شدة 

 انجام ،الكترونيكي يادگيري اصلي مشخصه .كند حمايت كاربران خودآموزي از قادر باشد بايد ،تأثيرگذار
 به دستيابي .است ديجيتالي محيط در يادگيري يامحتو تحويل ويژه به آموزش، و يادگيري هاي فعاليت
 هاي قابليت و ها موقعيت رب منطبق پشتيباني ابزارهاي از استفاده شدت به به ،يفرايند چنين در موفقيت
 با اند آمده پديد اينترنت توسعه و رشد اساس بر كه ديجيتالي هاي كتابخانه .وابسته است ديجيتالي محيط

 صورت به اطلاعات پذيرساختن دسترس ،ديجيتالي منابع و خدمات ساختن فراهم ،مكاني و زماني موانع رفع
 الكترونيكي يادگيري بهبود در مواد، ديجيتالي تحويل و )جهاني( اي فرامنطقه و شده شخصي هاي سيستم

 از مناسب برداري بهره و هدف اين به نيل براي .)Sumner and Marlino, 2004( كنند مي ايفانقش كليدي 
 به را آن و اي داشت جانبه يك منفعلانه رويكرد نبايد ،الكترونيكي يادگيري امر در ديجيتالي كتابخانه
 محدود اطلاعات مديريت ابزارهاي با همراه مواد از ديجيتالي مجموعه و اطلاعات بازيابي و ذخيره سيستم
 ديجيتالي قالب در و عالي كيفيت با را اي كتابخانه خدمات تمامي ،ديجيتالي هاي كتابخانه ، بلكهدانست

 رساني براي خدمات ها، در اين كتابخانه .كنند ارزش افزوده ايجاد مي اطلاعاتي منابع براي و دهند ارائه مي
 شود برده ميبهره  كتابخانه اطلاعات معماري طراحي در متخصص و ماهر انساني يهانيرو از ،بهتر

 درمان بهداشت، وزارت ياب منبع سامانه اطلاعات معماري تأثير چگونگي بررسي براي. )1381 منصوريان،(
 عملكرد افزايش و الكترونيكي يادگيري بر )1ايران پزشكى ديجيتال ملي كتابخانه( پزشكي آموزش و

به . شود درك وضوح به يادگيري فرايند طول در ديجيتال هاي كتابخانه و كاربران بين تعاملبايد  يادگيري،
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 و هاي علوم پزشكي سراسر كشور اسـت  هاي ديجيتال دانشگاه نتيجه يكپارچگي كتابخانه ،ديجيتال ملي پزشكي ايرانكتابخانه .  1
در ارديبهشـت   اين كتابخانـه . شود شامل مي ي راهاي اطلاعاتي متعدد پايگاه ،ت علميئاستفاده دانشجويان و اعضاي هي براي

  /http://www.inlm.ir .شد بهداشت درمان و آموزش پزشكي افتتاحوقت  وزير باقري لنكرانيبا حضور دكتر  1378
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بررسي شود كه اين دو بعد  ياب منبع سامانه عدب دو شده است تا تلاش پژوهش اين در دليل،همين 
 به كمك براي ديجيتال كتابخانه از استفاده در اثربخشي لحاظ از كاربران يابي اطلاع رفتار .1: اند از عبارت

. 2؛ )زني برچسب و ناوبري ،وجو جست ،دهي سازمان هاي نظام مانند( اطلاعات معماري جنبه از يادگيري
 با مقابله در يادگيري يها سبك مانند ،يادگيري عملكرد بر كاربران شخصي صفات تأثير چگونگي بررسي

 ميزان و مختلف يها سبك با كاربران در يادگيري عملكرد و يابي اطلاع رفتارهاي مقايسه و اطلاعات
   .پزشكي آموزش و درمان بهداشت، وزارت ياب منبع سامانه با الكترونيك آموزش زمينه در يادگيري مهارت

  پزشكي و آموزش درمان بهداشت، وزارت ياب منبع سامانه
 ،زمـان  هـر  و مكان هر در را دنيا در موجود پزشكى اطلاعاتى منابع آخرين به دسترسى امكاناين سامانه، 

 تحقيقـاتى  مراكـز  و هـا  دانشـگاه  تمـامى  در يكسان صورت به ،پزشكى دانشجويان و محققان استادان، براى
در اين  علمي، اطلاعاتي منابع به دسترسي بر علاوه .)Nadi Ravandi, 2009(كند  مي فراهم كشور پزشكى
 هـاي  هنشـري  بـه  دسترسـى امكان  همچنين .شود برگزار مي آنلاين صورت به پزشكي بازآموزي دورهسامانه، 
 مـالتى  صـورت  به 2پزشكىهاي  رويه و ها مهارت پزشكى، هاى پروتكل ،1هاي آمريكاي شمالي كلينيك معتبر
 نيـز  و Wiley Cochrane Library جملـه  از EBM(3( شـواهد  بـر  مبتنى پزشكى منابع ترين پيشرفته مديا،
 در ،ايران پزشكى ديجيتال ملى كتابخانه قالب در موجود منابع جمله از ،دنيا پزشكى هاى اطلس ترين مهم

 بسـيار  سيسـتم  بـه  ،پزشـكى  نامحقق ـ كتابخانـه  ايـن  در .اسـت  گرفته قرار كشور پزشكى نامحقق اختيار
  ).1387، فيروزجاني محمدي و فيروز يمين( .دارند دسترسى نيز 4پزشكى تشخيص هوشمند و پيشرفته

  5سيلورمن ليندا و فلدر ريچارد يادگيري هاي سبك
 لينـدا  و فلـدر  ريچـارد  شـده  ابـداع  يـادگيري  هـاي  سـبك  ،شـاخص  يادگيري هاي سبك ترين رايج از يكي

 هاي سبك ،كرد بازنگري 2002 سال در آن را فلدر كه مدل اين طبق .است 1980 دهه اواخر در سيلورمن
 ابعـاد  اين به .دارند ترتيبيـ   كلي و واكنشيـ   فعال بصري،ـ   كلامي حسي، ـ  شهودي عدب چهار ،يادگيري

 ديگـري  و چـپ  سمت انتهاي در يادگيري ترجيحات از يكيدر آن،  اي نگريست كه بايد همچون مجموعه
  .(Felder and Silverman, 1988) .دارد قرار راست سمت انتهاي در

 ترجيحـات  اين از توانيد مي گيرد، مي قرار ابعاد اين از يك هر سوي كدام در شما ترجيحات بدانيد اگر
 بهتـر  را خـود  يـادگيري  اثربخشـي  تنهـا  نـه  شما .خلق كنيد يادگيري به يتر متوازن رويكرد ورفته  فراتر
 نيسـت  نيـازي  .گشـاييد  مي را خود پيرامون دنياي درك براي ديگر هاي شيوه از استفاده راه بلكه كنيد، مي
 را خـود  توانـايي  ،انجام دهيد را كار اين وقتي .برويد جلو حد از زياد ،يادگيري ابعاد سوي دو از يك هر در

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Clinics of North America 
2. Procedure 
3. Evidence-Based Medicine Resources  
4. First Consult 
5. Felder and Silverman 
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 ايـن  .ايـد  كـرده  محـدود  ،اثـربخش  و درست شكلي به آنها مفهوم سريع درك و جديد اطلاعات جذب براي
  .)(Zywno and Waalen, 2002 دهد مي توضيح را يادگيري هاي سبك به مفيد رويكرد ،روش

 بهداشـت،  وزارت ياب منبع سامانه اطلاعات معماري بين كهشده است  كيدأت حاضر پژوهش فرضيه در
، پـژوهش  همچنين .دارد وجود معناداري رابطه ،كاربرانش الكترونيكي يادگيري و پزشكي آموزش و درمان

  :دهد پاسخ هاي زير كند كه به سؤال حاضر تلاش مي
 دارد؟ هايي ويژگي چه پزشكي و آموزش درمان بهداشت، وزارت ياب منبع سامانه اطلاعات معماري .1
 دسـتيابي بـه پاسـخ    بـراي  ،پزشـكي  و آموزش درمان بهداشت، وزارت ياب منبع سامانه كاربران .2

 كنند؟ مي استفاده بيشتر را اطلاعات معماري هاي ويژگي از يك كدام ،خودهاي  سؤال
 سـامانه  كـاربران  يـادگيري  عملكـرد  در ،سـيلورمن  و فيلـدر  يـادگيري  هـاي  سبك از ك كدامي .3

 دارد؟بيشترين تأثير را  ،پزشكي و آموزش درمان بهداشت، وزارت ياب منبع
 ،پزشـكي  آموزش و درمان بهداشت، وزارت ياب منبع سامانه كاربران الكترونيكي يادگيري ميزان .4

 است؟ صورت چه به آزمون پيش مرحله در
 پزشـكي  و آموزش درمان بهداشت، وزارت ياب منبع سامانه كاربران الكترونيكي يادگيري ميزان .5

 است؟ صورت چه به آزمون پس مرحله در
 بـر  ميـزان  چـه  بـه  پزشكي و آموزش درمان بهداشت، وزارت ياب منبع سامانه اطلاعات معماري .6

 دارد؟ تأثير كاربرانش الكترونيكي يادگيري

  پژوهش ةپيشين
 صـفحه  از كـاربران  انتظـار  مـورد  هاي اولويت« عنوان با پژوهشي )1393( دستجردي سلطانعلي و نوروزي

 »)نايـرا  اسـلامي  جمهـوري  ملـي  كتابخانـه  و اسناد سازمان :مطالعه مورد( ديجيتالي كتابخانه كاربر رابط
 معيارهـاي  بـر  مشـتمل  سـاخته  پژوهشگر نامه پرسشتوزيع و  توصيفي پيمايشي روش آنها از. انجام دادند

استفاده كردند و  ديجيتالي كتابخانه كاربر رابط صفحه كلي هاي ويژگي و ديجيتالي كتابخانه خدمات اصلي
 وجـود  معنـاداري  رابطـه  ،كـاربر  رابط صفحه از آنان انتظار ميزان و كاربران استفاده ميزان بين ندداد نشان
 هـاي  شاخص تمامي كاربران، ديدگاه زا. يابد مي افزايش نيز كاربران انتظار استفاده، ميزان افزايش با و دارد
 و دارنـد  اهميت زياد خيلي و زياد حد در ،ديجيتالي كتابخانه كاربر رابط صفحه و خدمات در مطالعه مورد
 كـاربر  رابـط  صفحه و خدمات به مربوط هاي زيرسيستم در ملي كتابخانه ديجيتالي كتابخانه كه است بهتر
  .كند بيشتري استفاده كاربرمحور رويكرد از ،خود

 الكترونيكـي  هـاي  مجلـه  در اطلاعـات  معمـاري « عنـوان  با را پژوهشي )1391( زاده هاشم  و پور مهدي
 و »اطلاعـات  دهـي  سـازمان  معمـاري « مقولـه  دو تحـت  ،»انسـاني  علوم حوزه متن تمام پژوهشي ـ علمي

 روش بـه  سـايت  وب محتـواي  هـا،  مجلـه  اغلـب  در هاي آنان، بر اساس يافته. دادند انجام »مدرك معماري«
 نوارهـاي  از مسـيريابي،  نظـام  در. اسـت  شـده  دهي سازمان اي، شبكه روش به سايت وب ساختار و موضوعي
 ـ ،جانبي مسيريابي عناصر كاربرد .شود مي استفاده مسيريابي نوارهاي ساير از بيش متني مسيريابي  ويـژه  هب
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 و اسـت  ساده روش به اغلب ،وجو جست هاي روش و درخواست بندي فرمول .ندارد مطلوبي وضعيت ها، نمايه

 بـه  وابسـته  هـاي  مؤلفـه  كـاربرد  .دارند قبولي قابل كمابيش وضوح ها، سايت وب ها درمحتوا گذاري برچسب
 در  شـكل  از اسـتفاده  ميـزان  و هـا  كليـدواژه  هـا،  چكيـده  وضعيت. است محدود ،ها مقاله در فرامتن محيط
 در اطلاعـاتي  محتـواي  ضـعف  و كـور  دابلين فراداده از نكردن استفاده. قرار دارد مطلوب سطح در ها، مقاله
 گويـاي  پـژوهش  نتايج. دهد نشان مي عناصر اين هاي قابليت به را ها مجله توجهي كم متا، اي فراداده عناصر

 معمـاري  هـاي  مؤلفـه  كـارگيري  بـه  نظـر  از ،فارسـي  پژوهشـي  ـ  علمـي  الكترونيكي هاي مجله كه بود اين
 معمـاري  ساختارهاي كارگيري به نظر از ي قرار دارند؛ امامطلوب كمابيش وضعيت در ،اطلاعات دهي سازمان
  .ندارند مناسبي وضعيت ،مدرك

 علوم دانشگاه علمي هيئت اعضاي استفاده ميزان ،پژوهشي در )1391( صفائي و زاده حسن ،بيگدلي
 در موجود امكانات و ايران پزشكي ديجيتال ملي كتابخانه در موجود اطلاعاتي هاي پايگاه از را بوشهر پزشكي

 كه داد نشان آنان پژوهش نتايج .پرداختند آن از استفاده مشكلات به شناسايي ورا بررسي كردند  آن
 استفاده علت ترين مهم .كنند مي استفاده پزشكي ديجيتال ملي كتابخانه از علمي هيئت اعضاي از درصد89

 تأليف درصد،67 پژوهشي طرح انجام :اند از ترتيب عبارت به بوشهر پزشكي علوم دانشگاه علمي هيئت اعضاي
 ملي كتابخانه در موجود اطلاعاتي هاي پايگاه ترين پراستفاده .درصد 56آموزشي امور و درصد65 مقاله

 كتابخانه از كاربران رضايت بيشترين .است بوده اشپرينگر و پروكوئست دايركت، ساينس ،پزشكي ديجيتال
 در آسان دسترسي و موضوعي حوزه اطلاعات وجود اطلاعات، روزآمدبودندر خصوص  ،پزشكي ديجيتال ملي

 در ديجيتالي هاي كتابخانه نقش« عنوان با اي مقاله در )1390( مجيدي .است بوده ها رشته از برخي
 .است يادگيري و آموزش جديد الگوي الكترونيكي، موزشآ كرد كه بيان »يالكترونيك آموزش از پشتيباني
 در يادگيري محتواي تحويل ويژه به آموزش، و يادگيري هاي فعاليت ارائه الكترونيكي، آموزش اصلي مشخصه
 منابع و اطلاعاتي پشتيباني ابزارهاي به ،سنتي آموزش مانند به نيز الكترونيكي آموزش .است ديجيتالي محيط

 منابع و خدمات سنتي، هاي كتابخانه برخلاف توانند مي ديجيتالي هاي كتابخانه .دارد نياز اطلاعاتي خدمات و
 آموزش فرايند از پشتيباني براي زماني و مكاني هاي محدوديت از فارغ و اينترنت بستر در را اي كتابخانه

 و الكترونيكي آموزش ي ازتعريف ارائه مقاله، اين هدف .دهند قرار دانشجويان اختيار در الكترونيكي
 دسترسي چگونگي ديجيتالي، كتابخانه اطلاعاتي منابع مرجع، خدمات تشريح ،نيز و ديجيتالي هاي كتابخانه

 تركيب و ديجيتالي كتابخانه در كاربران آموزش نحوه ديجيتالي، محيط در كتابداران نقش آنها، به
   .است بوده مجازي يادگيري هاي محيط با ديجيتالي هاي كتابخانه

 يـادگيري  در ديجيتـالي  هـاي  كتابخانـه  نقـش « عنـوان  بـا  )1386( مجيـدي  و زنـديان  پژوهش نتايج
 ،برداري مناسب از كتابخانه ديجيتـالي در امـر يـادگيري الكترونيكـي     بهرهبراي كه  داد نشان »الكترونيكي

داشت و آن را به يك سيستم ذخيره و بازيـابي اطلاعـات و مجموعـه     اي جانبه نبايد رويكرد منفعلانه و يك
 يتمام ،هاي ديجيتالي بلكه كتابخانه ؛دانست محدود همراه با ابزارهاي مديريت اطلاعات ،ديجيتالي از مواد
ارزش و بـراي منـابع اطلاعـاتي     دهنـد  ارائه مي در قالب ديجيتاليو با كيفيت عالي  را اي خدمات كتابخانه
  .برند بهره ميي انساني هاتخصص و مهارت نيرودر اين كار، از و كنند  افزوده ايجاد مي
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 ،اطلاعاتي هاي نظام كاربران با آن ارتباط و اطلاعات معماري مفهوم پس از بررسي )2007( 1ماساناري

 طراحي صفحه، محتواي دهي سازمان( محتوا :بندي كرد دسته اصلي مرحله سهبه  را اطلاعات دهي سازمان
 گردش سايت، وب ساختار سراسري، مسيريابي( ساختار ،)سايت  وب دروني مسيريابي اطلاعات، ديداري
  .)بندي رده هاي نظام و شده كنترل واژگان ها، فراداده از استفاده( فراداده و )سايت وب در كاربر

 در ديجيتال يها موزه اطلاعات معماري تأثير ارزيابي« عنوان با اي مقاله در )2016(  2چن و سان
 طبيعي علوم ملي موزه توسط كه را فرهنگ و طبيعت ديجيتالي موزه ،»الكترونيكي يادگيري از پشتيباني

 موزه پشتيباني با الكترونيكي يادگيري كه رسيدند نتايج اين به و كردند بررسي ،است شده تأسيس تايوان
 متفاوت يادگيري عملكرد با آموزان زبان اين، بر علاوه .شود مي منجر عالي يادگيري عملكرد به ،ديجيتال

 ديگر يافته .دهند مي نشان خود از متفاوتي رفتارهاي ،ديجيتال موزه اطلاعات معماري از استفاده هنگام،
 در مقايسه با ،كنند مي استفاده موزه ديجيتال سيستم از كه يآموزان زبان يادگيري عملكرد كه بود اين

   .است بهتر ديگر يادگيرندگان
 تأكيد »الكترونيكي يادگيري در ديجيتال يها كتابخانه نقش« عنوان بااي  همقال در )2017( 3هرمت

 دانشگاهي، هاي سازمان از بسياري در آنلاين يادگيري يا الكترونيكي آموزش مفهوم به توجه با كرد كه
 ديجيتال، هاي كتابخانه .است مبهم هنوز الكترونيكي يادگيري اجراي روش ،دولتي يا شركتي پژوهشي،

ضمن  ديجيتال، يها وي اضافه كرد كه كتابخانه. دهند ارائه الكترونيكي يادگيري براي بايد پايه سازگاري
مؤثر و توانمندي براي  ارتباطي اند، رسانه كرده اثبات اطلاعات و دانش مؤثر مخزن عنوان به را خود آنكه
 به و يادگيري آموزش، براي آموزان دانش و غني مربيان اطلاعاتي بستر محقق و گفتمان يا سالان هم

   . شوند محسوب مي گذاري دانش، اشتراك
 يادگيري عصر در ديجيتال هاي كتابخانه از استفاده انداز چشم بررسي به پژوهشي در )2017( 4ورانا

 براي خوبي بسيار پتانسيل ،ديجيتال يها كتابخانه تئوري، نظر از كرد كه اشاره و پرداخت الكترونيكي
 فرايند در كتابخانه منابع همهكه  كرد استدلال چنين توان مي آيا دارند؛ يادگيري فرايند از پشتيباني
 وابسته بسيار كتابخانه منابعبه  پرورش و آموزش فعاليت اينكه به توجه با شود؟ مي استفاده يادگيري

 ديجيتال هاي كتابخانه براي وضوح به ،نيازها و ها رويه ،ها چارچوب آموزشي، و ملي استانداردهاي آيا ،است
 در .گيرد قرار مدنظر بايد نيز يادگيري فرايند در منبع هر از استفاده رويكرد همچنين اند؟ شده تعريف
 به كتابخانه منابع تا فراهم كنند را مقدماتي بايد ،ملي كتابخانه خصوص هب ،ديجيتال يها كتابخانه نتيجه،
 كه باشد افرادي به كمك براي آموزشي منابع عنوان به ،آموزان دانش و معلمان براي دستورالعمل همراه
   .كنند استفاده آن از خواهند مي

 بـر هـاي ديجيتـال را    كتابخانـه  اثربخشـي آنكـه   جـاي  هب ،ديجيتال كتابخانه مربوط به مطالعاتبيشتر 
 اطلاعـات  معمـاري  كـه  حـالي  در .انـد  تمركـز كـرده   ارزيـابي كننـد، بـر قابليـت اسـتفاده از آن      يادگيري
 محتـوا،  توليـد  بـراي  لازم ابزارهـاي  كـاربردي،  فناورهـاي  همچـون  آن زيرساخت و ديجيتال هاي كتابخانه

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Massanari 
2. Sun & Chen 
3. Hiremath 
4. Varana 
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 هـا  كتابخانـه  از نوع اين تأثيرگذاري براي شده شناخته عناصر جمله از ،ها آزمون ايجاد و يادگيري مديريت
 معمـاري  تـأثير  سـنجش  ،نيـز پـيش رو   پـژوهش  اصـلي  هـدف  .)1393 ر،منتظ و روستا  گلشني(هستند 
 به توجه با كاربران يادگيري عملكرد بر پزشكي و آموزش درمان بهداشت، وزارت ياب منبع سامانه اطلاعات

  .است ديجيتال كتابخانه هاي مؤلفه

   پژوهش روش
 ،همچنـين  و 2آزمـون  پـس  و 1آزمـون  پـيش  هـاي  شـيوه  ازو اسـت   تجربـي  نيمه پژوهش ايناجراي  روش

 ايـن  در گيـري  نمونـه  روش .استآماري استفاده شده  جامعه يادگيري هاي سبك بررسي براي نامه پرسش
. در آن مشاركت كردند كرمانشاه پزشكي علوم دانشگاه دانشجويان از نفر 25 و است بوده تصادفي ،پژوهش

 يـاب  منبـع  سـامانه  اطلاعات معماري تأثير تحت كاربران يابي اطلاع رفتار و يادگيري عملكرد سنجش براي
) TechSmith, Version 2.2( اطلاعـات  پـردازش  افـزار  نـرم  از ،پزشـكي  و آموزش درمان و بهداشت وزارت

Morae Recorder از كـاربران  اسـتفاده  چگونگي بر نظارت و سنجشبراي  افزار نرم اين .ه استشد استفاده 
 روي كـاربران  شدة انجام هاي اقدام ثبتبراي  افزار نرم اين از .است مناسب تاليديج هاي كتابخانه سايت وب

 و 3هـا  لاگ جزئيـات  تحليل و پزشكي و آموزش درمان بهداشت، وزارت ياب منبع سامانه سايت وب صفحات
 كاربر كليك هر .شود مي استفاده ،شده ايجاد افزار نرم در تر دقيق تحليل و تجزيه براي قبل از كه هايي فايل
 افـزار  نـرم  بـراي  قبـل  از كه تعاريفي به توجه با افزار نرم اين در ايران پزشكي ملي كتابخانه سايت وب روي

 بـر  اطلاعـات  معمـاري  تـأثير  بررسـي  بـراي  همچنين .شود مي تحليل و تجزيه و ثبت ،است گرفته صورت
 و نـاوبري  ده، سـازمان  هـاي  نظـام  يعنـي  ،اطلاعـات  معمـاري  هـاي  جنبـه  از عدب سه ،الكترونيكي يادگيري
  .)1 شكل( است شده كدگذاري افزار نرم در ،ديجيتال كتابخانه در وجو جست

  

  
  ديجيتال هاي كتابخانه در لايه سه معماري مرجع مدل .1 شكل

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Pretest 
2. Posttest 
3. Logs 
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وزارت  يـاب  سـامانه منبـع  وجو، وقتي كه كاربر طي فراينـد يـادگيري، روي    ، در نظام جستبراي مثال

همچنين بـر اسـاس محتـواي    . كند ميثبت  آن را افزار نرم ،كليك كند درمان و آموزش پزشكي و بهداشت
بـه   كـه  شـد خواسـت  دراز كـاربران  ، درمان و آموزش پزشكي و وزارت بهداشتياب  سامانه منبعسايت  وب

سـؤال مشـابه    10شـامل   ،آزمـون  آزمون و پـس  برگه يادگيري پيش. برگه يادگيري پاسخ دهند هاي سؤال
كننـدگان   مشـاركت  ، ازبـراي ارزيـابي عملكـرد يـادگيري    . پاسخ كوتـاه اسـت   هايي با اي و سؤال چندگزينه

برگـه يـادگيري   هـاي   بـه سـؤال    دانش اوليه خـود را بـا پاسـخ    قبل از هر گونه آموزشي، تا درخواست شد
علاوه بر اين، براي مقايسه اينكه چگونه معماري اطلاعات كتابخانه ديجيتال ملي پزشكي ايران بر . بسنجند

هـاي   سـبك  ،هاي يادگيري مختلف مؤثر اسـت  يادگيري الكترونيكي كاربران با رفتارهاي اطلاعاتي و سبك
  . شد بندي طبقهسيلورمن هاي فيلدر و  شاخص سبك با استفاده از يادگيري

  
  

  
   حاضر پژوهش بررسي .2 شكل

) 2شكل (بندي شد  هاي يادگيري فيلدر و سيلورمن دسته نامه استاندارد سبك در اين پژوهش پرسش
هاي  كنندگان و عملكرد يادگيري كاربران با سبك و از آن براي بررسي تفاوت رفتار اطلاعاتي مشاركت

، درمان و آموزش پزشكيو  وزارت بهداشتياب  سامانه منبعيادگيري متفاوت با توجه به معماري اطلاعات 
كنندگان در پژوهش، درك درستي از كتابخانه ديجيتال،  براي اطمينان از اينكه شركت. استفاده شد

درمان و و  بهداشت وزارتياب  سامانه منبعمحتويات و عملكردهاي آن دارند، توضيح مختصري درباره 
پس از . سرعت وارد وضعيت يادگيري شوند كنندگان به هاي آن ارائه شد تا شركت و قابليت آموزش پزشكي
آزمون پاسخ گفتند، براي آنها يك جلسه  هاي برگه يادگيري در پيش كنندگان به سؤال اينكه مشاركت

هاي  و استفاده از آن و نيز، روشب يا سامانه منبعاي در زمينه آشنايي با ساختار  دقيقه60آموزش 
عنوان نتايج  آزمون، به برگزار شد و نتايج ارزيابي آن با نتايج ارزيابي پس... وجو و بازيابي اطلاعات و جست

همچنين، زمان استفاده از صفحات . كنندگان در پژوهش با هم مقايسه شدند عملكرد يادگيري شركت
  . بايگاني ديجيتال و يادگيري الكترونيكي نيز با يكديگر سنجيده شدند

 هاي يادگيري سبك

 عملكرد يادگيري اطلاعات بررسي ابعاد معماري
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  هاي پژوهش يافته
 آمـوزش  و درمـان  و بهداشـت  وزارت يـاب  منبـع  سـامانه  اطلاعات معماري :پژوهش اول سؤال به پاسخ
   دارد؟ هايي ويژگي چه پزشكي
 ،وجـو  جسـت  ،دهـي  سـازمان  هـاي  نظام شامل كه ياب منبع سامانه معماري طراحي در رفته كار به جزئيات
 سـامانه  اطلاعـات  معمـاري  طراحـي  در .اسـت  شـده  آورده 1 جـدول  قالب در ،است زني برچسب و ناوبري
 ايـران  پزشـكي  ملـي  كتابخانـه  كـاربر  ،INLM Account داشـتن  بـا دنيـا   هر جاي در ، هر فرديياب منبع

  .دوش مند بهره Single Sign on Login سرويس ازتواند  مي و شده محسوب

  پزشكي و آموزش درمان و بهداشت وزارت ياب منبع سامانه اطلاعات معماري هاي ويژگي .1 جدول
 ها ويژگي

Clustered result 12 Home 1 اصلي صفحه 

Sort Results 13 Register 2 

Filter By Full text 14 Single Sign on Login 3 

Access Link 15 My Profile 4 صفحه سازي شخصي 

Rank 16 سرويس از استفاده Athens 5 

View at IDL 17 الفبايي تورق A-Z 6 

Article Linker 18 7  موضوعي تورق 

Duplicate Record 19 8  ساده يوجو جست 

Support 20 9 پيشرفته جستحو 

Help 10 يكپارچه يوجو جست 21 راهنما 

Log Out 11 سامون يوجو جست 22 خروج دكمه 

  
 يـا  هـا  كليدواژه كردن وارد با فقط ساده، و سريع بسيار توان مي Federated Search امكان از استفاده با
 يوجـو  جسـت  بـراي  و كـرد  وجو جست را آنها همه يا اطلاعاتي پايگاه چندين زمان هم ،دلخواه هاي عبارت

 Federated فـرد  منحصـربه  هـاي  ويژگـي  از يكـي  .شـد  Advance Federated Search بخش وارد پيشرفته

Search، از اي خلاصـه  توانـد  مـي  راحتي هب با يك نگاه، كاربر و است نتايج بندي خوشه يا بندي دسته امكان 
يـا   3نـوع مجلـه   ،2يتـاريخ  ،1موضـوعي  هـاي  بنـدي  گـروه  اساس بر را شده بازيابي نتايج و مشاهده را نتايج

 خود يوجو جست و كند كليك ها زيربخش از يك هر لينك روي تواند مي حتي. كند تفكيك ،4نويسندگان

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Topic 
2. Date 
3. Journal 
4. Authors 
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 و خـود  شخصـي  اطلاعـات  بـه  دسترسي بر علاوه ،My Profile قسمت در .انجام دهد تر كامل و تر دقيق را

 آمـوزش  بخـش  وارد تواننـد  مـي  نيز قسمت اين از سيستم مديران پروفايل، اطلاعات اصلاح و تغيير امكان
 برگزار كه ييها آموزش مشاهده آموزش، يها سرفصل به دسترسي شامل ،آموزش بخش امكانات از و شوند
 توسـط  شـده  ريـزي  برنامه هاي آموزش در شركت براي كاربران از دعوت آموزش، گزارش تهيه امكان شده،

   .كنند استفاده ،سيستم مديران
  

  
 بـه  دسترسي امكان و پزشكي و آموزش درمان و بهداشت وزارت ياب منبع سامانه آموزش بخش تصويري از. 3شكل 

از  دعـوت  و آمـوزش  گـزارش  تهيـه  امكـان  كـرده،  شـركت  يا شده برگزار يها آموزش مشاهده آموزش، يها سرفصل
  .سيستم مديران شدة ريزي برنامه يها آموزش در شركت براي كاربران

 بـراي  ،پزشـكي  و آموزش درمان بهداشت، وزارت ياب منبع سامانه كاربران: پژوهش دوم سؤال به پاسخ
   كنند؟ مي بيشتري استفاده اطلاعات معماري ويژگي  كدام از ،خود هاي سؤال به  پاسخ

و  درمـان  و بهداشت وزارت سايت وب صفحات روي كاربران شدة  ثبت هاي كليك ،ها لاگ جزئيات تحليل با
 و نـاوبري  ،دهـي  سـازمان  هـاي  نظـام ( اطلاعـات  معمـاري  هـاي  جنبـه  كدگـذاري  نيـز،  و پزشـكي  آموزش
 ـ 2جـدول  اطلاعـات  ،آنهـا  تحليـل  و تجزيـه  و افزار نرم در )ديجيتال كتابخانه يوجو جست  .آمـد  دسـت ه ب
وجـو در معمـاري اطلاعـات     ويژگـي نظـام جسـت    دهد كه ميانگين استفاده از نشان مي 2هاي جدول يافته

  . هاي ديگر معماري اطلاعات در آن كتابخانه بوده است بيشتر از جنبه ،ياب سامانه منبع
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 پزشكي و آموزش درمان ،بهداشت وزارت ياب منبع سامانه در اطلاعات معماري هاي ويژگي از استفاده ميانگين .2 جدول

 معيار انحراف ميانگين كنندگان در پژوهش مشاركت تعداد  اطلاعات معماري ويژگي

  28/0  61/0 25  دهي سازمان نظام
  41/0  83/0 25  وجو جست نظام

  051/0  17/0 25  ناوبري نظام

  

 يـادگيري  عملكـرد  در ،سـيلورمن  و فيلدر يادگيري هاي سبك از يك كدام :پژوهش سوم سؤال به پاسخ
  دارد؟بيشترين تأثير را  ،پزشكي و آموزش درمان ،بهداشت وزارت ياب منبع سامانه كاربران

 قبلي دانشنتيجه  ،يادگيري مختلف هاي سبك با شوندگان آزمون يادگيري عملكرد اينكه اطمينان از براي
 اسـتفاده  مسـتقل  t آزمـون  از ،يـادگيري  هاي سبك با آنان آزمون پيش نتايج مقايسهبراي  ،آنها نبوده است

 بـا  يادگيرنـدگان  و نـدارد  وجـود  آزمـون  پـيش  نتـايج  در معناداري تفاوت كه داد نشان مقايسه نتايج .شد
 ؛دارنـد  خود اوليه دانش با معادل دانشي هاي برگه يادگيري، براي پاسخ به سؤال ،مجزا يادگيري هاي سبك
 در .دادنـد  مـي  پاسـخ هـا   بـه سـؤال   خود قبلي هاي دانسته به توجه با كاربران ،آزمون پيش مرحله در يعني
بـا   نيـز  آن كـه  بـود  مـدنظر  مختلـف  يـادگيري  يها سبك با كنندگان شركت آزمون پس نتايج بعد، مرحله

  .شد تحليل و تجزيه ،مستقل t آزموناستفاده از 

  مختلف يادگيري يها سبك با كاربران يادگيري عملكرد مستقل t آزمون .3 جدول

هاي سبك  آزمون
 T  معيار انحراف  ميانگين  تعداد  يادگيري

  معناداري سطح
  Sig )دامنه دو(

  
  
  

 مرحله
  آزمون پس

2/18 8/91 11 شهودي
81/0-  425/0  

1/73 8/11 14 حسي
2/27 9/01 4 كلامي

57/0-  543/0  
1/79 8/23 21 بصري
2/53 8/43 6 واكنشي

07/0-  934/0  
1/72 8/21 19 فعال
1/94 7/35 14 كلي

47/2-  013/0  
1/41 9/46 11 ترتيبي

  
تفاوت  ،ترتيبي و كلي يادگيري سبك بين يادگيري عملكرد در ،دهد مي نشان 3 جدول كه طور همان
 ، در مقايسـه بـا  كلـي  يادگيرنـدگان  عملكـرد  و )t=  -47/2و  p=  013/0 > 05/0( دارد وجـود  معناداري

 تفـاوت  ،يادگيري هاي سبك بقيه در يادگيري عملكرد مقابل، در .است ، بهترترتيبي سبك هب رندگانييادگ



 147      صيفوري.../ الكترونيكي يادگيري بر ديجيتال هاي كتابخانه اطلاعات معماري تأثير سنجش

 
تر از  كوچك( 013/0 مقدار .sig براي و – 47/2 مقدار tبراي  پژوهش اين در .نداشتند يكديگر با معناداري

  .وجود دارد دارامعن تفاوتدو نمونه بين  ،آماري لحاظ از توان گفت كه دست آمد، پس مي به) 05/0
 
 ،بهداشـت  وزارت يـاب  منبـع  سامانه كاربران الكترونيكي يادگيري ميزان :پژوهش چهارم سؤال به پاسخ
  است؟ صورت چه به آزمون پيش مرحله در پزشكي آموزشو  درمان

 آزمون پيش مرحله در كاربران الكترونيكي يادگيري .4 جدول

 معيار انحراف ميانگين پژوهشمورد جامعهتعداد الكترونيكييادگيري

 74/1 16/4 25 آزمونپيشمرحله

  
قبل از  تا خواستدر آنها همه از ،آزمون پيش مرحله در شوندگان آزمون يادگيري عملكرد ارزيابي براي

 هـاي  يافتـه  بـر اسـاس   .بسنجند يادگيري برگه هاي سؤال به پاسخ با را خود اوليه دانشهر گونه آموزشي، 
  . دست آمد به 16/4آنان  الكترونيكي يادگيري ميانگين ،4 جدول

 ،بهداشـت  وزارت يـاب  منبـع  سـامانه  كاربران الكترونيكي يادگيري ميزان :پژوهش پنجم سؤال به پاسخ
  است؟ صورت چه به آزمون پس مرحله در پزشكي و آموزش درمان

  آزمون پس مرحله در كاربران الكترونيكي يادگيري . 5 جدول
 معيار انحراف ميانگين پژوهشمورد جامعهتعداد الكترونيكييادگيري

 85/1 23/8 25 آزمونپسمرحله

  
 يـك  ،گفتنـد  پاسـخ  آزمون پيش مرحله در يادگيري برگه هاي سؤال به كنندگان مشاركت اينكه از پس
و  درمـان  ،بهداشـت  وزارت يـاب  منبـع  سـامانه  سـاختار  با آشنايي خصوص در ،اي دقيقه 60 آموزشجلسه 
بـر  . شد برگزار كاربران رايب ...و اطلاعات بازيابي و وجو جست هاي روش و آن از استفاده و پزشكي آموزش

 مرحلـه  در كننـدگان  مشـاركت  الكترونيكـي  يـادگيري  ميـانگين  ،5جـدول آمـده در   دسـت  اساس نتايج بـه 
   .است يافته ارتقا 23/8 به ، آزمون پس

  
 و آمـوزش  درمـان  بهداشـت،  وزارت يـاب  منبـع  سامانه اطلاعات معماري :پژوهش ششم سؤال به پاسخ
 بـر  علاوه بايد ،سؤال اين به پاسخ براي دارد؟ تأثير كاربرانش الكترونيكي يادگيري بر ميزان چه به پزشكي
 در پزشـكي  آمـوزش  و درمـان  بهداشـت،  وزارت يـاب  منبـع  سـامانه  در اطلاعات معماري از استفاده ميزان
 دو بين الكترونيكي يادگيري و ديجيتال بايگاني صفحات از استفاده زمان ،آزمون پس و آزمون پيش مراحل
 و بخش دو اين از كاربران استفاده ميزان مقايسه با ه شود؛ زيراسنجيد نيز آزمون پس و آزمون پيش مرحله
   .شد خواهد تر ملموس الكترونيكي يادگيري تأثير ميزان آن، مقايسه
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 پزشكي و آموزش درمان بهداشت، وزارت ياب منبع سامانه در اطلاعات معماري از استفاده مستقل t آزمون . 6 جدول

 آزمون پس و آزمون پيش مراحل در

معماري ويژگي
 ميانگين حجم نمونه  آزمون اطلاعات

انحراف
 معيار

t 
 سطح

 معناداري

 نظام
  دهي سازمان

مرحله
 آزمونپيش

25 73/0  25/0  
مرحله  038/0  47/2

 آزمونپس
25 50/0  31/0  

  وجو جست نظام

مرحله
 آزمونپيش

25 44/0  24/0  
مرحله  119/0 -78/1

 آزمونپس
25 61/0  28/0  

  ناوبري نظام

مرحله
 آزمونپيش

25  04/0  03/0  
مرحله  318/0  -08/1

 آزمونپس
25 09/0  07/0  

  
آزمـون   آزمـون و پـس   دو مرحله پـيش  بين مشخص شد كه ،نتايج مقايسه و 6 جدول هاي يافته بر بنا

 پزشـكي  و آمـوزش  درمـان  بهداشـت،  وزارت يـاب  منبع سامانه اطلاعات معماري از كهكنندگاني  مشاركت
معنـاداري   خصـوص،  بـه ، )t=  47/2و  p=  038/0 > 05/0( دارد وجـود  معناداري تفاوت ،اند كرده استفاده
   .بسيار بيشتر بوده است آزمون پيش مرحلهدر مقايسه با  آزمون پس مرحله در دهي سازمان نظام از استفاده

 مرحله دو بين الكترونيكي يادگيري و ديجيتال بايگاني صفحات از استفاده زمان مستقل t آزمون .7 جدول
  آزمون پس و آزمون پيش

 از شده استفاده زمان
   تعداد  آزمون  ديجيتال كتابخانه

 انحراف  ميانگين  ها آزمودني
 T  معيار

 سطح
  معناداري

  )دامنه دو(

 براي شده صرف زمان
  ديجيتال بايگاني صفحات

 مرحله
08/0 0/0849  25 آزمونپيش  

مرحله  0/368 0/82-
 0/31 0/1968  25 آزمونپس

 براي شده صرف زمان
 يادگيري صفحات

  الكترونيكي

مرحله
 آزمونپيش

25  0/5968 0/14 
مرحله  0/036  2/38

 آزمونپس
25  0/3899 0/27 
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 الكترونيكي يادگيري صفحات از استفاده زمان در ،دهد مي نشان 7 جدول هاي يافته كه طور همان

 )t=  38/2و  p=  0/05> 0/036( دارد وجودتفاوت معناداري  ،آزمون پس و آزمون پيش مرحله دو بين كاربران
 يادگيري صفحات صرف را بيشتري زمان آزمون پيش مرحله به نسبت آزمون پس مرحله در كاربران

 مرحله دو در ديجيتال بايگاني صفحات از استفاده زمان بين معناداري تفاوت اما ؛اند كرده الكترونيكي
  .ندارد وجود آزمون پس و آزمون پيش

   پژوهش فرضيه آزمون
 براي ،آزمون پس و آزمون پيش مرحله دو در يادگيري برگه هاي سؤال به شوندگان آزمون ييگو پاسخ از پس

 اي نمونـه  دو t آزمون از ،كنندگان شركت يادگيري عملكرد بر آن تأثير و مرحله دو در آزمون نتايج مقايسه
و  16/4بـا ميـانگين نمـره     آزمـون  پـيش  نتـايج  بـين  ،دهـد  مي نشان 8 جدول كه طور همان. شد استفاده

 بـين  دارامعن ـ اختلاف از نشان اين كه دارد وجود ، اختلاف شايان توجهي23/8با ميانگين نمره  آزمون پس
   ).t=  -21/9و  p=  000/0 >05/0( است آزمون پس و آزمون پيش نتايج

  شوندگان آزمون يادگيري عملكرد از اي نمونه دو T آزمون نتايج .8 جدول

تعداد  آزمون
 t  معيار انحراف  ميانگين  كنندگان شركت

 درجه
  آزادي

 سطح
 معناداري

  000/0  24  -21/9  74/1  16/4  25  آزمون پيش
      85/1  23/8  25  آزمون پس

  
 ديجيتـال  كتابخانـه  از استفاده با يادگيري عملكرد كه دهد مي نشان ،آزمون پس در ميانگين بودن بالا
 و پزشـكي  و آمـوزش  درمـان  بهداشـت،  وزارت يـاب  منبع سامانه اطلاعات معماري بين و است يافته بهبود

  .دارد وجود معناداري رابطه ،كاربرانش الكترونيكي يادگيري

  هاپيشنهاد و گيري نتيجه
 نحـوي  بـه  انـد،  كرده طي را تكامل سيرنيز  ها كتابخانه ،اتارتباط و اطلاعات هاي فناوري پيشرفت با همراه

 فرصتي ،موضوع اين .است را تغيير داده آنها اهداف و كاركرد ساختار، ،جديد هاي محيط با آنها تركيب كه
 براي مجازي و الكترونيكي يادگيري هاي سيستم در را خود خدمات و منابع وجود آورده تا به كتابخانه براي

 بـه  دسترسـي  امكان بايد ،ديجيتال هاي كتابخانه. كنند يكپارچه و تركيب آموزش، و يادگيري در مشاركت
 معمـاري  .سازند فراهم كنندگان استفاده تمامي براي شده دهي سازمان و شده ارزيابي صورت به را اطلاعات
 ارائـه  بـا  بايد ديجيتال يها كتابخانه .است ديجيتال هاي محيط تمام در كاربردپذير ساختار لازمه ،اطلاعات

تـلاش   ،آموزشـي  كـاربردي  هاي برنامه توسعه براي و حمايت كرده الكترونيكي يادگيري از آموزشي، منابع
 كـاربرمحور  بايـد  ،ديجيتـال  هـاي  كتابخانه اطلاعات معماري ،بنابراين). Forht, 2000(بيشتري انجام دهند 
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 نظـر  دريكي از فرايندهاي دائمـي   ،خوب اطلاعات معماري با ديجيتال هاي كتابخانه توسعه و شود طراحي
   .شود گرفته

 بهبـود  را الكترونيكـي  يادگيري عملكرد ،ديجيتال كتابخانه از استفاده كه داد نشان پژوهش اين نتايج
 عملكـرد  بـر  مـؤثر  و اصـلي  عامـل  ،ديجيتـال  كتابخانه اطلاعات معماري در دهي سازمان نظام و بخشد مي

در پاسـخ بـه    ،مجـزا  يـادگيري  هـاي  سـبك  بـا  يادگيرنـدگان دست آمده،  بر اساس نتايج به .است يادگيري
 يـادگيري،  مختلـف  هـاي  سـبك  در و دارنـد  خـود  اوليـه  دانـش  با معادل دانشيهاي برگه يادگيري،  سؤال

 يـادگيري  عملكـرد  همچنـين  .بيشـتر اسـت   ،ترتيبي رندگانييادگ در مقايسه با كلي يادگيرندگانعملكرد 
 محـيط  آن اطلاعـات  معمـاري  وجـو  جسـت  نظـام  و دهـي  سازمان نظام از استفاده به زيادي حد تا كاربران

 .دارد خـواني  هم )1393( دستجردي سلطانعلي نوروزي، پژوهش نتايج با نتيجه اين .استوابسته  تاليديج
 از )2016( چـن  و سـان  و )2007( ماسـاناري  و )1391( زاده هاشم و  پور مهدي پژوهش نتايج با همچنين

 كـارگيري  بـه  نيـز،  و مطلـوب  نسـبتاً  وضعيت در اطلاعات دهي سازمان معماري هاي مؤلفه كارگيري به نظر
  .داشتند قرار نامناسبي وضعيت در مدرك معماري ساختارهاي

 مرحلـه  بـه  نسـبت  ،آزمون پس مرحله در ها آزمودني الكترونيكي يادگيري ميانگيننتايج نشان داد كه 
ي ارتقــا ،ديجيتــال كتابخانــه از اســتفاده خصــوص در اي دقيقــه 60 آمــوزش تــأثير تحــت و آزمــون پــيش

 صـرف  ،يـادگيري  عملكـرد  بهبـود  براي كه كرد ثابت پژوهشنتايج  ،اين بر علاوه .استداشته  چشمگيري
 آرشـيو  صـفحات  در يـادگيري  وقت صرف از ترمؤثر ،الكترونيكي يادگيري صفحات در يادگيري براي وقت

مهـارت   دهـي  سازمان سيستم از استفاده براي ،آزمون پس مرحله در كاربراناز سوي ديگر،  .است ديجيتال
، زمـان  آزمـون  پس مرحله به نسبت الكترونيكي يادگيري صفحات از استفاده براي وبيشتري كسب كردند 

 و )1386( مجيـدي  و زنـديان  پـژوهش  با حاضر پژوهش نتايجاين بخش از  مقايسه .كردند صرف بيشتري
 سيسـتم  هم و كاربران آموزش نحوه هم ،ديجيتال هاي كتابخانه در كه دهد مي نشان نيز )1390( مجيدي
اسـت   شـده  سبب فناوري رشد .داردنقش مؤثري  آنان الكترونيكي يادگيري در ،اطلاعات بازيابي و ذخيره

 امكـان  و بـردارد  گـام  يادگيري در تعامل افزايش و يفراگيرمحور سمت به خود اوليه حالت از يادگيري كه
، موركـاني  شـمس  و كساني عباسي( شود فراهم مكان هر يا از راه دور، در هر زمان و الكترونيكي يادگيري

1397(.  
 رفتـار  ،پزشـكي  و آموزش درمان بهداشت، وزارت ياب منبع سامانه اطلاعات معماري از استفاده هنگام

 معمـاري  دهـد  مـي  نشـان  ايـن  كـه  بود متمركز دهي سازمان نظام و وجو جست نظام بر كاربران يابي اطلاع
 مقايسـه از  .اسـت  مؤثر ديجيتال هاي كتابخانه از استفاده در كاربران اطلاعاتي رفتارهاي عمده بر اطلاعات

 افـزايش  به توجه با كه كرد اظهار توان مي ،حاضر پژوهش و )2017( هرمت و )2017( ورانا پژوهش نتايج
 محيط در سريع و مناسب اطلاعات به دسترسي در آنها انتظارات افزايش همچنين، و الكترونيكي فراگيران
 خود، هاي طراحي در بازنگري ضمن بهتر، اثرگذاري براي ديجيتال هاي كتابخانه كه است ضروري ،اينترنت

هـا، اطلاعـات كسـب     كرده و از از اين راه از كاربران نظرسنجي ،اطلاعات معماريهر اقدامي براي  از پيش
 ،فعلـي  پورتـال  بو ،داخلـي  استراتژي ،گذار سياست و نفع ذي افراد ه بامذاكر ،موجود مدارك مطالعه: كنند
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 زمينـه  ايـن  در هـا  پورتـال  وب موفقيـت  عدم يا موفقيت ميزان سنجش ،ها دپارتمان و افراد سازماني چارت
   .)Ferreira, 2005( وكار كسب آناليز ،كاري

 و )برداشـت ( فهـم  بهبـود  اطلاعـات،  معماري سازي پياده و طراحي از هدف كه گفت توان مي بنابراين
 و هافراينـد  وظـايف،  بـا  كتابخانـه  اطلاعات ميان ارتباط ايجاد طريق از ،اطلاعات از برداري بهره يسودمند
 اساسـي  هـاي  زيرسـاخت  دربرگيرنده ،ساختمان معماري كه طور همان .است آن آينده و حال هاي فعاليت
 و درك همچنـين  و پـذيري  دسـترس  ،دهـي  سـازمان  براي نيز اطلاعات معماري بناست،هر  ريزي پي براي

  ).Ferreira, 2005( دارد نياز زيرساخت تدوين به ،اطلاعات شناخت
 بـر  آن آثـار  تحليـل  و تجزيـه  و ديجيتـال  يهـا  كتابخانـه  اطلاعات معماري بعد سه به پژوهش اين در
 و اطلاعـات  معمـاري  هـاي  مدلتوان  مي ،آينده هاي پژوهش در .شد پرداخته الكترونيكي يادگيري عملكرد

 معمـاري  تأثيرگـذاري  به بررسـي نحـوه   توان مي همچنين، .را بررسي كرد ديجيتال هاي محيط بر آن تأثير
  . پرداخت مختلف سني هاي گروه در يا متفاوت ديجيتال هاي كتابخانه در ،يادگيري عملكرد بر اطلاعات

  منابع فهرست
 .نشركتابدار :تهران). ، مترجمانستوده جرها  و حياتي زهير( .ديجيتال يها كتابخانه .)1380( واي ويليام آرمز،

 (INLM) ايـران  پزشـكي  ديجيتـال  ملي كتابخانه از استفاده). 1391( زهرا ،صفائي؛ محمد ،زاده حسن؛ زاهد ،بيگدلي
 ،اطلاعـات  دهـي  سازمان و كتابداري ملي مطالعات .بوشهر پزشكي علوم دانشگاه علمي هيئت اعضاي توسط

23)3( ،54-67.  
 ملـي  كنفرانس دومين .لكترونيكيا يادگيري در ديجيتالي هاي كتابخانه نقش .)1386(، اكبر مجيدي ؛فاطمه ،زنديان

 .بلوچستان و سيستان دانشگاه زاهدان، الكترونيك، آموزش

 5 فنـاوري،  رشـد  فصـلنامه  .يـادگيري  تغيير فناوري، رشد .)1397( غلامرضا موركاني، شمس ؛حامد كساني، عباسي
14)54( ،369-385. 

 در آن سـازى  پيـاده  و اطلاعـات  معمارى .)1396( الهه ،ايماني ؛عليرضا ي،عليجان سعادت ؛محبوبه ،آستانه فراشباشي
 مشـهد  فردوسـى  دانشـگاه  رسـانى  اطـلاع  مركـز  سيستم :موردى همطالع( اى كتابخانه هيكپارچ هاى سيستم

  .330- 311، )1(33 ،ايران اطلاعات فناوري و علوم پژوهشگاه پژوهشيـ  علمي فصلنامه .)سيماد(

 پژوهشـي ـ   علمـي  فصلنامه .الكترونيكي آموزش از پشتيباني در ديجيتالي هاي كتابخانه نقش )1390( اكبر مجيدي،
 .384- 369، )2(27، ايران اطلاعات فناوري و علوم پژوهشگاه

 هاي شبكه كارگيري به براي اطلاعاتي معماري چارچوب طراحي). 1393(مهرابعلي؛ منتظر، غلامعلي  ،روستا گلشني 
و  17(5 ،ايران ارتباطات و اطلاعات فناوري پژوهشيـ   علمي فصلنامه .ايران عالي آموزش نظام در اجتماعي

18( ،23- 42 .   
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 همـايش  مقـالات  مجموعـه  .هـا  چـالش  و هـا  فرصـت  بـر  مـروري  :ديجيتال يها كتابخانه). 1381( يزدان منصوريان،

 برنامـه  و مـديريت  سـازمان  :تهـران  )1380 بهمـن  18-16(كشور ريزي برنامه و مديريت سازمان كتابداران
  .كشور ريزي

 تمام پژوهشي ـ  علمي الكترونيكي هاي مجله در اطلاعات معماري). 1391( جواد محمد زاده، هاشم ؛ اعظم پور، مهدي
 . 60 -35، )2(16رساني،  فصلنامه كتابداري و اطلاع، انساني علوم حوزه متن

 كـاربر  رابـط  صـفحه  از كـاربران  انتظـار  مـورد  هـاي  اولويت ).1394( حميده ،دستجردي سلطانعلي ؛يعقوب ،نوروزي
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Abstract: The main purpose of this research is measuring the effect of information 
architecture of The Resource-finder system used in the Ministry of Health and 
Medical Education on users' learning performance according to the components of the 
digital library. The present study has been performed by quasi-experimental method 
and pre-test and post-test methods. The learning styles of the statistical population of 
the research were assessed using a questionnaire. Using random sampling method, 25 
students of Kermanshah University of Medical Sciences were invited to conduct this 
research. Users' learning performance and information retrieval behavior was 
measured using Morae Recorder (TechSmith, Version 2.2) information processing 
software. Also, to study the effect of information architecture on e-learning, three 
aspects of information architecture, system organization, system navigation and 
digital library search system were coded in the software. After classifying Learning 
styles that were used with the help of Fielder and Silverman Styles Index, , it was 
found that learners with separate learning styles, in answering the questions of the 
learning sheet, have equivalent knowledge to their basic knowledge and in different 
learning styles, show better performance general learners compared to sequential style 
learners. Also, the learning performance of users is largely dependent on the use of 
systems to organize and search the information architecture of that digital 
environment. There is a significant difference in use between the pre-test and post-test 
stages among the tested community that has used the information architecture of 
System of Resource. The research hypothesis confirms the existence of a significant 
relationship between the information architecture of the system of the Ministry of 
Health Resource Finder and e-learning of its users. 
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